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INTRODUÇÃO
Parabéns pela escolha de mais um produto de 
nossa linha.
Para garantir o melhor desempenho de seu 
produto e não invalidar a garantia, o usuário 
deve ler atentamente as instruções a seguir. 
Recomenda-se não jogar fora este Manual de 
Instruções. Ele deve ser guardado para eventu-
ais consultas.
Devido aos avanços tecnológicos e ao sistema 
de produção por lotes, poderão existir peque-
nas divergências entre o aparelho e alguma 
ilustração ou descrição de funcionamento de al-
gum recurso deste Manual. Tal fato, porém, não 
prejudica o entendimento por parte do usuário.

CUIDADOS
A Fabricante garante o bom funcionamento 
deste aparelho. Porém, é necessário que sua 
utilização seja adequada para que o usuário 
desfrute do máximo que o aparelho pode pro-
porcionar sem prejudicar a saúde do usuário.
Os cuidados descritos a seguir e devem ser obe-
decidos.

INSTRUÇÕES AO USUÁRIO
Muitos dos “problemas” que acometem os pro-
dutos eletrônicos têm como causa, não somen-
te a desinformação em relação ao aparelho, mas 
uma conexão equivocada por parte do usuário. 
Existe uma grande probabilidade de o usuário 
resolver eventuais contratempos de operação 
ou funcionamento insatisfatório do aparelho 
apenas consultando o Manual de Instruções. 
Antes de submeter o aparelho a um posto de 
Assistência Técnica Autorizada, o usuário deve 
ler atentamente o Manual de Instrução.

O sinal em forma de raio é destinado a 
alertar o usuário para a presença de ten-
sões perigosas no interior do aparelho. 
Tocar componentes internos poderá re-
sultar em choque elétrico. 

O ponto de exclamação é destinado a 
alertar o usuário para a existência de ins-
truções importantes de uso. Para reduzir 
o risco de choque elétrico ou incêndio, 
não abrir o aparelho.

“Cuidado, superfície quente”.

Aviso: situações que podem prejudicar 
você ou terceiros.

Atenção: situações que podem danificar 
seu aparelho ou outro equipamento.

Nota: notas, dicas de uso ou informações 
adicionais.

Dica: Conselhos para utilização e melhor 
funcionamento.
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PRECAUÇÕES QUANTO À SEGURANÇA
•Não utilizar aparelhos apresentando qualquer 
tipo de dano no cordão elétrico, no plugue ou 
em outros componentes. Para substituir qual-
quer peça danificada procurar uma Assistência 
Técnica Autorizada, a fim de evitar riscos.
•Manter todo aparelho elétrico fora do alcance 
de crianças, especialmente quando estiver em 
uso.
•Nunca desligar o aparelho puxando pelo cor-
dão elétrico. Segurar firmemente o plugue e 
então puxar para desconectar.
•Não ligar o aparelho sobre superfícies empo-
çadas de líquidos.
•Não deixar o aparelho ligado sem ninguém por 
perto.
•Para proteção contra choques ou outros aci-
dentes não imergir o cordão elétrico, o plugue, 
o próprio aparelho na água ou em outro líquido.
•Não tocar em superfícies quentes. Segurar pe-
las alças para abrir ou mover o aparelho.
•Este aparelho não foi projetado para ser utili-
zado por pessoas (incluindo crianças) com capa-
cidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, 
ou falta de experiência e conhecimentos, exceto 

se forem supervisionadas ou instruídas por uma 
pessoa responsável pela sua segurança.
 •As crianças deverão ser supervisionadas, para 
assegurar de que não brinquem com o apare-
lho.
•Uma atenção constante será necessária du-
rante o funcionamento do aparelho. Não deixar 
que este seja utilizado por crianças ou perto 
delas.
•Nunca deixar o cordão elétrico encostar em 
superfícies quentes.
•Não utilizar o aparelho próximo a produtos in-
flamáveis, a forno, a fogão ligados.
•Retirar o plugue da tomada elétrica antes de 
limpar ou mesmo quando não estiver em uso.
•O aparelho deve ser conectado a uma tomada 
com um contato de aterramento.
•O aparelho não deve ser operado por meio de 
um temporizador externo ou sistema de contro-
le remoto separado.
•Antes de usar o aparelho, certificar-se de que 
a tensão da sua tomada elétrica corresponde à 
indicada na etiqueta do aparelho. Sempre utili-
zar uma tomada elétrica com a mesma tensão. 
•Não utilizar adaptadores e benjamins, sempre 
ligar o produto direto a uma tomada com o pa-

drão NBR5410 que esteja dimensionada para o 
produto em questão (circuito elétrico), instala-
da por um eletricista habilitado. 
•O uso de acessórios que não sejam originais 
do aparelho pode prejudicar o funcionamento e 
causar danos ao usuário e ao produto, além de 
provocar a perda da garantia.
•Para não perder a garantia e para evitar pro-
blemas técnicos não tentar consertar o apare-
lho em casa. Quando precisar, levá-lo à Assis-
tência Técnica Autorizada.
•A Nota Fiscal e o Certificado de Garantia são 
documentos importantes e devem ser mantidos 
por causa da garantia.

Qualquer serviço de manutenção ou 
de reparos só deverá ser  efetuado 
por um técnico credenciado. Não 
tentar consertar o produto por conta 
própria.
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•Retirar o plugue da tomada elétrica antes de efetuar qualquer 
manutenção no aparelho.
•Recolocar todos os componentes antes de ligar o produto.
•Ligar o plugue em uma tomada com aterramento efetivo, 
conforme norma NBR5410.
•Não usar adaptadores, benjamins ou T's.

•Não seguir estas instruções pode trazer risco de morte, 
incêndio ou choque elétrico.

ADVERTÊNCIA
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LISTA DE COMPONENTES

01. Alça de manuseio;
02. Botão de liberação da chapa superior;
03. Chapas anti aderentes; 
04. Botão de liberação da chapa inferior;
05. Seletor de Temperatura;
06. Luz indicadora de funcionamento;
07. Luz indicadora de aquecimento/
08. Botão de liberação para uti lização em 180º.
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ANTES DA PRIMEIRA UTILIZAÇÃO
•Antes de usar o produto pela primeira vez, lim-
par a superfície das chapas com um pano úmido 
e deixe secar bem.
•Conectar o plugue na tomada, as luzes verme-
lha e verde acenderão, indicando que o apare-
lho está ligado e aquecendo.
•Passar manteiga, margarina ou óleo para untar 
as chapas, utilize um pano ou papel toalha para 
untar.
•Aguardar alguns instantes até que as chapas 
aqueçam.
•A luz indicadora de aquecimento (verde) irá 
apagar.
•Girar o seletor de temperatura para a posição 
0 (desligado) desconectar o plugue da tomada, 
aguardar o aparelho esfriar e proceder a limpe-
za.

FUNCIONAMENTO PARA GRILL 90°
•Utilize a alça do aparelho para abrir em 90°.
•Untar as placas antiaderentes com manteiga 
ou margarina.
•Conectar o plugue na tomada elétrica, girar o 
seletor de temperaturas no sentido horário até 
a temperatura máxima, as luzes indicadoras de 
funcionamento (vermelha) e aquecimento (ver-
de)  acenderão. 
•Assim que a Luz indicadora de aquecimento 
(verde)  apagar, deve-se colocar os alimentos 
sobre as placas antiaderentes.
•Fechar o aparelho cuidadosamente, fazendo 
com que as duas placas antiaderentes fiquem 
juntas. Não forçar o fechamento.

Enquanto o aparelho estiver em 
funcionamento, a luz indicadora 
de aquecimento (verde)  deverá 
acender e apagar periodicamente, 
indicando que o termostato está 
mantendo a temperatura correta.

•O alimento estará pronto em alguns minutos 
dependendo do tipo do  alimento e gosto do 
usuário. •Abrir o aparelho e retirar o alimento 
da placa antiaderente utilizando uma espátula 
plástica própria para antiaderente.
•Depois de usar, desconectar o plugue da toma-
da elétrica.
•O aparelho pode grelhar carnes, aves, frutos 
do mar e vegetais, além de preparar com rapi-
dez sanduíches, ovos fritos, pizzas pequenas,o-
meletes e muito mais.
�

As chapas, quando aquecidas, po-
dem provocar queimaduras. Jamais 
tocar nas chapas diretamente duran-
te ou logo após o término do funcio-
namento.
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FUNCIONAMENTO PARA GRILL 180°
•Ao usar o aparelho pela primeira vez, limpar
•Para deixar as chapas com abertura de 180°, 
pressionar o botão conforme mostra a fi gura 1 
localizado na dobradiça do lado direito do pro-
duto até abrí-lo completamente conforme mos-
tra a fi gura 2.

Não forçar o produto sem apertar o 
botão.

•Untar as placas anti aderentes com manteiga 
ou margarina.
•Conectar o plugue na tomada elétrica, girar o 
seletor de temperaturas no senti do horário até 
a temperatura máxima, as luzes indicadoras de 
funcionamento (vermelha) e aquecimento (ver-
de)  acenderão. 
•Assim que a Luz indicadora de aquecimento 
apagar, deve-se colocar os alimentos sobre as 

placas anti aderentes.
•O alimento estará pronto em alguns minutos 
dependendo do ti po do  alimento e gosto do 
usuário. 
•Reti rar o alimento da placa anti aderente uti -
lizando uma espátula plásti ca própria para an-
ti aderente.
•Depois de usar, desconectar o plugue da toma-
da elétrica.
•Reti rar o coletor de gordura com cuidado para 
não derrubar o conteúdo.
•Para deixar o produto na posição normal de 
90°, segurar pela alça e fechar o produto até 
ouvir um clique característi co indicando que o 
produto está travado no modo 90°.

As chapas quando aquecidas podem 
provocar queimaduras. Jamais tocar 
nas chapas diretamente durante ou 
logo após o término do funciona-
mento.

01

0202
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LIMPEZA
Para a aumentar a durabilidade e melhor de-
sempenho do produto é importante realizar a 
limpeza logo após utilização. 
•Antes de limpar o aparelho, retirar o plugue da 
tomada e deixar o produto esfriar.
•Para realizar a limpeza das chapas pressione 
o  botão de remoção das chapas e higienize as 
mesmas com uma esponja macia e sabão neu-
tro em água corrente.
•Para limpeza externa do produto, retire man-
chas de gorduras e resíduos de alimentos,  com 
um pano levemente umedecido com água mor-
na e um pouco de sabão ou detergente neutro. 

Não utilizar lã de aço, objetos abrasi-
vos ou metálicos na limpeza das su-
perfícies internas ou externas.

•Para sujeiras mais difíceis de limpar, ligue o 
aparelho, aqueça a chapa por alguns instantes, 
pingue algumas gotas de óleo e com o auxílio de 

uma espátula de plástico ou de silicone, realize 
a limpeza do grill empurrando a gordura ou su-
jeira, após esfriar, retire as chapas e lave-as em 
água corrente.





ELETROPORTÁTEIS

Garantia total**

90 DiasGarantia legal*

Garantia adicional 270 Dias

360 Dias

*A garantia legal é de 90 dias e tem seu início na data 
de aquisição do produto. 
**A g arantia t otal é  a  s oma da g arantia l egal m ais a 
garantia adicional.

CERTIFICADO DE GARANTIA
A Fabricante solicita ao consumidor a leitura 
prévia do Manual de Instruções para a melhor 
utilização do produto. A Fabricante garante seus 
produtos contra defeitos de fabricação duran-
te o período estabelecido, contados a partir da 
data de entrega do produto expresso na nota 
fiscal de compra. Conforme modelo a seguir:

•Os controles remotos terão garantia legal de 
90 dias, mais 90 dias de garantia adicional, tota-
lizando 180 dias.
•Os acessórios terão somente garantia legal de 
90 dias.
•A Fabricante prestará serviços de Assistência 
Técnica, tantos os gratuitos quanto os remune-

rados, somente nas localidades onde mantiver 
Postos Autorizados.
Para que você exerça a garantia constante neste 
certificado, será necessário informar alguns de 
seus dados pessoais, como por exemplo: nome, 
CPF, endereço e telefone às nossas Assistências 
Técnicas, a fim de que seja aberta ordem de ser-
viço. Em cumprimento à Lei Geral de Proteção 
de Dados, a fabricante informa que estes dados 
poderão ser compartilhados com nossos pres-
tadores de serviço, somente quando necessário 
para a conclusão do atendimento em garantia.
•Em locais onde não haja Postos Autorizados, 
o produto deverá ser transportado, por con-
ta e risco do consumidor. A relação de Postos 
Autorizados está disponível através do site 
www.philco.com.br ou através do SAC (47) 
3431-0499. Se o consumidor vier a transferir 
a propriedade deste produto, a garantia ficará 
automaticamente transferida, respeitando o 
prazo de validade, contado a partir da primeira 
aquisição. Produtos que necessitam de serviço 
de instalação terão despesas e responsabilida-
des por conta do consumidor. O compromisso 
de garantia cessará caso:
•O produto seja examinado, adulterado ou con-

sertado fora de Assistência Técnica Autorizada.
•Ocorra a utilização de peça ou componente 
não original.
•O produto seja ligado em tensão diferente da-
quela para qual foi projetado.
•O defeito seja decorrente de uso inadequado 
ou negligência do consumidor em relação às 
instruções do manual.
•Danos sejam causados por ação de agentes da 
natureza (enchentes, maresia, raios, etc.).
•O produto seja utilizado para fins não domés-
ticos.
•Não sejam seguidas as recomendações de 
conservação, conforme manual.
•Ausência ou adulteração do número de série.

BRITÂNIA ELETRODOMÉSTICOS S.A
Rua Hans Dieter Schmidt, 3303 - Bloco 3 - Zona 

Industrial Norte Joinville - SC - CEP 89219-504 Inscr. Est 
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ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR (47) 3431-0499 
www.philco.com.br

Para ter acesso ao manual digital (em PDF), 
acesse o QR Code, ou entre em contato 
com o nosso SAC em horário comercial.


