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INTRODUCAO

Parabéns pela escolha de um produto Philco.

Neste manual de instrugdes vocé encontra todas as
informacgdes para o uso adequado do seu condicionador de
ar.

Para garantir o melhor desempenho deste produto, leia
atentamente as instrugdes a seguir.

O Manual de Instrugées nao deve ser descartado, deve ser
guardado para eventuais consultas.

PRECAUCOES DE SEGURANCA

Os simbolos no Manual de Instrugoes estao interpretados
como descritos a seguir:

® Assegure-se de nao fazer
Dé atencao a tal situacao.
0 Assegure-se de seguir esta instrucao.
e Aterramento é essencial.

A Aviso: manipulacdo incorreta pode causar
danos sérios como ferimentos, queimaduras ou morte.

ATENCAO
Verifique se a tensao da rede elétrica é a mesma indicada na
etiqueta de tensao do produto.
Se nao, danos sérios podem ocorrer ao aparelho ou ocorrer
um incéndio.
Se o corddo elétrico estiver danificado, entre em contato com
uma assisténcia técnica autorizada para o cordéo elétrico ser
substituido.

E obrigatério a instalacio de um disjuntor exclusivo no
circuito de alimentacéo do condicionador de ar.

Verificar o nivel de corrente elétrica informada na etiqueta
do aparelho e consultar um eletricista para especificar o
\disjuntor a ser utilizado. J

~ ~N

Néao desligar o disjuntor durante o funcionamento do
aparelho.

Isso pode causar danos ao aparelho e risco de incéndio
\_devidoa faisca. Utilizar o controle remoto. J

A

Néo entrelace, puxe ou pressione o cordao elétrico, porque
danificard o mesmo, podendo causar choque elétrico ou
\_ incéndio. )

e N

4 R . .
«Este aparelho nao deve ser usado por pessoas (inclusive
criangas) com capacidades fisicas, mentais ou sensoriais
reduzidas ou pouca experiéncia e conhecimento, a menos
que sejam supervisionadas ou instruidas sobre o uso do
aparelho por uma pessoa responsavel por sua segurancga.
*Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para

\_ assegurar que elas ndo estejam brincando com o aparelho.
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Nunca insira objetos na unidade exterior quando o mesmo
estiver em funcionamento ou desligado, isto podera causar
\ferimentos‘

A

J

s

E prejudicial a sua satide posicionar-se na saida de ar frio por
um longo tempo. E aconselhavel deixar o fluxo de ar circular
na sala inteira.

~N

J

Desligue o aparelho e retire o plugue da tomada elétrica (ou
desligue o disjuntor) se ouvir ruidos, se sentir odores
estranhos ou se notar fumaga no aparelho.

Sempre que necessario, chame ou solicite a visita de
assisténcia técnica autorizada para verificar problemas no
seu equipamento.

Nao posicionar o fluxo de ar em diregéo ao fogao a gas e/ou
microondas.
.

Ve

J
N

Ve
O usudrio deve ser responsavel por executar o correto

aterramento do aparelho de acordo com os cddigos ou
\_ normas locais e por um técnico qualificado.

J

NOTAS: Para inovacao e melhoramento, os produtos acima
séo passiveis de serem modificados sem aviso prévio.

O condicionador de ar ndo é um brinquedo. Por favor,
mantenha-o fora do alcance das criangas.
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Né&o beba dgua proveniente do condicionador de ar, pois pode
estar contaminada.

Néo deixe o cabo elétrico préximo a fontes de calor ou produtos
inflaméaveis, como gasolina, dlcool, solventes, etc.

Néo desmonte ou modifique as caracteristicas do condicionador
dear.

Tenha cuidado ao desembalar e instalar o aparelho, pois pode
haver cantos afiados que podem causar ferimentos.

COMPONENTES

UNIDADE INTERNA
Ne | DESCRICAO

1 Painel Frontal

2 Filtro de Ar

3 Display e Receptor do controle remoto
4 Sensor de temperatura
5 Grade de entrada de ar

6 Defletores

7 Saida de ar

8 Cabo de alimentacdo

9 Direcionador de ar

10 Controle remoto

1 Tubo de drenagem (drena a dgua condensada)

*NOTA: As tubulacdes de cobre e cabeamento elétrico nao
acompanham o aparelho.

UNIDADE EXTERNA

Ne | DESCRICAO

12 | Grade de saida de ar

13 | Conexdo dos tubos/Cabo de interligagdo elétrica*

14 | Entrada de ar (parte traseira)

15 | Tampa dos terminais elétricos

16 | Conexao dos tubos (valvula de gés e valvula de liquido)

UNIDADE INTERNA

5 1 3 4
| i I |
- R e
I [
] s
9 6|
7
11
—13
UNIDADE EXTERNA 1|4
>
15
16
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«O condicionador split é composto de duas ou mais unidades
conectadas entre si, através de tubulagdes de cobre devidamente
isoladas, e um cabo elétrico.

-A unidade interna é fixada e instalada na parede do ambiente onde
serd climatizado.

+A unidade externa é instalada na parte externa do ambiente
climatizado, podendo ser fixado no piso ou na parede utilizando
suporte de fixacao adequada.

-Dados técnicos do aparelho, estdo fixados na unidade interna e
externa, descritos na etiqueta de especificagao.

-0 controle remoto foi desenvolvido para obter maior praticidade.

NOTA: As figuras da pagina anterior apenas descrevem um
diagrama geral do aparelho, podendo nao corresponder com o
aparelho adquirido.

DISPLAY DA
UNIDADE INTERNA

4 )

Display de “TEMPERATURA”
Mostra a temperatura ambiente
durante o funcionamento e
somente durante o programa-

_—
)
_—,
1
-
_{

LY, o

— S .,_' ¢ao mostra a temperatura
selecionada

. J

A indicacdo acima serve como referéncia e estd sujeito a modifica-
¢oes sem aviso prévio.

BOTAO DE EMERGENCIA

Caso ndo encontre o controle remoto para executar as fungoes, siga
o procedimento abaixo. Levante a unidade do painel frontal para
utilizar o botdo de emergéncia do condicionador de ar.

1. Pressionar o botao de Emergéncia O uma vez (ird ouvir um
“sinal sonoro”) e o condicionador de ar ird trabalhar em fungao
SMART;

2. Para desligar o aparelho, basta pressionar novamente o botéo.

O Botao de emergéncia

AUTO RESTART

Ap6s Queda de Energia, o aparelho memoriza as configuragoes e
automaticamente retorna a elas apds a energia ser restaurada.
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CONTROLE REMOTO 13.Botdo VELOCIDADE VENTILACAO

Usado para selecionar a velocidade de saida de ar da unidade

1.Display de operagdes interna.
Exibe as operagdes selecionadas. 14.Botio DORMIR
2. Botoes de temperatura (+e-) Usado para ativar ou cancelar a opera¢édo do modo de dormir.
Usado para aumentar ou diminuir a temperatura.
15.Botédo TURBO
3. Botdao SMART Usado para ativar a fungéo turbo.
Seleciona o modo de funcionamento automético.
16. Botoes HORA e MIN.
4. Botao RESFRIAR Usado para ajustar hora e minuto.
Seleciona o modo de funcionamento de resfriamento. .
17.Botéo RESET
5. Botio DESUMIDIFICAR Permite restaurar as fungdes originais do controle remoto.
Seleciona o modo de funcionamento de desumidificagao. 18. Botio TRAVAR

6. Botsio AQUECER Usado para travar as funcdes do Controle Remoto.

Seleciona o modo de funcionamento de aquecimento.

7. Botao OSCILAR (SWING)
Seleciona o modo de operagao Oscilar.
1
8. Botao TIMER
Usado para selecionar a operagdo de TIMER e alternar entre TereranA | Resoticko
fungao TIMER ON e TIMER OFF. 2
9. Botao RELOG. 3
Usado para ajustar o relégio e programar o tempo do TIMER ON e
TIMER OFF. 12
4 VENTILAR| 13
10. Botao RESOLUGAO 5 osaum 14
Usado para selecionar as casas decimais da temperatura. 6 72N 15
11.Botao () (ON/OFF) = | €9 € )
Usado para iniciar ou parar o aparelho. .o & —
Py 9 Hlressr Sranm 16
12. Botao VENTILAR
Seleciona o modo de funcionamento de ventilagdo. 17) (18

As indicagbes acima servem como referéncia e estd sujeito a
modificagdes sem aviso prévio.
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INDICADORES DO DISPLAY DE OPERA-
COES DO CONTROLE REMOTO

1. Modo SMART
Ajusta a temperatura e a ventilacdo automaticamente conforme a
temperatura ambiente.

2. Modo RESFRIAR
Resfria 0 ambiente e reduz a umidade do ar.

3. Modo DESUMIDIFICAR
Reduz a umidade do ar.

4. Modo AQUECER
Aquece o ambiente.

5. Indicador Velocidade de Ventilagao
O display mostraré as quatro velocidades (Baixa> Média > Alta ou
Automatica) do modo Ventilar.

(N3 >hB >N ou AN)

6. Modo VENTILAR
Faz com que condicionador de ar opere somente no modo
ventilagao.

7. Modo DORMIR
Ajusta a temperatura automaticamente, deixando o ambiente
confortavel para dormir.

8.Indicador de TRAVAR
Trava todos os ajustes possiveis no controle remoto.

9. Display TIME/TIMER
Mostrard as configuragdes de reldgio ajustadas no aparelho.

10. Indicador de temperatura
O display mostrara a temperatura configurada (em °C).
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INSTRUCOES DE OPERACAO

Este aparelho foi projetado para proporcionar condicoes
climaticas confortaveis para o usuario.

Pode resfriar e desumidificar (ou aquecer em modelos com
modo Aquecimento) o ar de uma forma totalmente automatica.

O ar é puxado pelo ventilador, entrando pela grade do painel
frontal e passando através do filtro, onde sdo retidas as
impurezas. Depois é transportado, passando pelo evaporador,
resfriado e desumidificado ou entdo aquecido, pelo mesmo
processo.

No modo de resfriamento, o calor retirado do ambiente é
drenado para fora. Quando o ciclo termina, o ventilador retorna
ar resfriado no ambiente. A direcéo da saida de ar é regulada pelo
direcionador, que é motorizado e se movimenta verticalmente. J&
a movimentacao lateral é feita manualmente pelos defletores.

Filtro

Evaporador

Ventilador
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INSTRUCOES DE OPERACAO

CUIDADO
Nunca abrir a saida de ar manualmente, o mecanismo de
ativagao pode ser seriamente danificado.

PERIGO

Nunca coloque a mao ou objetos na saida de ar das unidades!
Essas unidades contém um ventilador que gira em alta
velocidade.

AUTO LIMPEZA

Sempre que o usudrio desligar o aparelho apés a utilizacdo das
funcées RESFRIAR, DESUMIDIFICAR e AUTOMATICO, a
ventilacdo continuara ativa por 3 minutos, efetuando a auto
limpeza da evaporadora.

Essa caracteristica evita 0 acimulo de umidade remanescente
na unidade interna, prevenindo odores e protegendo contra
proliferacdo de bactérias e mofo.



MODO RESFRIAR

A funcdo de resfriamento permite que o condicio-
nador de ar resfrie o ambiente e, a0 mesmo tempo
reduza a umidade do ar.

Para ativar a fungao Resfriar, pressione o botdo RESFRIAR até

que o simbolo ;>I<: apareca no display do controle remoto.

O ciclo de resfriamento é ativado pela configuracdo das teclas
+ ou - aumatemperatura inferior a do ambiente.

Para ajustar as casas decimais da temperatura, pressione o

botao RESOLUGAO consecutivamente.

Para otimizar o funcionamento do condicionador, ajustar a

temperatura, a velocidade e a direcéo do fluxo de ar.

23:23

Nota: Apds desligar, o aparelho continuard funcionando no
modo ventilagdo por trés minutos (Autolimpeza).
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MODO AQUECER

N ! ’,
- = Afuncdo de aquecimento permite que o condicio-
E R

4" nadordear aqueca o ambiente.

Para ativar a funcdo Aquecer, pressione o botdo AQUECER até
que o simbolo apareca no display do controle remoto.
Comasteclas + ou - selecione umatemperatura maior do
que a do ambiente .

Para ajustar as casas decimais da temperatura, pressione o botao
RESOLUGAO consecutivamente.

Para otimizar o funcionamento da temperatura ajuste a
temperatura, a velocidade e a diregéo do fluxo de ar.

Em operacédo de aquecimento, o aparelho pode ativar automati-
camente um ciclo de degelo, que é essencial para liberar o
refrigerante a partir de um depdsito excessivo de gelo.

Este procedimento dura de 3 a 10 minutos, os ventiladores irdo
parar a operagdo. Apos o descongelamento, ele retorna para o
modo de aquecimento automaticamente.

Obs.: O modo Aquecer é disponivel apenas para modelos
Resfriamento e Aquecimento (QF).

£3:23

Nota: Apds desligar, o aparelho continuard funcionando no modo
ventilagéo de 1 a 3 minutos para resfriamento do evaporador.



MODO DESUMIDIFICAR

Esta funcdo permite reduzir a umidade do ar,

deixando o ambiente mais confortavel.
Para ativar a funcao de Desumidificacao, pressione o botdo
DESUMIDIFICAR até que o simbolo ‘ apareca no display do
controle remoto, informando que esta funcdo estd ativada.
Automaticamente a funcéo ird alternar os ciclos de resfriamen-
to e a ventilagao.
Comasteclas + ou
do que a do ambiente .
Para ajustar as casas decimais da temperatura, pressione o
botdo RESOLUGAO consecutivamente.
Para otimizar o funcionamento da temperatura ajuste a
temperatura, a velocidade e a direcao do fluxo de ar.

- selecione uma temperatura menor
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MODO VENTILAR

—

0%

Para ativar a funcdo de ventilacdo, pressione o botao

VENTILAR até que o simbolo (‘;" apareca no display do
controle remoto.

Esta funcdo permite que o condicionador de
ar opere somente no modo de ventilagéo.

Pressione a tecla VELOCIDADE VENTILAGAO para determinar
a velocidade do ventilador da unidade interna, seguindo a
sequéncia: BAIXA, MEDIA , ALTA ou velocidade AUTOMATICA,
no modo ventilar, de acordo com os simbolos abaixo.

N> AB>ABouAN

O display da unidade interna indicard a temperatura do
ambiente.

23:.23




MODO SMART

Para ativar a funcdo "Smart", pressione a
tecla SMART até o simbolo & aparecer no
display do controle remoto.

No modo SMART a ventilagdo e a temperatura séo ajustadas
automaticamente de acordo com a temperatura do ambiente e
temperatura configurada (conforme tabela abaixo), asseguran-
do um maximo conforto ao usudrio.

Condicao Modo Ventilacao
Ta > Tc+2°C Resfriar AUTO
Ta L Tc-5°C Aquecer AUTO
Tc-5°C<Ta<Tc+2°C | Ventilar AUTO

Ta: temperatura ambiente (conforme sensor)
Tc: temperatura configurada (conforme visor do Controle Remoto)
Obs.: A temperatura padrao do aparelho no modo SMART é
24°C.

O usudrio pode alterar a temperatura e velocidade da
ventilagao utilizando o controle remoto. Caso o consumidor
nao realizar essa mudanca ou retirar a pilha do controle
remoto, o aparelho voltaré a configuragdo padrao.

23:23

NOTA: Se o aparelho constar apenas com o modo de
resfriamento, ao invés de ativar o modo AQUECIMENTO nas
situagoes necessarias, ele ird ativar o modo VENTILAR.
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Exemplos:
Temperatura ambiente 24°C e temperatura configurada 19°C, o
aparelho funcionara no modo RESFRIAR (24°C 2> 21°C).

Temperatura ambiente 24°C e temperatura configurada 29°C, o
aparelho funcionard no modo AQUECER. (24°C < 24°C).

MODO TURBO

! Quando a funcdo TURBO é ativada o condiciona-
;;; dor de ar opera em méxima performance de
resfriamento ou aquecimento.

Para ativar a funcao pressione o botdao TURBO no controle
remoto, quando ativada devera aparecer o simbolo A3 pis-
cando. Para desativar, pressione o botdao TURBO novamente.

Nota: A funcéo é ativada somente no modo Resfriar e Aquecer.




O fluxo de saida de ar é distribuido uniformemente pelo
ambiente.

O modo OSCILAR permite a regulagem do direcionamento de ar
em cinco posicoes diferentes, além da ativagdo da movimentagéo
automatica, onde o fluxo de ar é direcionado alternativamente de
cima para baixo, a fim de garantir melhor distribuicéo do ar.

Para selecionar as diferentes posi¢des, pressione o botdo
OSCILAR consecutivamente.

Para configurar o relégio do controle,
pressione o botdo “RELOG!. A hora e minuto
comecardo a piscar no visor do Controle
Remoto.

Pressione o botdo “HORA” para mudar a hora no display. A
cada vez que o botdo for pressionado, o horario mostrado
no visor sera aumentado em uma hora. Enquanto o botao
estiver sendo pressionado, a mudanca é continua.
Pressione o botdo “MIN.” para mudar os minutos no display
do controle remoto, utilizando o mesmo método anterior. A
mudanca de horario continuarad enquanto o botao estiver
sendo pressionado.




TIMER ON

A funcao “TIMER ON” permite o usuario escolher
o horério desejado para o aparelho ligar.

Para utilizar a fungao TIMER ON, pressionar o botdo TIMER até
osimbolo  ov(T) aparecer no visor.

Para configurar o horario desejado para o TIMER ON,
pressione duas vezes o botdo “RELOG. A hora e minuto
comegarao a piscar no visor do Controle Remoto, assim como
o simbolo on@.

O botdo “HORA", nessa funcdo, aumentara de 1 em 1 hora a
cada vez pressionado.

O botédo “MIN!; nessa funcdo, aumentara de 10 em 10 minutos
a cada vez pressionado.

Pressione o botdo “RELOG” quatro vezes para aplicar o horério
configurado. Caso contrario, o indicador no display piscara por
dez segundos apds o ajuste e aplicara o horério configurado.

Pressione novamente o botao TIMER para definir as configu-
ragdes ajustadas.

Notas:

+A funcao TIMER ON s6 podera ser ativada utilizando o botédo
TIMER quando o aparelho estiver desligado.

+Pressione “ON/OFF” para cancelar as configuragdes do “TIMER
ON". O aparelho seré ligado imediatamente.

TIMER OFF

A fungdo “TIMER OFF” permite o usuario
escolher o horario desejado para o aparelho
parar o funcionamento.

Para utilizar a funcao TIMER OFF, pressionar o botdo TIMER
até o simbolo @OFF aparecer no visor.

Para configurar o horério desejado para o TIMER OFF,
pressione trés vezes o botao “RELOG! A hora e minuto
comecgarao a piscar no visor do Controle Remoto, assim como

o simbolo @OFF.

O botdo “HORA", nessa funcdo, aumentara de 1 em 1 hora a
cada vez pressionado.

O botéo “MIN!; nessa funcdo, aumentara de 10 em 10 minutos
a cada vez pressionado.

Pressione o botao “RELOG” quatro vezes para aplicar o horério
configurado. Caso contrério, o indicador no display piscara por
dez segundos apds o ajuste e aplicara o horario configurado.

Pressione novamente o botédo TIMER para definir as configu-
ragdes ajustadas.

Notas:

A funcao TIMER OFF sé podera ser ativada utilizando o botao
TIMER quando o aparelho estiver ligado.

Pressione “ON/OFF” para cancelar as configuragdes do
“TIMER OFF”. O aparelho sera desligado imediatamente.




MODO PROGRAM (ON/OFF)

ON OFF A fungdo “TIMER PROGRAM” permite o
@ usuério escolher o horario desejado para o
aparelho ligar/desligar diariamente.
Para utilizar a fungao PROGRAM, configure o horério desejado
para o aparelho ligar (de acordo com TIMER ON) e desligar
(TIMER OFF).

Para ativar a funcéo, pressionar o botao “TIMER” trés vezes até
o simbolo °"@°“ aparecer no visor do controle remoto.

Notas:

+0 aparelho funcionara de acordo com os horarios definidos
pelo relégio na fungao “TIMER ON” e “TIMER OFF” automatica-
mente.

+0 aparelho ligarad automaticamente todos os dias no horario
configurado. Se o usuario desligar o aparelho manualmente
antes do tempo definido, a fungdo “TIMER OFF” sera cancela-
da, porém a“TIMER ON” continuara funcionando. Se o usuario
ligar o aparelho manualmente antes do tempo tempo
definido, a fun¢do “TIMER ON" seré cancelada, porém o “TIMER
OFF” continuara funcionando.

+Para cancelar a funcao, pressione o botao “TIMER".

T @on

£3.23
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MODO DORMIR

% A funcdo DORMIR ajusta automaticamente a

s temperatura do ambiente, fazendo com que o
mesmo fique mais confortavel durante a noite
de sono.

Para ativar a fungdo DORMIR, pressione o botao “DORMIR”" e o
simbolo Q aparecerd no display do controle remoto.

Quando o condicionador de ar esta configurado para modo
RESFRIAR ou DESUMIDIFICAR o ventilador é configurado na
velocidade baixa. Nas duas primeiras horas de operagdo é
aumentado 2°C da temperatura selecionada (1°C a cada hora).

Quando o condicionador de ar esta configurado para modo
AQUECER (disponivel somente nos modelos QF) com a velocida-
de do ventilador é configurada para baixa. Nas duas primeiras
horas de operacao é reduzido 2°C da temperatura selecionada
(1°Ca cada hora).

NOTAS:
«Esta funcdo nao é aplicada para o modo de operacdo SMART e
VENTILAR.




LIMPEZA E MANUTENGCAO

Limpeza do Painel Frontal

Sempre desligar o aparelho vl
utilizando o controle remoto antes
de retirar o plugue da tomada
elétrica (ou desligar o disjuntor).

n 2

Aperte a posicao "a" e puxe para
fora para levantar o painel frontal.

Use 4gua morna (abaixo de 40°C)
para limpar se o dispositivo estiver
muito sujo.

Limpe-o om
um pano macio

& umido

Nunca use substancias corrosivas 4

como gasolina ou pé de polimento
para limpar o dispositivo.

Nunca espalhe d&gua sobre a
unidade interior.

Re-instale e feche o painel da frente pressionando os
indicadores "b" na figura abaixo.
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Limpeza do Filtro de ar

E necessario limpar o filtro do ar a cada 2 semanas de uso.
Para limpa-lo, siga as indicacoes:

Desligue o dispositivo e remova o 1
filtro do ar.

1. Abra o painel da frente.
2. Pressione suavemente o cabo do filtro da frente.
3. Aperte o cabo e tire o filtro.

Limpe e re-instale o filtro de ar. 2

Se existir uma grande quantida-
de de poeira, limpe-a com dgua
morna e detergente neutro.
Apos a limpeza, deixe secar na
sombra.

Feche o painel frontal. 3

Limpe o filtro a cada duas semanas se o
L]

condicionador de ar  operar num
ambiente extremamente sujo.




SISTEMA DE PROTECAO

Condicao de operacéao
O dispositivo de protecdo pode desligar o aparelho nos
seguintes casos:

Temperatura do ar exterior é mais de 24°C

AQUECER Temperatura do ar exterior € menos de -5°C
Temperatura da sala é mais de 27°C
RESFRIAR Temperatura do ar exterior é mais de *43°C

Temperatura da sala é menos de 21°C

DESUMIDIFICAR Temperatura da sala é menos de 18°C

* Para modelos de condigdo do clima tropical (T3), o ponto da
temperatura é 52°C, em vez de 43°C.

Se o condicionador de ar estiver funcionando no modo Resfriar ou
Desumidificar com portas ou janelas abertas por um longo periodo
de tempo e quando a umidade relativa do ar é maior que 80%,
dgua condensada pode escorrer da saida.

Caracteristicas do protetor

O dispositivo protetor vai trabalhar da seguinte forma:

+Apos interromper e religar o condicionador de ar ou apds
alterar o modo de operagdo, o sistema pode néo reiniciar
imediatamente. Levard aproximadamente 3 minutos para o
aparelho retomar o uso. Isso se deve ao sistema de prote¢do do
compressor.

+Se todas as operagdes pararem, pressione de novo o botao de
LIGA/DESLIGA para iniciar.

Poluicdo sonora

Instale o condicionador de ar em local que possa suportar seu
peso.

Instale a unidade exterior em local onde o ar descarregado e o
ruido da operac¢do ndo incomode os vizinhos.

Né&o coloque nenhum obstéculo em frente da saida do ar da
unidade exterior para evitar aumentar o nivel do ruido.
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Inspecao
Depois de usar por um longo tempo o condicionador de ar,
os seguintes itens devem ser inspecionados:

-Super-aquecimento do cordéo elétrico e plugue ou até cheiro
de queimado.

+Som de operacdo anormal ou vibracdo excessiva.

Escape de agua da unidade exterior.

Néo utilize o condicionador de ar se um dos o problema
acima acorrer.

E aconselhével fazer uma inspecdo detalhada apés 5 anos
mesmo que nenhum problema ocorra.

Caracteristicas do modo AQUECER

Pré-aquecimento
No inicio da operacdo do modo Aquecer, o fluxo do ar da
unidade interior é ligada de 2 a 5 minutos mais tarde.

Depois do aquecimento

Depois de acabar a operacéo de aquecimento, o fluxo do ar da
unidade interior é desligado 1 a 3 minutos mais tarde para
resfriar o sistema.

Degelo

No modo Aquecer, o dispositivo vai descongelar (degelo)
automaticamente para elevar eficiéncia.

O procedimento dura 3 a 10 minutos. Durante o degelo, o
ventilador interrompe a operacéo.

Depois de descongelar plenamente, ele move automaticamen-
te para o modo Aquecer.

NOTA
A fungdo Aquecer estd disponivel apenas para modelos QF.



RESOLVENDO PROBLEMAS

As seguintes situagdes,nao indicam que exista sempre mau funcionamento. Por favor, verifique antes de consultar o SAC
(Servico de Atendimento ao Cliente).

PROBLEMA ANALISE

. . eSe o0 plugue ndo esta inserido corretamente a tomada elétrica.
Né&o funciona *Se as baterias no controle remoto estdo esgotadas.
*Se 0 protetor térmico foi acionado.

eVerificar se a capacidade do aparelho atende ao ambiente instalado (dimensdes,
quantidade/movimentagdo de pessoas, etc.)

N&o desliga/resfriamento eVerificar se ha falha na isolagdo térmica do ambiente (janelas e/ou portas abertas,
ou aquecimento ineficiente. incidéncia de sol, etc.)
eSe asentradase saidasdo condicionadorde ar estdaobloqueadas.
*Se atemperatura ndo esta configurada adequadamente.
eSe o filtro do ar estd sujo.

Controle ineficiente. eVerificar asbateriasdo controle remoto

N&o opera imediatamente. eMudancga do modo de operagdo ou interrupgao da energia pode acionar a protegdo.
Voltando a funcionarapds 3 minutos.

eEste odor pode seroriginado de outrasfontes, taiscomo:

Odor peculiar. PR K .
P Méveis, cigarros, etc., que pode ser observado na unidade quando circulao ar.

Som da agua. eCausado pelo fluxo do refrigerante no condicionador de ar,n&o é um problema.
eSomde descongelagdo no modo de aquecimento.

*0Osom pode ser gerado pela expansao ou contragdo

Estalo & ouvido. do painel frontal devido a mudanca de temperatura.

eNevoeiro aparece quando o ar da sala se torna muito frio por causa do ar frio

Nevoeiro na saida de ar. descarregado da unidadeinterior durante o modo Resfriar ou Desumidificar.

Na operagdo de AQUECER, o dispositivo vai descongelar a unidade

externa automaticamente para elevar eficiéncia.O procedimento dura 3-10 minutos,
durante esse processo o ventilador para a operagdo. Depois de descongelar plenamente,
ele retorna a seu funcionamento normal.

O ventilador para.

. J
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ERROS NO DISPLAY DA UNIDADE INTERNA

-Quando ocorre um cédigo de erro, ndo significa que algum dos componentes esteja com defeito, as vezes é porque o
programa de auto-protecdo do condicionador de ar foi iniciado. Se isso acontecer, desligue o cabo de alimentacao e ligue
o cabo de alimentacao apds 5 minutos. Repita este procedimento 3 vezes, se o erro persistir, vocé pode considerar mudar o
componente correspondente.

*Quando ocorre o codigo de erro do controlador remoto PCB (mddulo), além do método de teste acima, vocé também
devera verificar se o médulo PCB e dissipador térmico ndo apresentam mau contato, certifique-se de que o médulo PCB e
dissipador térmico estejam montados corretamente, em seguida, considere substituir médulo PCB.

SINAL DE ERRO DA UNIDADE EXTERNA
-Quando a unidade externa apresenta algum problema, a luz vermelha (LED1) ird se acender. Quando a unidade exterior
ndo estiver com nenhum problema, a luz vermelha (LED1) ird se manter apagada.

-Quando a unidade externa com eletricidade, a luz verde (LED 2) ird se manter acesa, quando PFC esta funcionando, a luz
verde ird piscar.

CcODIGO CODIGO
ITEM NO PAINEL ERRO DESCRIGAO ITEM NO PAINEL ERRO DESCRIGAO

cr Falha no motor de passo. Iml Protegdo contra sobrecarga no
ot o Fo 10 [ EO compressor.
02 Ci F1 Falha no sensor de temperatura da 1 E ] E1 Painel  indicador ndo recebe

i unidade interna. 1 comunicag&o da placa principal.

[ g} Falha no sensor de temperatura da -3 Falha no motor ventilador da
03 mC F2 | Unidade externa. 12 t C E2 | |nidade externa.

-3 Falha no sensor de temperatura do = Alta tensdo no inversor de corrente
o4 2 Fs evaporador da unidade interna. 13 Ly 0 | continua.
05 cCu F4 | Falha no sensor de temperatura do 14 i~ r1 Baixa tens&o no inversor de corrente

- condensador da unidade externa. 1 continua.
06 ~C F5 Falha no sensor de temperatura de 15 ~ 3 ro Alta corrente no inversor de

L descarga do compressor. I C corrente alternada.

~ Unidade interna ndo recebe sinal da ~ 3 Detecgdo de passa perdido
o7 o F6 | Unidade externa. 16 [ rs

] Unidade externa ndo recebe sinal da ~ Faha na deteccdo de fase

08 F F7 | Unidade interna. 17 i | (velocidade de puiso).

cCo Falha de comunicagéo da unidade ~ Faha na detecgéo de fase
09 (] F8 externa e placa de controle. 18 I 5 s (desequilibrio de fase).
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ERROS NO DISPLAY DA UNIDADE INTERNA

cODIGO A cODIGO A
ITEM NO PAINEL ERRO DESCRICAO ITEM NO PAINEL ERRO DESCRIGAO
~ Falha no inversor IPM.
19 | 5 re 34 F,’; P1 Igmperatura alta na descarga do
pressor.
~ Falha no PFC_IPM.
20 l’ 'I rz ! 35 P’j pp | Corrente alta no compressor.
~ Deteccgo  de alta corrente  na Aparelho em degelo (ciclo reverso).
21 [ B 8 | entrada do PFC. 36 Pq P3 P gelo )
~ Detecgéo de anomalia na tenséo Atuacdo do protetor  térmico
2 I 9 0 | ge corrente continua. 37 ::“7' P4 (sobr%carga). P
23 Iy Lo | Detecgéo de baixa tens&o no PFC o Proteg&o contra congelamento do
i (rms). 38 [} P5 evaporador.
" Detecgdo de anomalia no Excesso de carga.
2 ) 41 conversor AD. 39 P 5 P6 9
17 Falha no ajuste do inversor légico
N 2 pwm.
12 Falha de inicializag&o do inversor
2 i B pwm.
nt Faha no conjunto de logica
a 7 | pEC_PWM.
[y Falha de inicializagéo do
G I 1 pEc pwm.
"w- Alta temperatura na placa inversora.
29 0 16
171 Falha no ajuste da resisténcia.
30 i 17
31 1wJ 8 Falha de comunicagéo (interligacéo
l interrompida).
3 [[u] 0 Falha nos ajustes dos parametros do
I motor.
I~ Falha na leitura do EEPROM.
33 i Cc1
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ATENGAO: A garantia do produto se d4 conforme especificado
no certificado de garantia e pode ser suspensa caso a instalacao
ndo seja feita por pessoal do servigo Autorizado.

Antes de instalar, mantenha a unidade externa em posicdo
vertical (normal de uso) por 24 horas.

Verificar compatibilidade da capacidade térmica do produto
com o ambiente a ser climatizado.

A instalacao do condicionador de ar é de responsabilidade do
consumidor.

«Instalar a unidade interna em uma parede que suporte o
aparelho e néo esteja sujeita a vibragdes.

-A entrada e a saida de ar ndo devem estar obstruidas, o ar deve
ser capaz de circular em todo o ambiente.

-Néo instalar a unidade perto a uma fonte de calor, vapor ou gés
inflamavel

«N&o instalar a unidade onde a mesma fique exposta a luz solar.
«Instalar a unidade préximo a um ponto de ligacdo e com
disjuntor préprio.

«Instalar a unidade onde seja facil drenar a 4gua condensada.
«Instalar a unidade onde a conexao entre a unidade interna e
externa seja facil e possivel.

«Instalar a unidade interna onde o filtro pode ser facilmente
alcancado.

«Verifique que o produto esteja operando regularmente e tendo
05 espagos necessarios como mostrado na figura ao lado.
«Instale a unidade interna e mantenha o controle remoto, a pelo
menos 1 metro do televisor, radio, lampadas fluoresceste, etc.
(pode ocorrer interferéncia)

-Mantenha a distdncia necessaria do teto e da parede, segundo
o esquema de instalacao.




