MANUAL DE INSTRUCOES UNIFICADO

PACOFC - PAC9QC - PAC12FC - PAC12QC
PAC18FC - PAC18QC - PAC24FC - PAC24QC
PAC30FC - PAC30QC - PAC36FC - PAC36QC
PAC9QG - PAC12QG - PAC18QG - PAC24QG - PAC30QG - PAC36QG
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Como inserir as baterias

1) Remova a tampa da bateria
de acordo com a direcao de
seta.

2) Insira novas baterias e
assegure-se de que as
polaridades de (+) e (-) estao 2
colocadas corretamente.

’| Deslize e remova a tampa

Deslize a tampa,
para cima em
diregso da seta

Insira as baterias

< tencio a0
indicadores
0@

3)Recoloque a tampa e
deslize-a para a posicdo =
original.

3 Instale a tampa

+Use duas baterias de tamanho AAA (1.5 volt).

«N&o utilize baterias recarregaveis.

+Substitua as baterias por novas do mesmo tipo quando as luzes do display
ficarem fracas.

«Retirar as pilhas do controle remoto caso o usuario nao for utilizar por um
longo periodo de tempo.

Utilizando o controle remoto
Para operar o condicionador de
ar , aponte o controle remoto
ao receptor do sinal.

O controle remoto operara
numa distancia de até 7 metros
e deve ser utilizado em uma
abertura de 30°, quando esta
apontando ao receptor do sinal
da unidade interior.

Obs.: Esta distancia pode ser
alterada de acordo com o

Receptor de sinal

angulo de direcdo entre
emissor e receptor.
INS CGES DE OPERAQAO

Este aparelho foi projetado para proporcionar condi¢des climaticas
confortaveis para o usuario.

Pode resfriar e desumidificar (ou aquecer em modelos com modo
Aquecimento) o ar de uma forma totalmente automatica.

O ar é puxado pelo ventilador, entrando pela grade do painel frontal
e passando através do filtro, onde sdo retidas as impurezas. Depois
é transportado, passando pelo evaporador, resfriado e desumidifi-
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INSTRUGOES DE INSTALACAO

ATENGAO: A garantia do produto se da conforme especificado no certificado de
garantia e pode ser suspensa caso a instalacao nao seja feita por pessoal do
servico Autorizado. Antes de instalar, mantenha a unidade externa em posicao
vertical (normal de uso) por 24 horas. Verificar compatibilidade da capacidade
térmica do produto com o ambiente a ser climatizado.

A instalacao do condicionador de ar é de responsabilidade do consumidor.

UNIDADE INTERNA

«Instalar a unidade interna em uma parede que suporte o aparelho e
nao esteja sujeita a vibragoes.

A entrada e a saida de ar ndo devem estar obstruidas, o ar deve ser
capaz de circular em todo o ambiente.

«N&o instalar a unidade perto a uma fonte de calor, vapor ou gas
inflamavel.

«N3o instalar a unidade onde a mesma fique exposta a luz solar.
«Instalar a unidade préximo a um ponto de ligacao e com disjuntor
proprio.

«Instalar a unidade onde seja facil drenar a 4gua condensada.

«Instalar a unidade onde a conexao entre a unidade interna e externa
seja facil e possivel.

«Instalar a unidade interna onde o filtro pode ser facilmente alcangado.
«Verifique que o produto esteja operando regularmente e tendo os
espacos necessarios como mostrado na figura ao lado.

«Instale a unidade interna e mantenha o controle remoto, a pelo menos
1 metro do televisor, radio, lampadas fluorescentes, etc. (pode ocorrer
interferéncia).

«Mantenha a distancia necessaria do teto e da parede, segundo o
esquema de instalagdo.

Suporte de ﬁxag?ﬁo

Cobertura de isolacao térmica
Cabo elétrico
Tubo do dreno

INSTALAGAO DA UNIDADE INTERNA

Instale a unidade interior no ambiente em que ira ser climatizado,
evitando a instalagdo em corredores e préximos de movimentacao
de pessoas.

Instale a unidade interior, a uma altura de pelo menos 2,5 m a partir
do solo.

INSTALAGAO DA PLACA DE MONTAGEM

«Encontre um local para instalar a placa de montagem de acordo
com a localizagdo da unidade interna e a dire¢cdo dos tubos para a
unidade externa.

«Ajuste a placa de montagem na horizontal, mantendo nivelada
(nunca utilizar o teto e o piso como referéncia de nivel.

«Faga furos com 32 mm de profundidade na parede e fixe a placa.
«Insira as buchas nos furos, depois fixe a placa de montagem com
parafusos. Assegure de que a placa de montagem esteja bem
fixada.

«Faga um furo na parede para a passagem das tubulagdes e
cabeamentos.

NOTA: O modelo da sua placa de montagem pode ser diferente das
apresentada nas imagens, mas o método de instalagao € o mesmo.
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PARABENS PELA ESCOLHA DE MAIS UM PRODUTO DE NOSSA LINHA!

Para garantir o melhor desempenho de seu produto, o usuario deve ler atentamente as
instrucoes a seguir. Recomenda-se ndo jogar fora este Manual de Instrugdes. Ele deve ser

guardado para eventuais consultas.

O APARELHO DESTINA-SE SOMENTE PARA USO DOMESTICO

O A

LEIA O MANUAL CUIDADO, RISCO DE CHAMA

/\ ATENCAO

i) &7

INSTRUGOES DE OPERACAO LEIA O MANUAL TECNICO

E comum que aparelhos elétricos novos liberem uma leve fumaga ou gases durante as primeiras vezes em que eles forem
utilizados. Isso acontece em virtude do aquecimento dos materiais e dos componentes usados na manufatura do aparelho. E

normal e ndo indica a existéncia de defeitos no aparelho.

2

cado ou entdo aquecido,
mesmo processo.

No modo de resfriamento, o calor
retirado do ambiente é drenado
para fora. Quando o ciclo termina, o
ventilador retorna ar resfriado no
ambiente. A direcao da saida de ar é
regulada pelo direcionador, que é
motorizado e se movimenta
verticalmente. Ja a movimentagao
lateral é feita manualmente pelos
defletores.

ACIONAME| 0 OSCILAR

O fluxo de saida de ar é distribuido uniformemente pelo ambiente.

O botéao OSCILAR ativa o direcionador, fazendo com que o fluxo de ar
é seja direcionado alternativamente de cima para baixo, ou fixado em
uma posicao preferencial. Os defletores podem ser posicionados
manualmente e colocados sob as abas. Eles permitem direcionar o
fluxo ar para a direita ou para a esquerda. Esse ajuste deve ser feito
com o aparelho desligado.

pelo

FILTRO -__

EVAPORADOR -

VENTILADOR

CUIDADO: Nunca abrir o
direcionador manualmen-
te, o mecanismo de
ativagao pode ser
seriamente danificado.
PERIGO: Nunca coloque a
mao ou objetos na saida
de ar das unidades! Essas
unidades contém um
ventilador que gira em alta
velocidade.

Direcionador

dear Defletores

Direcionador

Para ter acesso ao manual digital (em PDF) entre em contato
com o nosso SAC em horéario comercial (47) 3431-0300

MODO ESFRIAR

A fungéo de ESFRIAR permite que o condicionador de ar resfrie o
ambiente e, a0 mesmo tempo, reduza a umidade do ar.

Para ativar a fungéo, pressione o botdo MODO ou RESFRIAR até que
a palavra Esfriar ou RESFRI apareca no display do controle remoto.
O ciclo de resfriamento é ativado pela configuragao das teclas TEMP
+/- a uma temperatura inferior a do ambiente.

Para otimizar o funcionamento do condicionador, ajustar a
temperatura, a velocidade e a diregao do fluxo de ar.

MODO AQUEC|

A funcédo de aquecimento permite que o condicionador de ar
aqueca o ambiente.

Para ativar a fungao, pressione o botao MODO ou AQUECER até que
a palavra Aquecer ou AQUEC aparega no display do control remoto.
Com as teclas TEMP +/- selecione uma temperatura maior do que a
do ambiente.

Para otimizar o funcionamento da temperatura ajuste a temperatu-
ra, a velocidade e a direcdo do fluxo de ar.

CARACTERISTICAS DO MODO AQUECER

Pré-aquecimento: No inicio da opera¢ao do modo Aquecer, o fluxo
do ar da unidade interior é ligada de 2 a 5 minutos mais tarde.
Depois do aquecimento: Depois de acabar a operagdo de
aquecimento, o fluxo do ar da unidade interior é desligado 2 a 5
minutos mais tarde para resfriar o sistema.

Degelo: No modo Aquecer pode ocorrer o ciclo de descongelamen-
to do condensador (degelo) automaticamente para elevar eficiéncia
do produto. O procedimento dura 2 a10 minutos. Durante o degelo,
o ventilador interrompe a operagao.

Depois de descongelar plenamente o produto retorna automatica-
mente para o modo Aquecer.
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PERFURAGAO DA PAREDE PARA PASSAGEM DOS TUBOS

«Encontre uma posicao do furo para os tubos de acordo com a
localizagéo da placa de montagem.

«Faga um furo na parede com o didametro necessario para passagem
das conexdes.

O furo deve ficar ligeiramente inclinado para baixo e para fora
(conforme a figura abaixo).

-Monte um revestimento no furo da parede para manter a parede
limpa e em perfeitas condi¢des, assim como prover a isolagao térmica
necessaria ao ambiente.

INTERNO EXTERNO

CONEXAO ELETRICA

sLevante o painel frontal.

«Tire a tampa do terminal como indicado na figura (removendo
parafusos ou desprendendo os ganchos).

<Para as conexdes elétricas, consulte o diagrama do circuito.
«Conecte os fios do cabo aos terminais de acordo com a numeragao
indicada. Use fio adequado para a entrada de energia elétrica (ver
informacoes na placa de identificagdo da unidade).

+0 cabo de conexao das unidades interiores e exteriores devem ser
adequadas para uso ao ar livre.

«E de extrema importancia a ligagao de terra eficiente. O nao uso do
aterramento correto pode acarretar em danos e riscos de choque
elétrico ao consumidor, assim como a suspensao da garantia em
caso de defeitos (em caso de duvidas, consulte um eletricista
qualificado).

«Se 0 cabo de alimentacdo estiver danificado, ele deve ser
substituido somente pela Assisténcia Técnica autorizado.

«Volte a parafusar a tampa do terminal ou encaixar a tampa de
acesso da entrada do painel e retorne o painel frontal a posicao
original.

NOTA: As ligacoes elétricas devem seguir a descricao informada pelo
fabricante, descrita neste manual e no diagrama elétrico de cada unidade.
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PRECAUGOES DE SEGURANGA

ATENGCAO: Verifique se a tensao da rede elétrica é a mesma indicada na
etiqueta de tensdo do produto. Se ndo, danos sérios podem ocorrer ao aparelho
ou ocorrer um incéndio.

-E obrigatério a instalagdo de um disjuntor exclusivo no circuito de
alimentagéo do condicionador de ar.

«Verificar o nivel de corrente elétrica informada na etiqueta do
aparelho e consultar um eletricista para especificar o disjuntor a ser
utilizado.

«Nao desligar o disjuntor durante o funcionamento do aparelho. Isso
pode causar danos ao aparelho e risco de incéndio devido a faisca.
Utilizar o controle remoto.

<Nao entrelace, puxe ou pressione o cordao elétrico, porque danificara
o mesmo, podendo causar choque elétrico ou incéndio.

«Este aparelho ndo deve ser usado por pessoas (inclusive criangas)
com capacidades fisicas, mentais ou sensoriais reduzidas ou pouca
experiéncia e conhecimento, a menos que sejam supervisionadas ou
instruidas sobre o uso do aparelho por uma pessoa responsavel por
sua seguranca.

<Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para assegurar que
elas ndo estejam brincando com o aparelho.

«Nunca insira objetos na unidade exterior quando o mesmo estiver
em funcionamento, isto poderd causar ferimentos.

«E prejudicial a sua saide posicionar-se na saida de ar frio por um
longo tempo. E aconselhével deixar o fluxo de ar circular na sala
inteira.

«Desligue o aparelho e retire o plugue da tomada elétrica (ou
desligue o disjuntor) se ouvir ruidos, se sentir odores estranhos ou se
notar fumaca no aparelho.

«Sempre que necessario, chame ou solicite a visita de assisténcia
técnica autorizada para verificar problemas no seu equipamento.
«Nao tocar o botao de operagao com as méaos molhadas.

«Nédo posicionar o fluxo de ar em direcdo ao fogdo a gas e/ou
micro-ondas.

TIMER

TIMER ON: Permite ligar o condicionador de ar de modo automatico.
Com o aparelho ligado, configure os parametros desejados (tempera-
tura, modo de operacao) e desligue o aparelho. Configure o tempo
necessario para ligar pressionando sucessivamente o botao TIMER (é
possivel alterar as horas de 1 em 1 hora).

NOTA: Os horérios apresentados no display do controle remoto, séo horas
correntes a partir do horéario em que o aparelho foi desligado e nao o horério
que o ar condicionado ira ligar. : Configuragoes realizadas as 14:00
horas e Timer ON selecionado em 02:00 horas, o aparelho ira ligar as 16:00
horas. Para cancelar a acao, pressione o botdo sucessivamente até que o
controle apresente 24:00, em seguida, pressione novamente e o modo sera
cancelado.

TIMER OFF: Permite desligar o condicionador de ar de modo
automatico. Com o aparelho ligado, configure os parametros
desejados (temperatura, modo de operagao). Configure o tempo
necessario para desligar pressionando sucessivamente o botao
TIMER (é possivel alterar as horas de 1 em 1 hora).

NOTA: Os horérios apresentados no display do controle remoto, sao horas
correntes e ndao o hordrio que o ar condicionado ird desligar. Exemplo:
Configuragoes realizadas as 14:00 horas e Timer OFF selecionado em 02:00
horas, o aparelho ira desligar as 16:00 horas.

+Para cancelar a agdo, pressione o botdo sucessivamente até que o controle
apresente 24:00, em seguida, pressione novamente e o modo sera cancelado.

MODO SILENCIO

Esta funcao permite reduzir o ruido da unidade interna deixando o
ambiente mais silencioso.

«Néo coloque nenhum objeto sobre unidade exterior.

«O usuario deve ser responsével por executar o correto aterramento
do aparelho de acordo com os cédigos ou normas locais e por um
técnico qualificado, podendo ser fixado no piso ou na parede
utilizando suporte de fixacao adequada.

+N&o introduza suas maos ou dedos, nem coloque objetos dentro da
grelha de descarga de ar na unidade externa, pois o ventilador gira
em velocidades muito altas e pode causar sérios danos pessoais.

MEDIDAS DE SEGURANGA GAS R32

- Realizar o procedimento com cautela, visando minimizar o risco de
acidentes.

- Advirta os demais técnicos acompanhando a operagdo, sobre a
natureza do gas a ser trabalhado, sendo proibido o trabalho em locais
confinados.

- Siga com o procedimento acompanhado de um extintor de
incéndio (pd seco de CO2).

- Garanta que nao haja nenhum ponto de ignicdo préximo as
tubulagdes que serao operadas.

-N&o fumar ao realizar a operagéo, nem utilizar fontes de ignicéo para
procurar possiveis vazamentos.

- Manter o local de trabalho ventilado.

CONSIDERAGOES IMPORTANTES:

- Alinstalagao deve ser feito por profissionais capacitados, e o manual
de INSTALACAO é reservado somente a estes.

- Durante a carga de gas no produto, cuidar com operagdes rudes que
possam causar acidentes.

- Realizar testes de vazamento ap6s concluir a instalagao.

- Inspecionar o produto com gas inflamavel antes de realizar
qualquer manutencao ou reparo, reduzindo o risco de chamas.

- PROIBIDO realizar qualquer solda ao encontrar possiveis pontos de
vazamento.
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MODO VENTILAR

Esta fungao permite que o condicionador de ar opere somente no
modo de ventilago. Para ativar a fun¢do, pressione o botao MODO
até que a palavra Ventilar ou VENT apareca no display do controle
remoto.

Pressione a tecla VELOCID. para determinar a velocidade do
ventilador da unidade interna, seguindo a sequéncia: BAIXA, MEDIA,
ALTA e velocidade AUTOMATICA, no modo ventilar.

O display da unidade interna indicara a temperatura do ambiente.

MODO DESUMIDIFICAR

Esta funcdo permite reduzir a umidade do ar, deixando o ambiente
mais confortavel. Para ativar a fungao, pressione o botao MODO até
que a palavra DESUM apareca no controle remoto, informando que
esta fungao estd ativada. Automaticamente a funcao ira alternar os
ciclos de resfriamento e a ventilagao.

NOTA: O display da unidade interna indicard a temperatura ajustada

automaticamente para este ciclo, ndo permitindo que o usudrio ajuste a
velocidade de ventilacdo e a temperatura.

MODO AUTOMATICO

Para ativar a fungao, pressione a tecla MODO até que a palavra AUTO
apareca no display do controle remoto. Em seguida, selecione a
temperatura desejada. O ar condicionado ird adequar-se, alternando
entre modos de Resfriar, Aquecer e Ventilar, para atingir a temperatu-
ra escolhida (TE).

Caso a temperatura ambiente (TA) esteja abaixo da temperatura
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Painel Frontal NOTA: O local do diagrama

elétrico pode alterar dependendo

Diagrama Elétrico do modelo.

B, gl 5N

Tampa do Terminal

=
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INSTALAGAO DA DISPOSICAO DA UNIDADE INTERIOR.

Coloque os tubos (tubos de liquido e gas) através do buraco na
parede de fora ou os coloque do interior depois de dispor os tubos
interiores e completar a conexao dos cabos para conectar a unidade
exterior.

Decida se ira serrar a parte de plastico de acordo com a direcdo de
disposicao dos tubos (como mostrado na figura ao lado).

Diregao da disposico dos tubos
Canal

NOTA: Quando estiver fixando os
tubos ao longo das direcoes 1,2 ou
4, corte a parte de plastico
correspondente.

ATENCAO: Alguns dos pontos
mais criticos durante a instalagao
sao a montagem da flange de
conexao, engates rapidos e soldas,
conforme o modelo do produto.

Parte nao cortada

Corte a parte de plastico ao longo do canal
———

UNIDADE INTERNA - DRENO DA AGUA.

A unidade interna de drenagem de 4gua condensada é fundamental
para o sucesso da instalagdo.

«Coloque a tubulagédo do dreno abaixo da canalizagdo, cuidando para
nao criar sifées. O tubo do dreno deve estar inclinado para baixo,
ajudando na drenagem.

«Ndo dobre o tubo do dreno, ndo permita que este fique torcido, e

néo coloque o final do mesmo na 4gua.
«Insira o tubo de conexao dentro de seu respectivo encaixe.
+Pressione para encaixar o tubo de conexao junto a base.

a.
2

ERRADO \

CORRETO

CONEXOES DOS TUBOS

a) Conecte os tubos da unidade interior com duas chaves. De atencao
especial ao torque, para evitar que as conexdes sejam danificadas.
b) Pré-aperte com os dedos primeiramente, e depois use as chaves.
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NOTAS:

Para inovacao e melhoramento, os produtos a seguir sao passiveis de serem
modificados sem aviso prévio.

O condicionador de ar ndo é um brinquedo. Por favor, mantenha-o fora do
alcance das criangas.

Néo beba agua proveniente do condicionador de ar, pois pode estar
contaminada.

Nao deixe o cabo elétrico préximo a fontes de calor ou produtos inflamaveis,
como gasolina, dlcool, solventes, etc.

Nao desmonte ou modifique as caracteristicas do condicionador de ar.

Tenha cuidado ao desembalar e instalar o aparelho, pois pode haver cantos
afiados que podem causar ferimentos.

NOTA: As figuras a seguir
apenas  descrevem  um
diagrama geral do aparelho,
podendo nédo corresponder
com o aparelho adquirido.

COMPONENTES

UNIDADE INTERNA
01. Controle remoto;
02. Painel Frontal;
03. Filtro de Ar;

04. LED Display;

05. Receptor do controle remoto;
06. Capa protetora dos terminais;
07. Etiqueta de classificagdo e tensao;
08. Botdo de emergéncia;
09. Defletores;

10. Direcionador de ar;

UNIDADE EXTERNA 9k ao 30k
11.Saida de ar;

12. Capa;

13. Etiqueta de classificagao e
Etiqueta de Risco de Incéndio;
14.Valvula de gas;

15. Vélvula do liquido.

UNIDADE EXTERNA 30k e 36k
(modelos quente/frio)
16.Grade de saida de ar;

17. Tampa superior;

18. Capa para conexao dos
terminais elétricos.

19.Conexao dos tubos / Cabo de
interligacéo elétrica®;

20. Tubulagao de cobre.
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selecionada no produto, este ird atuar com a fungdo Aquecimento ou
Ventilar (caso o produto ndo tenha suporte a funcao Aquecimento).
Se a temperatura ambiente estiver maior que a temperatura
selecionada, o modo Resfriar sera utilizado.

| RESFRIAR ]

AQUECER (para modelos com aquecimento)
VENTILAR (para modelos apenas de resfriamento)

MO

ORMIR

A funcao DORMIR ajusta automaticamente a temperatura do
ambiente, fazendo com que 0 mesmo fique mais confortavel durante
anoite de sono.

Para ativar esta fungdo, pressione DORMIR até aparecer no display do
controle remoto o simbolo representante da indicaggo DORMIR
informando que esta funcao esta ativada.

No modo de ESFRIAR ou DESUM. a temperatura configurada no
aparelho elevara automaticamente 1°C a cada 1 hora de funciona-
mento. Ja no modo AQUECER a temperatura configurada é gradativa-
mente reduzida em 2°C durante as primeiras 2 horas de funciona-
mento. Apds 10 horas de funcionamento no modo DORMIR o
aparelho desliga automaticamente.

MODO TURBO

Quando a fungao TURBO ¢ ativada o condicionador de ar opera em
maxima performance de resfriamento ou aquecimento. Para ativar a
fungao pressione a tecla TURBO no controle remoto, quando ativada
deverd aparecer, para desativar a pressione a tecla turbo novamente.

NOTA: A funcéo é ativada somente no modo Resfriar e Aquecer.

MO S ADICIONAIS

DISPLAY: Quando pressionada a tecla DISPLAY no controle remoto, o
display do produto acende ou apaga.
«Para entrar no modo WIFI deve-se pressionar 6 vezes.

Modo ECO

O dispositivo ajusta-se automaticamente para reduzir o consumo de
energia sem comprometer totalmente o conforto térmico. E ideal
para uso prolongado, especialmente durante a noite. Esse modo
ajusta a temperatura para um nivel de maior eficiéncia energética,
ndo sendo possivel ajustar a temperatura quando acionado. Caso
queira ajustar para uma outra temperatura, deve-se desativar o
modo ECO.

LIMPEZA E MANUTENGAO

Limpeza do Painel Frontal

1.Sempre desligar o aparelho utilizando o controle remoto antes de
retirar o plugue da tomada elétrica (ou desligar o disjuntor).

2. Puxe para fora através das laterais para levantar o painel frontal.

3. Use 4gua morna (abaixo de 40°C) para limpar se o dispositivo
estiver muito sujo.

4. Nunca use substancias corrosivas como gasolina ou pé de
polimento para limpar o dispositivo.

5. Nunca espalhe dgua sobre a unidade interior.

6. Feche o painel frontal pressionando pela frente e laterais.
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NOTA: Envolva as juntas das tubulagdes com materiais de isolamento térmico
(ndo acompanham o produto) e, em seguida, cubra com fita de vinil.

Isolamento Térmico

= ])J)))]} 111]])

Coberto com fita em vinil

NS

ISOLAMENTO TERMICO DOS TUBOS.

Coloque a mangueira de drenagem por baixo dos tubos.

Material de isolamento: espuma de polietileno com mais de 6mm de

espessura.
NOTA: A mangueira de di deve ser peloi
Deixe o tubo de drenagem fora ou pendurado, e ndo mergulhe a extremidade em
agua. Se ligar uma extensao da ira de di ao tubo de d n,
certifique-se de que esta isolado termicamente quando passar através da
unidade interior. Quando os tubos estiverem direcionados para a direita, os tubos,
0 cabo de interligacao e o tubo de drenagem devem ser isolados.

@ --- Tubo grande
/)
& __ Tubo com

isolamento
térmico

ISOLAMENTO TERMICO DAS JUNTAS DOS TUBOS.

Depois de ligar os tubos conforme necessario, instale a mangueira
de drenagem.

Em seguida, ligue os cabos de alimentacao e interligacéo,
envolvendo-os com material isolante.

Depois das ligagdes, envolva os tubos, os cabos e a mangueira de

11drenagem com materiais de isolamento térmico.

Cabos de
g N interligagéo -__
Lado de liquido @6,35mm (1/4" 15-20 N.
9000BTU/ e 120008TU/h il a7 m Cabo de
Lado de gas 89,5mm (3/8") 30-35N.m descongelamento -----
80008TU/ Lado de liquido @6,35mm (1/4") 15-20 N.m (para modelos com
1 .
Lado de gas 912,7mm (1/2") 50-55 N.m aquecimento)
Lado de liquido 06,35mm (1/4" 20 N. 0 -
240008TU/h & 30000BTU/h |0 de fauido 0635mm (1/4) 15-20Nm de
Lado de gds 015, 9mm (5/8") 75-80 N.m a ser preparada
Lado de liquido 09,5mm (3/8") 15-20 N.m pro instalador
360008TU/h —
Lado de gas @15,9mm (5/8") 75-80N.m )

Fixador de tubos

A - Introduza o fixador de tubos na ranhura.
B - Pressione para encaixar o fixador de tubos a base.

_.-Insira aqui (A)

.- Fixador de tubos

Mangueria de Insira aqui

drenagem .

"~ Tubo grande

_Tubo
pequeno

Base

Encaixe aqui (B)”

UNIDADE EXTERNA

«Nao instalar a unidade externa perto de fonte de calor, vapor ou gas
inflamavel.

«Nao instalar a unidade em lugares de muito vento. Instalar a
unidade em local limpo e protegido da chuva.

«Nao instalar a unidade onde ha passagem de pessoas. Escolha um
lugar aonde o barulho da saida de ar ndo incomode seus vizinhos.
«Evite instalar a unidade onde fique diretamente exposta a luz solar
(se necessario utilize de uma protecao que ndo atrapalhe o fluxo de
ar.

<Deixe os espacos necessarios conforme mostrados na figura para
que o ar circule liviemente.

«Instale a unidade externa em lugar seguro e sélido, a base deve estar
fixa, deixando a unidade externa bem nivelada e apoiada.

«Se a unidade externa estiver sujeita a vibragoes, coloque juntas de
borrachas junto ao pés da unidade.

«Caso necessite fixar na parede, utilize acessérios apropriados para
este tipo de instalagao, respeitando as distancias recomendadas.
«Instalar de uma forma que a descarga de ar de uma unidade nao seja
a tomada de ar de outra unidade, evitando assim um possivel curto
circuito de ar.

Base 12

As tubulagdes de cobre e cabeamento elétrico nao
acompanham o aparelho.

<O condicionador split é composto de duas ou mais unidades
conectadas entre si, através de tubulagdes de cobre devidamente
isoladas, e um cabo elétrico.

«A unidade interna é fixada e instalada na parede do ambiente onde
sera climatizado.

<A unidade externa é instalada na parte externa do ambiente
climatizado, podendo ser fixado no piso ou na parede utilizando
suporte de fixacdo adequada.

«Dados técnicos do aparelho, estdo fixados na unidade interna e
externa, descritos na etiqueta de especificagao.

+O controle remoto foi desenvolvido para obter maior praticidade.

FUNGCAO DE EMERGENCIA E AUTO REINICIAR

AUTO-REINICIAR: O aparelho esta pré-configurado com a funcao de
auto-reiniciar “ativada” pelo Fabricante. A fungdo auto-reiniciar, permite
que o condicionador de ar mantenha as configuragoes selecionadas e
reinicie a operagdo automaticamente apés uma queda de tensao.
BOTAO DE EMERGENCIA: Caso ndo encontre o controle remoto
para executar as fungoes, siga o procedimento abaixo para utilizar o
botéo de emergéncia do condicionador de ar.

1. Com o condicionador de ar desligado, pressionar o botdo de
Emergéncia (Liga/Desligar - ON/OFF) uma vez (ira ouvir um “sinal
sonoro”) e o condicionador de ar ird trabalhar em fun¢do automati-
co (AUTO). Para desligar o aparelho basta pressionar novamente o
botéo (um Unico “sinal sonoro” longo).

2. Com o condicionador de ar desligado, pressionar o botao duas
vezes (dois “sinais sonoros”), a unidade ira funcionar em funcao
AQUECIMENTO. Para desligar o aparelho, basta pressionar
novamente o botdo (um unico “sinal sonoro” longo). Apds 30
minutos de operagdo na funcdo escolhida, o condicionador de ar
automaticamente comecard a trabalhar no modo AUTOMATICO. A

fungdo AUTOMATICO ¢é descrita nas préximas péginas. 03

Limpeza do filtro ar

Filtro de ar

Limpe os filtros de ar a cada 2
semanas, ou mais, se necessario. O
filtro anti-virus* deve ser trocado a
cada 3 meses.

Se existir uma grande quantidade
de poeira, limpe-o com 4&gua
morna e detergente neutro. Apés a
limpeza, deixe secar na sombra.

1. Desligue o aparelho, retire o
cabo de alimentagdo da
tomada e abra o painel frontal
pelas laterais;

2. Remova os filtros de ar da
unidade;

3. Limpe os filtros com um aspirador;
4. Instale os filtros de ar.

NOTA: As figuras a seguir mostram um aparelho genérico, podendo nao
corresponder com o aparelho adquirido.

SISTEMA DE PROTEC

CONDIGAO DE OPERAGAO

O dispositivo de protegdo pode desligar o aparelho nos seguintes casos:

08

18/24/30k

2m

parede

INSTALAGAO UNIDADE EXTERNA

-A unidade externa devera ser instalada em uma superficie sélida e
fixada com seguranca.

«Caso necessite fixar na parede, utilize os suportes de fixacao
adequados e seguros, respeitando as distancias minimas.

+O procedimento a seguir deve ser observado antes da conexdo dos
tubos e cabos: decidir qual é a melhor posicao e deixar o espaco
suficiente para ser capaz de realizar operagdes de manutencao. Fixar o
suporte utilizando parafusos que sao adequados.

«Use uma quantidade maior de buchas do que normalmente é
necessario para o peso. O aparelho deve suportar vibragoes durante a
operagao, permanecendo presos na mesma posicao durante anos,
assegure que os parafusos ndo soltem.

UNIDADE EXTERNA - DRENO DA AGUA

«Instalar coletor de drenagem e mangueira de drenagem (s6 para
modelo com aquecimento). A unidade externa libera dgua quando
esta opera no modo de aquecimento. Para proteger o ambiente,
instale um coletor de drenagem e uma mangueira de drenagem para
liberar a 4gua condensada.

+S6 instale o coletor de drenagem ao chassis da unidade exterior,
conectando-as através de uma mangueira de drenagem, a figura
abaixo indica a saida de drenagem da unidade externa.

CONTROLE REMOTO

1.Display de operagdes: Exibe as operagoes selecionadas.

2.Botdo MODO: Usado para selecionar o tipo do modo de
operacao: Auto, Resfriar, Desumidificar, Ventilar e Aquecer*.
*Disponivel apenas para modelos de resfriamento e aquecimento.
3.Botao On/Off: Usado para iniciar ou parar a operagao.

4.Botao VELOCIDADE: Usado para selecionar a velocidade do
ventilador interior: Baixa - Média - Alta - Automatica.

5.Botdo TEMP + e - ou A e V: Usado para aumentar ou diminuir a
temperatura.

6. Botao DORMIR: Usado para configurar ou cancelar a operagao do
modo de dormir.

7.Botao OSCILAR: Usado para ativar a movimentacao automatica
do direcionador de ar.

8.Botao TIMER: Usado para selecionar a operacao de TIMER e
ajustar o tempo.

9.Botéo SILENCIO: Usado para reduzir ruido da unidade interna.
10.Botoes TEMPO / HOUR / MIN.: Funcao indisponivel.

11.Botéao DISPLAY: Acende e apaga o display da unidade interna e
ativa a fungao Wifi (pressionar 6 vezes)*

*Disponivel apenas para os modelos com médulo WIFI.

12.Botdo TURBO: Usado para configurar o TURBO.

13. CANCELAR: Funcao indisponivel.

14. Botao RESFRIAR: Usado para ligar diretamente o produto no
modo de resfriamento ou para configura-lo caso o produto ja

esteja ligado em outro modo.

15. Botdao AQUECER: Usado para ligar diretamente o produto no
modo de aquecimento ou para configura-lo caso o produto ja
esteja ligado em outro modo..

*Disponivel apenas para os modelos com a fungao de
aquecimento.

16. Botao ECO: Usado para ativar ou desativar a fungao ECO.

* Para modelos de
condigdo do clima
tropical (T3), o ponto
da temperatura é 52°C.

(Temperatura do ar exterior € maior que *439C.1

LTemperatura do ar exterior € menor que —ZO‘ECJ

Se o condicionador de ar estiver funcionando no modo Resfriar ou
Desumidificar com portas ou janelas abertas por um longo periodo de
tempo e quando a umidade relativa do ar é maior que 80%, dgua
condensada pode escorrer da saida.

Caracteristicas do protetor - O dispositivo protetor vai trabalhar da
seguinte forma:

«Apds interromper e religar o condicionador de ar ou ap6s alterar o
modo de operagdo, o sistema pode nao reiniciar imediatamente.
Levara aproximadamente 3 minutos para o aparelho retomar o uso.
Isso se deve ao sistema de protecao do compressor.

«Se todas as operacdes pararem, pressione de novo o botdo de
ON/OFF para iniciar.

Poluicao sonora - Instale o condicionador de ar em local que possa
suportar seu peso. Nao coloque nenhum obstéculo em frente da saida
do ar da unidade exterior para evitar aumentar o nivel do ruido.
Instale a unidade exterior em local onde o ar descarregado e o ruido
da operagdo nao incomode os vizinhos.

Inspecao - Depois de usar por um longo tempo o condicionador de ar,
os seguintes itens devem ser inspecionados:

-Super-aquecimento do cordao elétrico e plugue ou até cheiro de
queimado.

«Som de operagdo anormal ou vibragdo excessiva.

«Escape de dgua da unidade exterior.

IMPORTANTE:

Néo utilize o condicionador de ar se um dos o problema acima acorrer. E
aconselhavel fazer uma inspecao detalhada apés 5 anos mesmo que nenhum
problema ocorra.

Unidades Externas Visao inferior
Unidade Externa SIDE

Unidade Externa TOPE

Saida do Dreno

Coletor do Dreno

Mangueira de
drenagem

Saida do Dreno

Mangueira de

LIMPEZA DO SISTEMA (VACUO)

-Desaperte e remova a tampa da vélvula de servico (situada na
valvula de 3 vias)

«Conecte a mangueira (de baixa pressao) do conjunto manifold na
valvula de servico. Observacdo: Conecte a extremidade da
mangueira que possui o pino acionador do ventil da valvula de
servico.

«Ligue a bomba de vécuo.

-Desaperte a porca-flange do tubo menor (conectado na valvula de
2 vias) e verifique se hd sucgao na extremidade do tubo (succao feita
pela bomba de véacuo).

Obs.: Se ndo houver sucgdo: verifique o conjunto manifold
(mangueiras/conexoes/registros); se houver succao: reconecte e
aperte a porca-flange na vélvula de 2 vias. Ver valor de torque na
tabela da pagina 16.

+Processe o véacuo até atingir 1,3 kPa. Este valor é obtido no
mandmetro do conjunto manifold com registros fechados e bomba
de véacuo desligada.

Obs.: Caso nao atinja o vacuo especificado, verifique a qualidade
dos flanges dos tubos e refaca-os se necessario.

«Feche os registros do manifold e desligue a bomba de vacuo.
-Remova a tampa da valvula de 2 vias.
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+Abra o registro da mesma em % de volta

(obs.: nota-se ruido do fluido refrigerante)

<Desconecte a mangueira da valvula de servico (situada na valvula de
3 vias).

*Recoloque a tampa da valvula de servico e aperte.

«Remova a tampa da valvula de 3 vias.

+Abra o registro (da mesma) completamente.

+Recoloque a tampa e re-aperte.

«Abra completamente o registro da vélvula de 2 vias.

+Recoloque a tampa e re-aperte.

+As tampas das valvulas auxiliam na estanqueidade do sistema de
resfriamento. Mantenha as mesmas sempre apertadas.

«Nao deixe entrar ar no sistema de resfriamento, nem descarregar
fluido refrigerante ao transportar o aparelho.

«Teste o condicionador de ar depois de terminar a instalagdo e registre
os detalhes de funcionamento.

A permanéncia de ar contendo umidade no ciclo refrigerante pode
provocar danos ao compressor.

Depois de conectar a tubulagdo nas unidades interna e externa, retire
o ar e a umidade do sistema de resfriamento usando uma bomba de
vacuo, como abaixo indicado.

Unidade Interna

Unidade Externa

k,d

Mangueira de baixa pressio

Mandmetros e registros do
manifold

Bomba de vacuo

Vélvulas da Unidade Externa

Tubos de interligago com
a Unidade Interna
Tubo menor

Porca - flange

XZ‘Z&JS.CO Registro Tampa da NOTA: Tampas e (egist/rqs:
(tampa) vélvula abrir no sentido anti-horario.
Tampa da

vélvula

Esquema da valvula de 3 vias

Tubo maior
Interior da
Unidade
Externa

Posicao aberta

Eixo

Nucleo da

Agulha
vélvula

Tampa da valvula de servigo

IMPORTANTE: A Limpeza (retirada de impurezas e umidade) do sistema de
tubulagao é de extrema importancia para a perfeita operagao do condicionador
de ar. Este procedimento deve ser executado por pessoal técnico qualificado
utilizando-se dos equipamentos necessarios, durante a instalagdo do aparelho.

TESTE DE ESTANQUEIDADE

«Utilize nitrogénio para o teste de estanqueidade, nunca utilize o

fluido refrigerante contido na unidade condensadora.

«O nitrogénio deverd estar sempre na posicao vertical ou seja em

pé, para evitar que entre no estado liquido no circuito frigorigeno.

«Apos a pressurizagdo do sistema frigorigeno, procure vazamentos

em conexodes soldadas e flangeadas, caso apresente vazamento

eliminie-os e repita o procedimento até atingir éxito.

«Faca o uso de reguladores de pressao em perfeito estado de

conservagao para teste de pressurizagdo, pois a auséncia dos

mesmos podera afetar a seguranca do instalador e causar danos ao
14 produto.
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Unidade Externa
Gl
«Utilize uma faixa entre 200 e 250
psi para identificar vazamentos,
evitando ultrapassar esse limite.
«Realizar o teste de estanqueidade
sempre com as vélvulas de servico

Conjunto

manifold
S8 Medidor
.8 de pressao

da condensadora totalmente
Mangueiras
9 fechadas.

«Jamais introduza gases

Cilindro de
Nitrogénio (na
posicao vertical)

inflamaveis no circuito frigorigeno
para testes de vazamento.

DIAGRAMA DE INSTALAGAO

Atencéao: Somente pessoas qualificadas e experientes em instalacoes, servicos e
reparos em condicionador de ar devem fazé-lo. O comprador deve assegurar que
esta pessoa ou companhia que esta instalando, ou reparando este condiciona-
dor de ar tenha qualificagées e experiéncia necessaria.

Unidade interna

Unidade externa
Fazer o
sifao a
cada3
metros

Unidade interna

Nota: A utilizagao do sifao é necessaria para garantir que o 6leo lubrificante do
sistema frigorigeno retorne para o compressor, evitando um possivel travamento
do compressor por falta de lubrificacdo. No caso onde a evaporadora estiver em
um ponto mais alto que a condensadora devera ser feito um sifao bengala,
semelhante a um “U” invertido prevenindo o excesso de 6leo lubrificante no

compressor.
Recomenda-se que o comprimento da tubulagéo seja superior a 2 metros para
evitar ruidos entre as unidades.

A Carga de gas de fabrica vem dimensionada para instalacao de tubulacao até
5m. Caso a tubulacdo seja superior a 5m, uma carga de gas adicional sera
necessaria, caso seja inferior, a quantidade de gas deve permanecer inalterada,
seguindo a mesma quantidade enviada de fabrica.

O nao cumprimento das instru¢ées de instalacdéo podem acarretar em
cancelamento da garantia, assim como instalagoes realizadas por pessoas nao
autorizadas e qualificadas.

«Quando for retirar fluido refrigerante do circuito frigorigeno, utilize
um recolhedor para nao liberar o mesmo na atmosfera.

INSTALAGAO ELETRICA

O aparelho deve ser instalado de acordo com as normas nacionais de
instalagoes elétricas. Todas as ligagoes elétricas, (interligacdes) e
(cabo de alimentagao) devera ser de acordo com a norma NBR5410 -
Instalagoes elétricas de baixa tensdo.

A\ ADVERTENCIA
} RISCO DE CHOQUE ELETRICO

Retire o plugue da tomada antes de realizar qualquer
servigo de manutencao ou limpeza.
Recoloque todas as partes antes de ligar o produto.
‘ Né&o seguir essa instrucao pode ocasionar risco de vida,
incéndio ou choque elétrico.
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UNIDADE INTERNA

Ligue o cabo de alimentacdo a unidade destacada no diagrama
elétrico do modelo. Conecte também os cabos de interligacao,
ligando os fios nos terminais do painel de controle de ambas as
unidades, conforme esquema de ligagao.

Para alguns modelos, é necessério retirar o gabinete do produto para
efetuar as ligagoes ao terminal da unidade interna.

NOTA: Ambas unidades
possuem fusivel de entrada  Painel (frontal)
em suas placas eletrnicas. i i
Para a unidade externa, ha Il'

Terminal (no interior)

A\
AR

variacao do fusivel de
corrente  dependendo da
capacidade do modelo, para 0
as unidades internas, o
fusivel de corrente é de 250V
/3,15A.

g

Estrutura Gabinete

UNIDADE EXTERNA

«Retire a porta de acesso da unidade, desapertando o parafuso.
Ligue os fios aos terminais no painel de controle um por um, no modo
indicado.

«Fixe os cabos de interligagdo no painel de controle com uma
abracgadeira (ndo acompanha o produto).

+Volte a montar a porta de acesso na posicao original e aperte o
parafuso.

«Deve-se instalar um dispositivo de desconexao (disjuntor) para
desligar todas as linhas de fornecimento de energia elétrica
adequadament

CUIDADO: Nao introduza suas
maos ou dedos, nem coloque
objetos dentro da grelha de
descarga de ar na unidade
externa, pois o ventilador gira em
velocidades muito altas e pode

Portade causar sérios danos pessoais.

acesso ao

iz terminal interno

Externa

CERTIFICADO DE GARANTI

UTILIZE UMA EMPRESA CREDENCIADA/HOMOLOGADA
PARA A INSTALAGCAO DESTE EQUIPAMENTO, EXIJA O
CORRETO PREENCHIMENTO DO CERTIFICADO DE
INSTALACAO PADRAO E TENHA  ASSEGURADA A
GARANTIA TOTAL CONSTANTE NO MANUAL DO
PROPRIETARIO. CASO CONTRARIO FICARA LIMITADO A
GARANTIA LEGAL DE 90 (NOVENTA) DIAS.

Para que esta garantia tenha efeito é imprescindivel a
apresentacdo da nota fiscal de compra do produto.

A Fabricante solicita ao consumidor a leitura prévia do
manual de instrugdes para a melhor utilizagdo do produto.
Conforme modelo a seguir:

CONDICIONADOR DE

GARANTIA LEGAL* 90 DIAS
GARANTIA CONTRATUAL** | 270 DIAS
GARANTIA TOTAL*** 360 DIAS
GARANTIA COMPRESSOR****| 10 ANOS

*A GARANTIA LEGAL E DE 90 DIAS E TEM SEU INICIO NA
DATA DE AQUISICAO DO PRODUTO.

** A GARANTIA CONTRATUAL SO E VALIDA SE UMA
EMPRESA CREDENCIADA/HOMOLOGADA PHILCO
EFETUAR A INSTALACAO DESTE EQUIPAMENTO E
MEDIANTE A APRESENTACAO DA NOTA FISCAL.

*** A GARANTIA TOTAL E A SOMA DA GARANTIA LEGAL
MAIS A GARANTIA CONTRATUAL, ATRIBUIDA AO

CUIDADO: 1.Use um circuito de alimentagao individual, especificamente para
o Condicionador de Ar. Quanto ao método de ligagéao, consulte o esquema do
circuito no interior da porta de acesso.

2.Certifique-se de que a secdo do cabo estd em conformidade com as
especificagées da fonte de alimentacao. (Consulte a tabela de especificacoes
dos cabos abaixo).

3.Verifique os fios e certifique-se de que estdo bem fixos apés a ligacao dos
cabos.

NOTA: Os cabos de interligagao nao acompanham o produto, utilizar cabos
com certificacdo IEC 60245-57 com cobertura de policloropreme. Verificar

especificagbes abaixo.
c W C D
9000BTU/h 1.0mm?X 3 9000BTU/h 1.0mm? X 4
12000BTU/h 12000BTU/h|
18000BTU/h 2 18000BTU/h 5
240008TU/h 1-5mm*X3 240008TU/h 1.5mm*X4
300008TU/h R 300008TU/h )
2.5mm*X 3 2.5mm’* X 4
\360008TU/h ) \35000BTU/h

ATENGAO: O acesso ao plugue deve ser garantido mesmo ap6s a instalagéo do
aparelho, para poder desliga-lo caso seja necessario. Se isso nao for possivel,
ligue o equipamento a um dispositivo de comutacéo bipolar com separagao
entre contatos de pelo menos 3mm situado numa posicao acessivel mesmo
apos a instalacao.

ATERRAMENTO

«Para sua seguranca ligue seu produto somente em tomadas que

possuam um fio terra efetivo. O aterramento incorreto do produto

pode resultar em choque elétrico ou outros danos pessoais.

-0 aterramento da rede elétrica deve estar de acordo com a NBR5410

- Instalagdes elétricas de baixa tensao.

«Caso tenha alguma duvida sobre o aterramento existente em sua

residéncia consulte um eletricista de sua confianga.

Tomadas

«No caso de utilizar cabo de alimentagao, ligue seu produto a uma

16tomada exclusiva com o mesmo padrao do plug do seu produto.

A - CONDICIONADOR DE AR

PRODUTO.

#*x¢ GARANTIA EXCLUSIVA DA PECA COMPRESSOR, COM
INICIO NA DATA DE AQUISICAO DO PRODUTO E MEDIANTE
A REQUISITOS DE MANUTENGAO E INSTALAGAO, NAO SE
APLICA A PLACA ELETRONICA OU A QUALQUER OUTRA
PECA.

A Fabricante garante seus produtos contra defeitos de
fabricagdo pelo periodo de 03 meses (Garantia Legal) e,
ainda por mais 09 meses (Garantia Contratual),
TOTALIZANDO 12 MESES DE GARANTIA CONTRA DEFEITOS
DE FABRICACAO E DE MATERIAL, contados a partir da
emissdo da nota fiscal e desde que o aparelho seja
instalado por uma empresa credenciada’/homologada e
operado de acordo com o manual do proprietario, em
condig¢des normais de uso e servico.

Se o consumidor vier a transferir a propriedade deste
produto, a garantia ficara automaticamente transferida,
respeitando o prazo de validade, contado a partir da
primeira aquisicao.

Apenas o Servico de Atendimento ao Consumidor, ou a
quem ele indicar, sera responsavel pela constatacdo de
defeitos e execucdo de reparos dentro do prazo de
garantia. Neste caso, se os defeitos constatados durante o
prazo de garantia forem de fabricagdo, o fabricante
obriga-se a trocar as pecas e/ou assistir gratuitamente o
seu produto a partir da data do chamado.

«Nunca ligue seu produto utilizando extensoes ou adaptadores tipo
“T" para mais de um produto. Este tipo de ligacdo pode gerar
sobrecarga na rede elétrica prejudicando o funcionamento do
produto e resultando em risco de acidentes.

ESQUEMA DE LIGAGOES
Certifique-se de que os fios da unidade externa e o nimero de
terminais sdo os mesmos que os da unidade interna.

NOTA: Este aparelho foi desenvolvido para operar em tensao de 220V. Caso sua
regido forneca somente 127V ¢ obrigatério utilizar uma ligagdo bifasica
(consulte eletricista qualificado).

ATENGAO: Nao utilize transformador elétrico de tensdo.

e

Diametro do tubo de liquidos 6,35mm (1/4") 9,5mm (3/8")

Didmetro do tubo de gés 9,5mm (3/8")]12,7mm (1/2) 159mm (5/8")

Maéxima distancia entre

unidade interna e externa 1sm

9m 12m

Comprimento do tubo com
carga padrao de fabrica

Adigéo de carga gas
refrigerante (Quando a
tubulacao for >5m)

15g/m

Méxima altura entre a

unidade interna e externa m

5m ‘ 7m

Tipo do gas refrigerante R32
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REQUISITOS PARA GARANTIA DE 10 ANOS
DO COMPRESSOR

Este produto contempla garantia de 10 anos de
COMPRESSOR, contados a partir da emissao da nota fiscal
de venda ao consumidor final. Para solicitd-la, o
consumidor  necessita apresentar 0s  seguintes
documentos/informagdes:

« Nota fiscal de compra do produto;

- Nota fiscal de servico da instalagao do condicionador de
ar, realizado por posto autorizado/homologado;

- Realizar a Manutencéo Preventiva dos 6 meses (limpeza
de filtros/revisdo geral do equipamento) com posto
autorizado/homologado, no periodo de 6 meses apds
emissao da nota fiscal de compra, conforme lista de
atividades por manutencéo e correto preenchimento da
tabela de controle;

« Realizar corretamente a Manutencdo Preventiva Anual
com posto autorizado/homologado, sendo a primeira
realizada 1 ano ap6s emissdo da nota fiscal de compra,
com ocorréncia anual, conforme lista de atividades por
manutencdo e correto preenchimento da tabela de
controle;

Para usufruir da garantia de 10 anos concedida ao
Compressor, o prestador de Servicos Autorizado avaliara
se o cliente utilizou o condicionador de ar conforme as
especificacdes do fabricante descritas no Manual de
Instrucdes, incluindo tenséo adequada, dimensionamento
térmico adequado ao ambiente da instalacéo, limpeza dos
filtros e instalacdo correta. A instalacdo ou uso divergente
das instrucdes do fabricante pode invalidar a garantia.

Néo estdo incluidos nos prazos de garantias legal e
contratual pegas e componentes sujeitos a desgaste natural
(filtros de ar, carga de gas refrigerante, pintura, 6leo, etc.);
problemas de oxidacao/ferrugem causados por instalagdo
em ambientes de alta concentracdo salina, tais como
regides litordneas e instalacio em ambientes onde o
produto esteja exposto a outros produtos quimicos acidos
ou alcalinos que possam agredir a sua pintura.

Também ndo fazem parte das garantias legal e contratual
os componentes nao fornecidos nos produtos, mas
necessarios para a instalacdo das unidades, e a propria
montagem/interligagdo do sistema. Pecas plasticas,
acessorios, controle remoto sdo cobertos apenas pela
Garantia Legal de 90 dias contra defeitos de fabricacao,
contada da data da emissao da nota fiscal.

A garantia s6 cobre DEFEITOS DE FABRICAGAO.
SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA:

«Despesas com instalacdo do aparelho e preparacéo do
local ou necessarias para manutencao do equipamento (ex.:
rede elétrica, alvenaria, aterramento, etc.), abrangendo
tanto as pecas, quanto acessérios e mao-de-obra;
-Defeitos/problemas  oriundos de uso impréprio,
negligéncia ou sinistros e catastrofes naturais;

«A queima do compressor provocada por problemas na
rede elétrica ou tensdo inadequada;

«Nao funcionamento ou falhas decorrentes de problemas
de fornecimento de energia elétrica;

«Chamados relacionados a orientagdo de wuso do
equipamento, cuja explicacdo esteja presente no Manual de
instrugcdes ou em etiquetas orientativas que acompanham

NOTA: A tabela acima serve para avaliar se a carga de gas estéa de acordo com
o sistema instalado. Para confirmacéo da correta carga de gas, realizar os
testes de avaliagdo conforme Manual de Servico (deve ser realizado por
servico autorizado).

Obs.: A instalagao, assim como as tubulagées, cabeamento elétrico, vedagoes,

RESOLVENDO PROBLEMAS

As seguintes situagoes,ndo indicam que exista sempre mau funciona-
mento, por favor, verifique antes de consultar o SAC (Servico de
Atendimento ao Cliente).

ATENGAO: Caso algum dos erros citados ao lado ocorra, entre em contato
com a assisténcia técnica autorizada.

carga de gas adicional e outros itens necessarios para instalagdo nao
acompanham o aparelho. Sdo de responsabilidade do cliente/i lador. ( ER_ROS N,o [_“SP!-AY N o N
«Ap6s a instalacao do produto sido realizada pela empresa contratada, Em caso de erro, o display indicara os seguintes cédigos
verifique se procedimentos indispensaveis tenham sido realizado pelo Cédigo Descricao
instalador, tais como, teste de estar idade, célculo de st imento, Néo funciona «Se o plugue ndo estd inserido corretamente a tomada - -
S A s b g - E2 Falha no ventilador da unidade externa
40 do sistema fri elétrica. . " -
NOTA: As especificacées acima podem sofrer alteracées sem aviso prévio. Os +Se as baterias no controle remoto estdo esgotadas. FO Falha no ventilador da unidade interna
dados técnicos especificos de cada produto, encontram-se também na .Se o protetor térmico foi acionado. 3 Falha no sensor de temperatura ambiente
etiqueta técnica, fixada no aparelho.
- - - 8 - F2 Falha no sensor ambiente unidade externa
Nag desliga/ :Verlﬁcar sea Fapaclfﬂade do apgrelho atenfie ao arpblente 3 Falha no sensor de serpentina - unidade interna
resfriamentoou | instalado  (dimensbes, quantidade/movimentacdo  de n n
. F4 Falha no sensor de serpentina - unidade externa
aquecimento | pessoas, etc.) had — -
ineficiente «Verificar se hé falha na isolagao térmica do ambiente (janelas F6 Falha de comunicacao entre interna e externa
e/ou portas abertas, incidéncia de sol, etc.) N\ P1 Temperatura ambiente externa elevada J
+Se as entradas e saidas do condicionador de ar estao
bloqueadas.
-Se a temperatura ndo esta configurada adequadamente.
+Se o filtro do ar esta sujo.
Controle «Verificar as baterias do controle remoto
ineficiente
Néo opera «Mudanca do modo de operagéo ou interrupgéo da energia
imediatamente | pode acionar a protecao. Voltando a funcionar apés 3
minutos.
Odor peculiar | «Este odor pode ser originado de outras fontes, tais como:
Méveis, cigarros, etc, que pode ser observado na unidade
quando circula o ar.
Som da dgua «Causado pelo fluxo do refrigerante no condicionador de ar,
nao é um problema. +Som de descongelagao no modo de
aquecimento.
Estalo é ouvido | «O som pode ser gerado pela expansao ou contragao do
painel frontal devido 8 mudanca de temperatura.
Nevoeiro na saida | sNevoeiro aparece quando o ar da sala se torna muito frio por
dear causa do ar frio descarregado da unidade interior durante o
modo Resfriar ou Desumidificar.
APP néo conecta | +O roteador pode estar distante da unidade interna. Adquira
arede WI-FI um repetidor de Wi-Fi para melhorar a forca do sinal.
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Para acorppanhamepto das manuter}go-es, ao ﬁna.l qes'fe Tabela de Controle de Manutengdes
manual hd uma sesséao reservada aos técnicos da assisténcia
autorizada/homologada, para preenchimento dos dados REVISAO / MANUTENCAO DATA MANUTENGAO O CRORZE D NOME DO TECNICO ASSINATURA / CARIMBO
referentes ao servico. HOMOLOGADO
Destaca-se que esta garantia extra concedida ao 6 MESES
COMPRESSOR contempla o fornecimento da peca
COMPRESSOR pelo fabricante. 10
Nota: Néo estdo incluidos pagamentos de pegas, reembolso z
de despesas com deslocamento de técnico, visita técnica, 5
gas refrigerante, materiais adicionais, mao de obra, andaime
ou quaisquer outros custos inerentes; estes sao de 20
responsabilidade do cliente. As manutencdes preventivas
semestrais e anuais nao sdo cobertas pelo fabricante, sendo 50
os custos de responsabilidade do cliente.
60
~
ATIVIDADES 6 MESES ANUAL 7°
Leitura de pressao de trabalho X X 8o
Revisao geral na tubulacao de refrigeracao X g
Limpeza do quadro elétrico X
Verificar terminais e conexdes X
Repassar a instalagao elétrica (procurar por X X
emendas ou possiveis partes vivas)
Ajustar quaisquer vibragées no ventilador X
Limpeza dos condensadores e evaporadores X X
Limpeza dos filtros e dos gabinetes X X

o produto, as quais poderdo ser cobrados do consumidor;
«Produto ligado diferente do informado no manual do
proprietério, com comandos a distancia ou outra forma
que altere sua caracteristica original;

<Transporte do produto até o local da instalacéo;
-Manutencdo do produto visando limpeza e/ou troca dos
filtros de ar;

<Despesas de locomocgao do técnico para atendimento em
domicilio quando o aparelho estiver fora do perimetro
urbano da cidade sede da empresa
credenciada’/homologada pela Fabricante;

A GARANTIA ESTARA CANCELADA NOS SEGUINTES
CASOS:

«Houver modificacées das caracteristicas originais de
fabrica ou ainda sofrer alteracoes ou consertos por
pessoas ou entidades ndo credenciadas/homologadas
pela Fabricante;

<Houver alteracdo e/ou remogédo do nimero de série ou da
etiqueta de identificacdo do aparelho;

«Aparelho ligado em rede com tensdo diferente da
especificada na etiqueta de identificagdo;

-Qualquer instalacdo diversa da recomendada no manual
do proprietério;

-Nao sejam seguidas as recomendagdes de conservagao e
manuseio, conforme manual;

«Uso incorreto, quedas, batidas ou negligéncias no
cuidado e conservacgao;

«Caso algum componente apresente defeito de fabricagdo
durante o periodo de garantia este serd, sempre que
possivel, reparado ou em ultimo caso substituido por igual
ou equivalente.

Fica este compromisso limitado apenas a reparos e
substituicbes dos componentes defeituosos. O mau
funcionamento ou paralisacdo de equipamento ou
sistema presente no ambiente de operacio do
condicionador de ar, em hipotese alguma, onerara a

Fabricante com eventuais perdas e danos dos
proprietarios ou usudrios, limitando-se a
responsabilidade do Fabricante em relacdo ao

condicionador de ar conforme os termos aqui expostos.

Quaisquer reparos ou componentes substituidos apds a
data em que se extingue esta Garantia serdo cobrados
integralmente do usuario.

«A Fabricante ndo autoriza nenhuma pessoa ou entidade
aassumir, em seu nome, qualquer outra responsabilidade
relativa a garantia de seus produtos, além das aqui
explicitadas.

«A Fabricante reserva-se o direito de alterar as
caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus
produtos sem prévio aviso.

«Esse certificado de garantia é valido para produtos
vendidos no territério brasileiro.

«Para sua tranquilidade mantenha esse certificado de
garantia e o manual de instru¢des em local adequado e
de fécil localizagao.

<A Fabricante prestara servicos de assisténcia técnica,
tantos os gratuitos quanto os remunerados, somente nas
localidades onde mantiver Postos Autorizados.

As despesas de deslocamento do Servico Autorizado
para aparelhos instalados fora do municipio de sua sede

obedecerdo os seguintes critérios:

a) Para situacoes existentes nos primeiros 90 (noventa) dias
seguintes a data de emissdo da nota fiscal de venda ao
consumidor, as despesas serao suportadas pelo fabricante;

b) Para  situagcbes  existentes apdés o  91°
(nonagésimo primeiro) dia seguinte a data de emissdao da
nota fiscal de venda ao consumidor, as despesas serao
suportadas Unica e exclusivamente pelo consumidor;

c) Despesas decorrentes e consequentes de instalacdo de
pecas que nao pertencam ao aparelho sdo de
responsabilidade Unica e exclusiva do consumidor.

A fabricante estd em constante processo de reestruturagao
de sua rede de servigo autorizado para melhor atendé-lo. Por
este motivo, pedimos que consulte qual o servico autorizado
mais préximo de vocé através do site www.philco.com.br ou
pelo SAC (47) 3431-0499.

Fabricado por: Philco Eletronicos S.A. - Manaus
Rua Palmeira do Miriti, 287
Bairro Gilberto Mestrinho - Manaus - AM
CEP 69.006-373 | Insc. Est. 06.200.708-4
CNPJ 11.283.356/0002-87
INDUSTRIA BRASILEIRA

PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHEGA A AMAZONIA



