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O APARELHO DESTINA-SE SOMENTE PARA USO DOMÉSTICO
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INTRODUÇÃO
Parabéns pela escolha de mais um produto de 
nossa linha.
Para garantir o melhor desempenho de seu 
produto e não invalidar a garantia, o usuário 
deve ler atentamente as instruções a seguir. 
Recomenda-se não jogar fora este Manual de 
Instruções. Ele deve ser guardado para eventu-
ais consultas.
Devido aos avanços tecnológicos e ao sistema 
de produção por lotes, poderão existir peque-
nas divergências entre o aparelho e alguma 
ilustração ou descrição de funcionamento de al-
gum recurso deste Manual. Tal fato, porém, não 
prejudica o entendimento por parte do usuário.

CUIDADOS
A Fabricante garante o bom funcionamento 
deste aparelho. Porém, é necessário que sua 
utilização seja adequada para que o usuário 
desfrute do máximo que o aparelho pode pro-
porcionar sem prejudicar a saúde do usuário.
Os cuidados descritos a seguir e devem ser obe-
decidos.

INSTRUÇÕES AO USUÁRIO
Muitos dos “problemas” que acometem os pro-
dutos eletrônicos têm como causa, não somen-
te a desinformação em relação ao aparelho, mas 
uma conexão equivocada por parte do usuário. 
Existe uma grande probabilidade de o usuário 
resolver eventuais contratempos de operação 
ou funcionamento insatisfatório do aparelho 
apenas consultando o Manual de Instruções. 
Antes de submeter o aparelho a um posto de 
Assistência Técnica Autorizada, o usuário deve 
ler atentamente o Manual de Instrução.

O sinal em forma de raio é destinado a 
alertar o usuário para a presença de ten-
sões perigosas no interior do aparelho. 
Tocar componentes internos poderá re-
sultar em choque elétrico. 

O ponto de exclamação é destinado a 
alertar o usuário para a existência de ins-
truções importantes de uso. Para reduzir 
o risco de choque elétrico ou incêndio, 
não abrir o aparelho.

“Cuidado, superfície quente”.

Aviso: situações que podem prejudicar 
você ou terceiros.

Atenção: situações que podem danificar 
seu aparelho ou outro equipamento.

Nota: notas, dicas de uso ou informações 
adicionais.

Dica: Conselhos para utilização e melhor 
funcionamento.
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LOCAL DE INSTALAÇÃO
A ventilação normal do produto não deve ser 
bloqueada. Os orifícios de ventilação devem 
estar sempre desobstruídos. Não envolver o 
aparelho todo em espuma.
Não deixar o aparelho exposto à luz solar direta.
O produto não deve ser exposto a gotejamen-
tos nem a respingos. Objetos com líquidos, 
como vasos, não devem ser colocados sobre o 
produto.
Instalar o aparelho de modo que o cabo de 
alimentação possa ser desconectado imediata-
mente da tomada da rede elétrica em caso de 
alguma anormalidade.

PRECAUÇÕES QUANTO À SEGURANÇA
Não utilizar aparelhos que apresentem algum 
tipo de dano no cordão elétrico, no plugue ou 
em outros componentes. Para substituir qual-
quer peça danificada, o usuário deverá procurar 
a Assistência Técnica Autorizada a fim de evitar 
riscos.
Verificar se a tensão da rede elétrica no local de 
instalação é a mesma indicada na etiqueta loca-
lizada no aparelho.

Para evitar acidentes, manter o material da em-
balagem fora do alcance de crianças, após de-
sembalar o aparelho.
Para se proteger contra o choque elétrico, o 
usuário não poderá mergulhar o cordão elétrico 
nem o plugue em água ou em outro líquido.
Para desligar, retirar o plugue da tomada elétri-
ca. Sempre desconectar segurando pelo plugue, 
nunca puxar pelo cordão elétrico.
Utilizar uma tomada elétrica exclusiva. Não uti-
lizar adaptadores tipo “T” ou temporizadores.
Não utilizar adaptadores e benjamins, sempre 
ligar o produto direto a uma tomada com o pa-
drão NBR5410 que esteja dimensionada para o 
produto em questão (circuito elétrico), instala-
da por um eletricista habilitado. 
O aparelho não deve ser operado por meio de 
um temporizador externo ou sistema de contro-
le remoto separado.
Antes de usar o aparelho, certificar-se de que 
a tensão da sua tomada elétrica corresponde à 
indicada na etiqueta do aparelho. Sempre utili-
zar uma tomada elétrica com a mesma tensão. 
O uso de acessórios não recomendados para 
uso com este aparelho poderá causar acidentes.
Não deixar o cordão elétrico ficar pendurado na 

beirada de mesas, balcões ou outras superfícies 
e nem tocar em superfícies quentes.
Não utilizar o aparelho para fins diferentes dos 
previstos neste manual de instruções.
Nunca transporte o produto pelo cordão elétri-
co.
Sempre remover o cabo de alimentação da to-
mada, puxando pelo plugue, durante a limpeza 
e manutenção do produto. Nunca toque no plu-
gue com a mão molhada.
Este aparelho não foi projetado para ser utiliza-
do por pessoas (incluindo crianças) com capaci-
dades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, 
ou falta de experiência e conhecimentos, exceto 
se forem supervisionadas ou instruídas por uma 
pessoa responsável pela sua segurança.
Manter o aparelho longe do alcance de crian-
ças.
As crianças deverão ser supervisionadas, para 
assegurar de que não brinquem com o apare-
lho.
Uma atenção constante será necessária durante 
o funcionamento do aparelho. Não deixar que 
este seja utilizado por crianças ou perto delas.
O aparelho não deve ser deixado sozinho en-
quanto estiver conectado à tomada elétrica.
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Não utilizar este aparelho ao ar livre.
Durante o uso, mantenha o aparelho longe de 
cortinas, roupas, toalhas ou outros materiais 
inflamáveis. Permita que o ar circule livremente 
acima e ao redor do aparelho.
Não use o fogão próximo a fontes de calor.
Não bloqueie a abertura de ventilação e a en-
trada de ar com objetos a fim de evitar danos 
ao aparelho.
O fogão deve ser instalado em um ambiente 
ventilado e a pelo menos 10 cm de uma janela.
Não coloque o fogão em locais onde possa ha-
ver respingos de água ou óleo.
A superfície do fogão ainda estará quente de-
pois do uso.
Não toque no elemento de aquecimento para 
evitar queimaduras.
Se você perceber alguma anormalidade durante 
o funcionamento, retire imediatamente o cabo 
elétrico da tomada
Antes de usar pela primeira vez o aparelho, efe-
tuar a limpeza do aparelho (ver item limpeza e 
armazenamento).
Se o uso de uma extensão elétrica for necessá-
ria, deve-se garantir que a especificação do fio 
da extensão seja igual ou superior ao cordão 

elétrico original do aparelho, para evitar supe-
raquecimento e acidentes.
Deve-se tomar cuidado para que ninguém tro-
pece no cordão elétrico.
Retire imediatamente o cabo elétrico da toma-
da caso a superfície do produto esteja danifica-
da, para evitar risco de choque elétrico.
Objetos metálicos como facas, garfos, colhe-
res e tampas não devem ser colocados sobre 
a superfície do produto, pois a mesma poderá 
aquecer.
Para não perder a garantia e para evitar proble-
mas técnicos, jamais tentar consertar o produto 
em casa. Caso necessário, o usuário deverá pro-
curar uma Assistência Técnica Autorizada.
A nota fiscal e o certificado de garantia são do-
cumentos importantes e devem ser guardados 
para efeito de garantia.
Não utilize acessórios que não sejam originais 
do aparelho. O uso de acessórios que não sejam 
originais pode prejudicar o funcionamento, cau-
sar danos ao usuário e ao produto.
O aparelho não deve ser utilizado se tiver caído, 
ou se há sinais visíveis de danos.
Para equipamentos estacionários, que não con-
tém meios desconexão da rede elétrica, deve-se 

instalar um meio de desconexão total dos polos 
na instalação elétrica.
Em casos onde a superfície do produto apre-
sente qualquer dano que possa provocar algum 
choque elétrico retire imediatamente o cabo 
elétrico da tomada.
Perigo de incêndio: Não armazene itens nas su-
perfícies de cozimento.

CUIDADO: O processo de cozimento 
deve ser supervisionado.
Aviso: Todo processo de cozimento 
com óleo deve ser supervisionado 
devido o risco de incêndio.
O elemento de aquecimento 
permanece quente após o uso, não 
toque!
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Reti rar o plugue da tomada 
elétrica antes de efetuar qualquer 
manutenção no aparelho.
Recolocar todos os componentes 
antes de ligar o produto.
Ligar o plugue em uma tomada 
com aterramento efeti vo, conforme 
norma NBR5410.
Não usar adaptadores, benjamins ou 
T's.
Não seguir estas instruções pode 
trazer risco de morte, incêndio ou 
choque elétrico. 

ATERRAMENTO
•Este aparelho deverá ser conectado a uma 
tomada aterrada; o aterramento diminuirá 
o risco de choque elétrico. O plugue  deverá 
ser inserido em uma tomada elétrica que 
tenha sido aterrada conforme as normas e 
padrões vigentes. Verifi car com um eletricista 
qualifi cado ou com o serviço de Assistência 
Técnica Autorizada se houver dúvidas quanto 
ao aterramento do aparelho. Não modifi car 
o plugue fornecido com o aparelho se não 
conseguir encaixá-lo na tomada elétrica. 

Mandar instalar uma tomada elétrica 
apropriada por um eletricista qualifi cado.

Não seguir estas instruções pode 
trazer risco de morte, incêndio ou 
choque elétrico. 

•Retirar o plugue da tomada elétrica antes de efetuar qualquer 
manutenção no aparelho.
•Recolocar todos os componentes antes de ligar o produto.
•Ligar o plugue em uma tomada com aterramento efetivo, 
conforme norma NBR5410.
•Não usar adaptadores, benjamins ou T's.

•Não seguir estas instruções pode trazer risco de morte, 
incêndio ou choque elétrico.

ADVERTÊNCIA
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FUNCIONAMENTO
Antes de ligar o fogão, siga os procedimentos 
a seguir.
1. Limpe o produto com um pano seco.
2. Coloque o produto em cima de uma superfí -
cie que seja estável, que não esteja aquecida e 
que não seja de ferro.
3. Após esse procedimento, coloque a panela, 
ou o utensílio que seja próprio para fogões 
elétricos, sobre o elemento de aquecimento. 
Para um melhor funcionamento, observe os 
desenhos que delimitam a área de aquecimen-
to e também o diâmetro máximo permiti do 
para o utensílio.
4. Conecte plugue do fogão na tomada elétrica.

Durante o primeiro aquecimento 
é normal senti r um leve cheiro 
de queimado e ver um pouco de 
fumaça. 

LISTA DE COMPONENTES
01. Corpo do aparelho;
02. Seletor de temperatura (lado esquerdo);
03. Luz indicadora de aquecimento;
04. Luz indicadora de aquecimento;
05. Seletor de temperatura (lado direito);
06. Elemento de aquecimento (lado direito); 
07. Elemento de aquecimento (lado esquerdo);

 Luz indicadora de aquecimento;
 Seletor de temperatura (lado direito);
Elemento de aquecimento (lado direito); 
Elemento de aquecimento (lado esquerdo);

07

01

06

02

03

04
05
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LIGANDO O FOGÃO
1. Gire os seletores de temperatura até a 
posição "Desl." e conecte o plugue em uma 
tomada adequada.
2. Depois de conectado gire o termostato para a 
posição desejada.
3. A luz indicadora de aquecimento rá acender, 
indicando que o produto esta entrando em 
estado de aquecimento.
4. Ao usar o aparelho pela primeira vez, um 
pouco de fumaça e mal cheiro são normais, este 
mal cheiro e fumaça não constituem defeito do 
produto e somente ocorreram no primeiro uso 
da peça. 
5. Para o perfeito funcionamento do 
equipamento utilize somente caçarolas e 
panelas com fundo chato e reto, o aquecimento 
ocorre através de transferência do calor gerado 
pela superfície do fogão em contato com o 
fundo da panela.
6. Para aquecimento brando, utilize as posições 
1 a 3.
7. Para aquecimento mais elevado, utilize as 
posições 4 e 5.

UTENSÍLIOS CORRETOS PARA A 
UTILIZAÇÃO 
Para o correto funcionamento do aparelho 
utilize apenas utensílios específicos para uso 
em fogões elétricos. O uso de utensílios não 
recomendados pode afetar o rendimento e até 
mesmo o funcionamento do produto.
Utilize apenas panelas de fundo plano. Panelas 
com fundo arredondado não se estabilizam 
adequadamente sobre a superfície do 
elemento de  aquecimento e poderão não 
aquecer uniformemente, dependendo do 
arredondamento e da irregularidade poderão 
não aquecer os alimentos.

LIMPEZA E CONSERVAÇÃO
1. Certifique-se de que o produto esteja com o 
plugue desligado da tomada antes de iniciar a 
limpeza. 
2. Para limpar sujeiras leves, use um pano macio 
umedecido com água morna.
3. Para a remoção da gordura, use um pano 
macio molhado com água quente e detergente 
neutro, passando o pano delicadamente até 

retirar todos os resíduos.
4. Se ocorrer derramamento ou 
transbordamento de líquido sobre o fogão, 
retire o utensílio de cima deste, desligue o 
fogão, retire o plug da tomada aguarde o 
elemento de aquecimento esfriar e remova o 
líquido e/ou sujeira como indicado acima.

Deixe o elemento de aquecimento 
esfriar antes de iniciar qualquer 
procedimento de limpeza para evitar 
acidentes.
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UTENSÍLIOS CORRETOS PARA A 
UTILIZAÇÃO 
Para o correto funcionamento do aparelho uti-
lize apenas utensílios específicos para uso em 
fogões elétricos. O uso de utensílios não reco-
mendados pode afetar o rendimento e até mes-
mo o funcionamento do produto.
Utilize apenas panelas de fundo plano. Pane-
las com fundo arredondado não se estabilizam 
adequadamente sobre a superfície do elemen-
to de  aquecimento e poderão não aquecer uni-
formemente, dependendo do arredondamento 
e da irregularidade poderão não aquecer os 
alimentos.

LIMPEZA E CONSERVAÇÃO
1. Certifique-se de que o produto esteja com o 
plugue desligado da tomada antes de iniciar a 
limpeza. 
2. Para limpar sujeiras leves, use um pano macio 
umedecido com água morna.
3. Para a remoção da gordura, use um pano 
macio molhado com água quente e detergente 
neutro, passando o pano delicadamente até re-
tirar todos os resíduos.
4. Se ocorrer derramamento ou transborda-
mento de líquido sobre o fogão, retire o utensí-
lio de cima deste, desligue o fogão, retire o plug 
da tomada aguarde o elemento de aquecimen-
to esfriar e remova o líquido e/ou sujeira como 
indicado acima.

Deixe o elemento de aquecimento 
esfriar antes de iniciar qualquer pro-
cedimento de limpeza para evitar 
acidentes.
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ELETRODOMÉSTICOS

Garantia total**

3 MesesGarantia legal*

Garantia adicional 9 Meses

12 Meses

*A g arantia l egal é  d e 90 d ias e tem seu início n a data d e 
aquisição do produto. 
**A g arantia t otal é  a  s oma da g arantia l egal m ais a garantia 
adicional.

CERTIFICADO DE GARANTIA
A Fabricante solicita ao consumidor a leitura 
prévia do Manual de Instruções para a melhor 
utilização do produto. A Fabricante garante seus 
produtos contra defeitos de fabricação duran-
te o período estabelecido, contados a partir da 
data de entrega do produto expresso na nota 
fiscal de compra. Conforme modelo a seguir:

•Os controles remotos terão garantia legal de 
90 dias, mais 90 dias de garantia adicional, tota-
lizando 180 dias.
•Os acessórios terão somente garantia legal de 
90 dias.
•A Fabricante prestará serviços de Assistência 
Técnica, tantos os gratuitos quanto os remune-

rados, somente nas localidades onde mantiver 
Postos Autorizados.
Para que você exerça a garantia constante neste 
certificado, será necessário informar alguns de 
seus dados pessoais, como por exemplo: nome, 
CPF, endereço e telefone às nossas Assistências 
Técnicas, a fim de que seja aberta ordem de ser-
viço. Em cumprimento à Lei Geral de Proteção 
de Dados, a fabricante informa que estes dados 
poderão ser compartilhados com nossos pres-
tadores de serviço, somente quando necessário 
para a conclusão do atendimento em garantia.
•Em locais onde não haja Postos Autorizados, 
o produto deverá ser transportado, por con-
ta e risco do consumidor. A relação de Postos 
Autorizados está disponível através do site 
www.philco.com.br ou através do SAC (47) 
3431-0499. Se o consumidor vier a transferir 
a propriedade deste produto, a garantia ficará 
automaticamente transferida, respeitando o 
prazo de validade, contado a partir da primeira 
aquisição. Produtos que necessitam de serviço 
de instalação terão despesas e responsabilida-
des por conta do consumidor. O compromisso 
de garantia cessará caso:
•O produto seja examinado, adulterado ou con-

sertado fora de Assistência Técnica Autorizada.
•Ocorra a utilização de peça ou componente 
não original.
•O produto seja ligado em tensão diferente da-
quela para qual foi projetado.
•O defeito seja decorrente de uso inadequado 
ou negligência do consumidor em relação às 
instruções do manual.
•Danos sejam causados por ação de agentes da 
natureza (enchentes, maresia, raios, etc.).
•O produto seja utilizado para fins não domés-
ticos.
•Não sejam seguidas as recomendações de 
conservação, conforme manual.
•Ausência ou adulteração do número de série.

BRITÂNIA ELETRODOMÉSTICOS S.A
Rua Hans Dieter Schmidt, 3303 - Bloco 3 - Zona 

Industrial Norte Joinville - SC - CEP 89219-504 Inscr. Est 
24.784.565-8 CNPJ 76.492.701/0014-71 FABRICADO 

NA CHINA
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ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR BRITÂNIA (47) 3431-0300
www.britania.com.br

Para ter acesso ao manual digital (em PDF), 
acesse o QR Code, ou entre em contato 
com o nosso SAC em horário comercial.


