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01. INTRODUGAO

Parabéns pela escolha de mais um produto
de nossa linha.

Para garantir o melhor desempenho de
seu produto e ndo invalidar a garantia, o
usuario deve ler atentamente as instruges
a seguir. Recomenda-se nao jogar fora
este Manual de Instrugdes. Ele deve ser
guardado para eventuais consultas.

Devido aos avangos tecnolodgicos e ao
sistema de produgdo por lotes, poderdo
existir pequenas divergéncias entre o
aparelho e alguma ilustragédo ou descrigao
de funcionamento de algum recurso deste
Manual. Tal fato, porém, ndo prejudica o
entendimento por parte do usuario.

1.1 CUIDADOS

A Fabricante garante o bom funcionamento
deste aparelho. Porém, é necessario que
sua utilizagé@o seja adequada para que o

usudrio desfrute do maximo que o aparelho
pode proporcionar sem prejudicar a saude
do usuario.

Os cuidados descritos a seguir e devem
ser obedecidos.

1.2 INSTRUGOES AO USUARIO

Muitos dos “problemas” que acometem
os produtos eletrénicos tém como
causa, ndo somente a desinformagdo em
relagdo ao aparelho, mas uma conexdo
equivocada por parte do usuario. Existe
uma grande probabilidade de o usuério
resolver eventuais contratempos de
operagao ou funcionamento insatisfatorio
do aparelho apenas consultando o
Manual de Instrucdes. Antes de submeter
o aparelho a um posto de Assisténcia
Técnica Autorizada Philco, o usuario deve
ler atentamente o Manual de Instrugéo.

P 0 sinal em forma de raio € destinado
a alertar o usuério para a presenga
de tensbes perigosas no interior
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do aparelho. Tocar componentes
internos poderé resultar em choque
elétrico.

O ponto de exclamagéo € destinado
a alertar o usuario para a existéncia
de instrugbes importantes de uso.
Para reduzir o risco de choque
elétrico ou incéndio, ndo abrir o
gabinete do aparelho.

Aviso:  situagbes  que
prejudicar voceé ou terceiros.

‘Aten do: situagbes que podem
) danificar seu aparelho ou outro

equipamento.

podem

Nota: notas, dicas de uso ou
informagoes adicionais.

1.3 CUIDADOS AO MANUSEAR O
PRODUTO

‘A fim de evitar riscos, ndo utilizar
aparelhos que apresentem algum tipo
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de dano no cordao elétrico, no plugue ou
em outros componentes. Para substituir
qualquer pega danificada, o usuario devera
procurar a Assisténcia Técnica Autorizada.
-Para evitar acidentes, manter o material
da embalagem fora do alcance de criangas,
apos desembalar o aparelho.

-Para se proteger contra o choque elétrico,
0 usuario nao podera mergulhar o cordao
elétrico nem o plugue em dgua ou em
outro liquido.

‘Se o corddo de alimentagdo esta
danificado, ele deve ser substituido pelo
fabricante ou pelo agente autorizado ou
pessoa qualificada, a fim de evitar riscos.
+Para desligar, retirar o plugue da tomada
elétrica. Sempre desconectar segurando
pelo plugue, nunca puxar pelo cordédo
elétrico.

+Utilizar uma tomada elétrica exclusiva.
N&o utilizar extensdes, adaptadores tipo
“T" ou temporizadores.

‘Ndo guardar substancias inflamaveis,
como, por exemplo, éter, benzina, gases e

colas neste aparelho.

‘Ndo armazenar substancias explosivas,
tais como latas de aerossol com um
propulsor inflamavel neste aparelho.

‘Nao respingar agua ou outros liquidos
sobre o aparelho, pois poderd causar mau
funcionamento ou choques elétricos.

-Se houver vazamento de gas, ndo conectar
ou retirar o plugue da tomada elétrica, pois
podera produzir faiscas e causar incéndio.
‘Nao instalar o aparelho em locais muito
Uumidos, com altas temperaturas nem
préximos de fontes de calor (fogao, fornos,
etc).

‘Observar, na instalagéo, um espaco livre
de 20 cm em torno e a cima do aparelho
(figura 1).

-Verificar se 0 espago deixado na frente do
aparelho é o suficiente para o acesso ao
mesmo.

Nao utilizar o aparelho ao ar livre.

‘Ao transportar o aparelho, ndo inclinar
num angulo superior a 45° da sua posigao
vertical, ndo exercer nenhuma pressao

sobre qualquer de seus componentes,
como a porta ou laterais para evitar que se
deformem. Se alguns dos componentes
internos  estiverem  deformados, o
funcionamento do aparelho podera ser
comprometido.

‘Retirar o plugue da tomada elétrica
quando o aparelho ndo estiver sendo
usado e também antes de limpa-lo.

+O uso de acessorios ndo recomendados
para uso com este aparelho podera causar
acidentes.

-Este aparelho néo foi projetado para ser
utilizada por pessoas (incluindo criangas)
com capacidades fisicas, sensoriais ou
mentais reduzidas, ou falta de experiéncia
e conhecimentos, exceto se forem
supervisionadas ou instruidas por uma
pessoa responsavel pela sua seguranca.
*As criangas deverao ser supervisionadas,
para assegurar de que nao brinquem com
o aparelho.

‘N&o deixar que o corddo elétrico fique
pendurado na beirada de mesas, nos



balcdes, sobre outras superficies e nem
tocar superficies quentes.

-N&o danifique o circuito refrigerante.

‘Ao fechar a porta do Freezer, havera
formagdo de vacuo interno, dificultando
a abertura, o que € normal devido a
vedagao, a qual contribui para a redugao
do consumo de energia. Aguardar de um
a dois minutos antes de abrir novamente.

-N&o utilizar o aparelho para fins diferentes
dos previstos neste Manual de Instrugoes.
‘Para ndo perder a garantia e para
evitar problemas técnicos, jamais tentar
consertar o produto em casa. Caso
necessario, o usuario deverd entrar em
contato com uma Assisténcia Técnica
Autorizada.

A nota fiscal e o certificado de garantia
sao documentos importantes e devem ser
guardados para efeito de garantia.

‘E  perigoso modificar ou alterar as
caracteristicas do aparelho.

Ndo use aparelho  elétrico
dentro dos compartimentos de
armazenamento de alimentos do
aparelho, a menos que sejam do
tipo recomendado pelo fabricante.

Nao utilize dispositivos mecanicos
para acelerar o processo de degelo,
além daqueles recomendados pelo
fabricante.

~
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Descarte adequado de produtos:
Criangas desprevenidas podem ficar
aprisionadas no Freezer antigo que tenha
sido abandonado, mesmo que ha poucos
dias.

Quando houver descarte, tome as
seguintes providéncias:

*Retire a porta.

Ao finalizar a vida funcional do produto
que contém gas ciclopentano na espuma
isolante e eventualmente isobutano
(R290) no circuito refrigerante, o
consumidor devera descartar o produto
adequadamente. Para isto consulte a
entidade ou ¢rgao nacional encarregado
do meio ambiente.
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Perigo de choque elétrico. O uso
inapropriado do aterramento pode
resultar em choque elétrico. Nao
conectar o aparelho na tomada
antes dele estar adequadamente
instalado e aterrado.

Este aparelho deve ser aterrado. Em caso
de curto-circuito, o aterramento reduz o
risco de choque elétrico porque oferece
uma via de escape para a corrente elétrica.
Este aparelho é equipado com um cabo
de forga com aterramento. O plugue deve
ser conectado a uma tomada de parede
apropriadamente instalada e aterrada.
Procurar um eletricista ou técnico
qualificado se as instrugdes de
aterramento ndo forem completamente
entendidas ou se existirem duvidas se o
aparelho estd, ou nao, apropriadamente
aterrado.

- O Fabricante ndo poderd ser
responsabilizado por danos ou acidentes
pessoais resultantes de uma instalagao
elétrica incorreta.

o7l N
N&o colocar velas acesas ou
produtos  similares (lamparina,
lampi&o) sobre o aparelho.

Mantenha as  aberturas  de
ventilagcao, no gabinete do aparelho
ou na estrutura interna, livres de
obstrugéo.

‘Retirar o plugue da tomada
elétrica antes de efetuar qualquer
manutengao no aparelho.
*Recolocar todos os componentes
antes de ligar o produto.

-Ligar o plugue em uma tomada
com aterramento efetivo, conforme
norma NBR5410.

*Nao usar adaptadores, benjamins
ouT's.

*Ndo seguir estas instrugdes pode
trazer risco

de morte, incéndio ou choque
elétrico.




02. COMPONENTES

07.Porte de vidro
02.Puxador
03.Cesta
04.Veneziana
05.Painel de controle
06.Tampa de dreno

—— LUGADO —
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*A baixa temperatura da vitrine pode
manter os alimentos frescos por muito
tempo e € usada principalmente para
armazenar alimentos congelados e fazer
gelo.

+Amaleta éadequada paraarmazenamento
de carne, peixe, camarao, classe de pastéis
e outros alimentos que ndo devem ser
consumidos em curto prazo.

‘Pedagcos de carne  devem  ser
preferencialmente divididos em pequenos
pedacos para facil acesso. Observe que os
alimentos devem ser consumidos dentro
do tempo de prateleira.

02.1 Caracteristicas do produto:

‘Propriedades confidveis: o expositor
adota um compressor eficiente de marca
que tem excelente desempenho e alta
confiabilidade.

Design exclusivo da estrutura da caixa,
aparéncia atraente e durabilidade confidvel.
‘Porta de baixa emissividade de vidro

temperado reflexivo luxuoso. O design
do arco de tamanho grande fornece uma
visao melhor.

‘Cesto suspenso para colocagdo de
artigos de facil acesso, com capacidade
maxima de carregamento de 20kg cada.
-Refrigerantes ecologicos e agentes de
expansédo ecolégicos de ciclopentano
sao usados para promover a protegao
ambiental.

02.2 Controle de temperatura:

‘Seu produto pode funcionar como
freezer ou refrigerador.  Ajuste o
controle de temperatura conforme suas
necessidades. O controle de temperatura
pode ser ajustado para melhor atender as
condigbes de conservagao dos alimentos,
conforme o grau de utilizagao do aparelho.
+A temperatura interna é ajustada girando
o botdo do termostato até o nivel desejado.
-Conecte o expositor comercial a energia
um indicador de '"energia" (a luz verde)

acendera quando o compressor estiver
funcionando.

A temperatura definida é ajustada através
do botdo do termostato. O numero "1, 2, 3,
4,5, 6,7,8"ndo significa uma temperatura
especifica, quanto menor o nimero, maior
serd a temperatura interna e vice-versa.
+"1-2-3" significa resfriamento.
-"4-5-6-7-8-FREEZER"
congelamento.

Ao virar “TURBO", o expositor comercial
entra no congelamento rapido e o
compressor

nao para até que que o botdo seja girado
para outra posigao.

significa

Veja na tabela a seguir as referéncias de
temperatura para cada posigao:
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Utilizagao Temperatura Condigoes de uso Manter o aparelho operando entre
Maxima ‘Dias quenes 5. Tempg. neceseario - para -
Congelamento de alimentos “Muitos alimentos armazenados estabilizagio da temperatura no
-12°C a-24°C » *Dias frios interior do aparelho.
Minima -Poucos alimentos armazenados
Modo Refrigerador
Utilizagao Temperatura Condigdes de uso
- +-Dias quentes
Resfriamento e conservagdo Maxima -Muitos alimentos armazenados
de alimentos e bebidas .Dias frios
+10°C a 0°C ini :
Minima ‘Poucos alimentos armazenados )
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03. INSTALAGAO

-Antes de ligar o Freezer, verifique se a
tensdo elétrica da tomada onde serd
ligado ¢ igual a indicada na etiqueta de
identificagéo do Freezer.

*Tenha cuidado para que o Freezer nao
fique apoiado sobre o cabo elétrico.

-Ligue o aparelho a uma tomada exclusiva.
N&o utilize extensdes ou conectores tipo T
(benjamim).

‘Para sua seguranga, solicite a um
eletricista de sua confianga que verifique
a condigdo da rede elétrica do local de
instalagdo do produto e, para maiores
informagoes, consulte a norma NBR5410
ou entre em contato com o Servico
Autorizado.

:Os flos da tomada onde sera ligado o
Freezer devem ser de cobre e ter segdo
minima de 2,5 mm?, conforme NBR5410.
+O fio terra é a melhor forma de seguranga
e protegdo de equipamentos elétricos
contra raios e descargas elétricas. Solicite

a um eletricista de sua confianga que
instale o fio terra adequadamente de
acordo com NBR5410.

+Colocar o aparelho em local apropriado,
com superficie plana e estabilizado.

+ Instalar o aparelho em local ventilado
e com temperatura ambiente abaixo de
43°C para sua melhor eficiéncia.

Este produto foi desenvolvido para
atender as exigéncias da Classe
Climatica 5, ou seja, Classe T (43°C).
Entdo a temperatura deve estar
entre 5°C e 43°C.

Ao utilizar o aparelho pela primeira vez,
deixa-lo funcionar entre 2 a 3 horas sem
alimentos no seu interior. Em seguida,
colocar os alimentos no aparelho e ajustar
o controle de temperatura para o nivel
desejado.

‘A temperatura do expositor pode
ser ajustada, girando o controle de
temperatura, séo 9 niveis.

03.1 Degelo

-Para degelar, retirar todos os alimentos
de dentro do Freezer e retirar o plugue
da tomada elétrica. Abrir o dreno externo
e interno, girando no sentido anti-hordrio
(figura 2) e colocar uma bandeija proxima
ao dreno externo para coletar a agua
proveniente do degelo (figura 2). Depois
que o processo de degelo finalizar, secar
o interior do Freezer. O aparelho pode ser
ligado, conectando o plugue na tomada
elétrica.

+0 degelo periédico se faz necessério para
um melhor funcionamento do aparelho. O
mesmo deve ser feito quando a camada
de gelo atingir a espessura proxima a 3 a
4 centimetros.



03.2 Consumo

-0 consumo de energia elétrica do aparelho
dependerd da quantidade de alimentos
colocados em seu interior, da regulagem
do controle de temperatura, temperatura
ambiente e frequéncia em que a porta é
aberta.

+Se o plugue tiver sido retirado da tomada
elétrica, s6 o conectar novamente depois
de 10 minutos.

+Abrir a porta 0 menos possivel se houver
uma interrupcdo no fornecimento de
energia elétrica.

Ao degelar, nunca usar objetos cortantes
ou pontiagudos para remover o gelo que
se formou para néo danifica-lo.

‘Ndo tocar alimentos e recipientes
contidos no Freezer com méaos molhadas
para evitar queimaduras pelo frio.

04. MANUTENGAO E LIMPEZA

-Sempre retirar o plugue da tomada elétrica
antes de fazer qualquer manutengéo ou
limpeza no aparelho.

‘Néo utilize dispositivos mecanicos ou
outros meios para acelerar o processo de
degelo, utilize sempre o degelo natural.
‘Ndo utilizar produtos téxicos, como
amoniaco, alcool, removedores e nem
objetos pontiagudos no aparelho.
‘Usar esponjas oOu panos macios
umedecidos com sabdo neutro e agua
morna.

‘Enxaguar e secar bem o aparelho.

+A borracha de vedagao da porta se suja
com facilidade e fica coberta com agua
proveniente da condensagao. Limpa-la
com sab&o neutro e dgua morna.

*Apos a limpeza, conectar o plugue
na tomada elétrica. Deixar o aparelho
operando 2 horas com a porta fechada
e o controle de temperatura na posigéo
Maxima. Na sequéncia, ajustar o controle
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de temperatura na posigao desejada.

:Se o0 aparelho ndo for usado por muito
tempo, retirar o plugue da tomada elétrica,
limpar e secar o aparelho. Em seguida
manter a porta aberta para circulagao de
ar.

05. PROBLEMAS E SOLUGOES

Se o Freezer apresentar sintomas de
falha, consultar a tabela abaixo e tentar
identificar o problema seguindo as
solugdes apresentadas.

Se o problema persistir, entrar em contato
com o posto de Assisténcia Técnica
Autorizada mais proximo.
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+Verificar se a tensdo estd
normal e se corresponde a
etiqueta localizada atrds do
aparelho.

Verificar se a tomada
elétrica apresenta algum

-Oaparelno | gefaito
ndo gela
*Verificar se o plugue foi
inserido corretamente na
tomada elétrica.
-Verificar se o termostato
foi regulado para a posigao
L correta

*Refrigeragdo
insuficiente

+Verificar se ha espago livre
suficiente  em torno do
aparelho (boa ventilagéo).

+Verificar se a porta fecha
corretamente e se a borracha
de vedagdo estd em boa
condig&o.

«Verificar se o aparelho esta
exposto a luz direta do sol ou
instalado perto de fontes de
calor.

«Verificar se ha excesso de
alimentos no interior do
aparelho.

«Verificar se os alimentos
estao quentes

+Verificar se o aparelho foi
instalado firmemente sobre
‘Ruidos uma superficie estavel.
estranhos o
-Verificar se o aparelho
sofreu choques ou esta
encostando em  outros
objetos.
+Verificar se a porta fecha
corretamente e se a
-0 borracha de vedagdo esta
compressor | em boa condigéo.
nao desliga
automaticam | -Verificar se o termostato
ente foi regulado para a posigao
correta.




Problema

+Aparelho
ndo congela
os alimentos

Procedimento

+Verificar se o termostato foi
regulado para a posigao
REFRIGERADOR.

+Aparelho
congela os
alimentos

-Verificar se o termostato foi
regulado para a posigdo
FEEZER.

As seguintes ocorréncias nao sdo sinal
de mau funcionamento ou de defeito do
aparelho:

‘Ruido de agua escorrendo.

Um ruido de dgua escorrendo sera ouvido
durante o funcionamento normal do
aparelho.

‘Condensagao externa.

Uma condensagdo externa de agua
(sudagédo) pode ocorrer em alguns casos
devido a caracteristicas momentaneas do
ambiente como temperatura e umidade
relativa do ar elevada. Isto é normal e ndao
considera-se como defeito.

+Leva algum tempo para que a temperatura
do interior do aparelho atinja o nivel
desejado depois que comegou a funcionar.
Se a temperatura ambiente estiver
muito alta, levara mais tempo até que
a temperatura do compartimento de
congelamento chegue até o ponto
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desejado.

+A superficie do compressor fica quente.
Durante o funcionamento do aparelho,
¢ normal que o compressor aquega
um pouco. Garantir que exista boa
ventilagdo ao redor do Freezer para evitar
superaguecimento do compressor.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

A Fabricante solicita ao consumidor a
leitura prévia do Manual de Instrugdes para
a melhor utilizagdo do produto. A Philco
garante seus produtos contra defeitos de
fabricagdo durante o periodo estabelecido,
contados a partir da data de entrega do
produto expresso na nota fiscal de compra.
Conforme modelo a seguir:

REFRIGERAGCAO

Garantia legal* 3 meses
Garantia adicional 9 meses
Garantia total 12 meses
Garantia Compressor*** 10 anos

*A garantia legal é de 90 dias e tem seu
inicio na data de aquisigdo do produto.
**A garantia total é a soma da garantia
legal mais a garantia adicional.

*xxx GARANTIA EXCLUSIVA DA PECA
COMPRESSOR, COM INICIO NA DATA DE
AQUISICAO DO PRODUTO E MEDIANTE

A REQUISITOS DE MANUTENCAO, NAO
SE APLICA A PLACA ELETRONICA OU A
QUALQUER OUTRA PECA.

Para que vocé exerga a garantia constante
neste certificado, sera necessario informar
alguns de seus dados pessoais, como por
exemplo: nome, CPF, endereco e telefone
as nossas Assisténcias Técnicas, a fim
de que seja aberta ordem de servigco. Em
cumprimento a Lei Geral de Protegéo de
Dados (LGPD), a PHILCO informa que estes
dados poderao ser compartilhados com
nossos prestadores de servigo, somente
quando necessario para a conclusdo do
atendimento em garantia.

Produtos que necessitam de servigo
de instalagdo terdo despesas e
responsabilidades por  conta do
consumidor.

Pecas de desgaste, como filtro de dgua
quando se aplica no produto, devem ser

substituidas conforme o uso por conta
do consumidor. As pegas e 0 servigo
de manutencdo destes itens ndo estdo
inclusos em garantia.

A Fabricante prestard servigos de
Assisténcia Técnica, tantos os gratuitos
quanto os remunerados, somente nas
localidades onde mantiver Postos
Autorizados. Em locais onde n&o haja
Postos Autorizados, o deslocamento
do técnico para a visita devera ser pago
pelo consumidor. A relagdo de Postos
Autorizados esta disponivel através do
site www.philco.com.br ou através do SAC
(47) 3431-0499.

Em caso de solicitagdo visita técnica
domiciliar onde se constate que a
possivel falha se deva por questbes de
instalagdo, mau uso, falta de troca de
filtro ou caracteristica normal do produto,
o custo da visita devera ser custeado pelo
consumidor. Consultar SAC Philco para



maiores detalhes.

Se o consumidor vier a transferir a
propriedade deste produto, a garantia
ficara  automaticamente  transferida,
respeitando o prazo de validade, contado
a partir da primeira aquisigao.

O compromisso de garantia cessara caso:
0 produto apresente mau funcionamento
pela instalagdo fora dos padrbes
estabelecidos neste manual.

+0 produto apresente mau funcionamento
devido a falta de troca periddica do filtro de
agua.

0 produto seja examinado, adulterado ou
consertado fora de Assisténcia Técnica
Autorizada.

‘Ocorra a utilizagdo de
componente ndo original.

+0 produto seja ligado em tensao diferente
daquela para qual foi projetado.

‘0 defeito seja decorrente de uso
inadequado ou negligéncia do consumidor
em relagao as instrugdes do manual.
*Danos sejam causados por agao de

peca ou

agentes da natureza (enchentes, maresia,
raios, etc.).

‘O produto seja utilizado para usos nao
domésticos.

‘Nao sejam seguidas as recomendagoes
de conservagao, conforme manual.
*Auséncia ou adulteragdo do numero de
série.

- Este produto contempla garantia de 10
anos da peca COMPRESSOR, contados a
partir da emissdo da nota fiscal de venda
ao consumidor final.

O compressor Inverter entrega alta
eficiéncia energética e ajuda na economia
de energia, podendo ainda o consumidor
contar com 10 anos de garantia no
COMPressor.

Importante que o produto esteja em
uso e atendendo as especificagdes de
instalagao, evitando qualquer situagdo que
venha a reduzir a vida util do produto ou
mesmo do compressor. Qualquer situagdo
adversa pode ser negada a garantia deste.
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E importante ressaltar que a garantia de 10
anos se aplica apenas ao compressor, nao
incluido o valor de mao de obra. Duvidas
referente a outras garantias ou qualquer
outra situagao Consultar SAC Philco para
maiores detalhes.

N&o estdo incluidos pagamentos de
pecgas, reembolso de despesas com
deslocamento de técnico, visita
técnica, gas refrigerante, materiais
adicionais, mao de obra, ou
quaisquer outros custos inerentes;
estes sdo de responsabilidade do
cliente.

Rua Hans Dieter Schmidt, 3303 - Bloco 3
Zona Industrial Norte
Joinville - SC
CEP 89219-504
Insc. Est. 24.784.565-8
CNPJ 76.492.701/0014-71
FABRICADO NA CHINA
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