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LIGANDO O NETBOOK PELA PRIMEIRA VEZ

Em caso de defeito no , entrar em contato com o Serviço de Atendimento ao Consumidor: 
0800-645-8300, de posse da Nota Fiscal e do Número de Série do produto, que é composto de 12 
dígitos Alfa-numérico (verificar a etiqueta de código de barras colada na parte de baixo do netbook.)

netbook

1. Vire seu Netbook de cabeça para 
baixo, de modo que o fundo fique 
voltado para cima. Insira a bateria 
no compartimento indicado até 
encaixar. Deslize o bloquear/
desbloquear as travas.

2. Plugue o cabo de força no 
conector de energia ao lado 
esquerdo do seu Netbook. Deixe 
carregando por 8 horas.

3. Abra o Netbook. 4. Precione o botão do power para 
ligar o seu Netbook.



1. Câmera Webcam
2. Tela LCD/LED
3. Liga / Desliga
4. Teclado ABNT2
5. Touchpad
6. Botões do Touchpad
7. LED Indicador de Power

8. LED Indicador de Wireless ativo e desativo

9. Indicador de Bateria.

10. Status do HD.

11. Microfone.
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UTILIZANDO O NETBOOK
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ATENÇÃO!
Quando não estiver utilizando 
o Netbook, mantenha  o LCD 
fechado para protegê-lo 



Lado Direito

1.     
2. Saída de Áudio  
3.  Entrada do Microfone

  Porta USB 2.04.
5. Porta Ethernet/Lan

Leitor de cartões 4 em 1

Vista Inferior

1. Bateria - Inserir no compartimento.
2. Trava da bateria.
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Lado Esquerdo

1.     
2. Porta para monitor externo.  
3.  Porta USB 2.0.
4. Grade de Ventilação.

Entrada para adaptador AC.
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Frente

1. Auto-falantes.

2
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LIGAÇÃO A UMA FONTE DE ALIMENTAÇÃO

LIGAÇÃO DA FONTE A.C.

É fornecido um transformador universal A.C. para que ele alimente o computador e 
também para carregar a bateria deste. A entrada de tensão do transformador A.C. 
pode variar entre 100 a 240V cobrindo as tensões normais disponíveis em quase 
todos os países. Para ligar o computador a uma fonte de alimentação externa:



LIGANDO O NETBOOK

Ligar o Netbook pressionando o botão liga/desliga. Manter o botão pressionado 
durante um ou dois segundos.

AVISOS

?Não utilizar extensões elétricas, uma vez que tal pode danificar 
o seu Netbook. O Netbook inclui o seu próprio transformador

?Não utilizar um transformador diferente para alimentar o 
computador e outros dispositivos elétricos.

?Nunca desligar nem se movimentar com o Netbook enquanto a 
unidade de disco rígido em uso. Se o fizer, tal poderá resultar na 
perda ou destruição dos dados.

?Aguardar sempre pelo menos 5 segundos após desligar o 
Netbook e antes de voltar a ligar.

?Tenha muita atenção ao ligar e usar o adaptador AC. Quando é 
ligado a bateria está sendo carregada imediatamente.

?Use somente o adaptador que acompanha o equipamento, pois 
se utilizar outro poderá danificar o Netbook.

?O adaptador de energia pode esquentar quando em uso.



 TECLAS DE FUNÇÕES

A tela LCD pode ser ajustada quando se forem utilizadas as seguintes combinações de teclas.
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DESCRIÇÃO DA FUNÇÃOTECLA

Entra em modo espera.

Muda o Clock Processador - Não disponível neste modelo.

Altera o modo de exibição: Só LCD, só CRT, LCD e CRT.

Wireless (Habilita e desabilita).

Touchpad (Habilita e desabilita).
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Web Cam (Habilita e desabilita) 

Auto-falante (diminui o volume) 

Auto-falante (aumenta o volume) 

Brilho do LCD (diminui a intensidade)

Brilho do LCD (diminui a intensidade)

+F n

  

Áudio (Habilita e desabilita) 



*A GARANTIA LEGAL É DE 90 DIAS E TEM SEU INÍCIO NA DATA DE 
AQUISIÇÃO DO PRODUTO.

**A GARANTIA TOTAL É A SOMA DA GARANTIA LEGAL COM A GARANTIA 
ADICIONAL.

A PHILCO prestará serviços de Assistência Técnica somente nas localidades 
onde mantiver postos autorizados.

Em locais onde não haja postos autorizados PHILCO, o PRODUTO deverá 
ser transportado, por conta do CONSUMIDOR, ao Posto Autorizado mais 
próximo. Se o CONSUMIDOR vier a transferir a propriedade deste 
PRODUTO, a garantia ficará automaticamente transferida, respeitando-se o 
prazo de validade contado a partir da primeira aquisição.

A PHILCO solicita ao CONSUMIDOR a leitura prévia do Manual de 
Instruções para a melhor utilização do PRODUTO. A PHILCO garante seus 
PRODUTOS contra defeitos de fabricação durante o período estabelecido, 
contados a partir da data de entrega do PRODUTO expressa na nota fiscal de 
compra, no quadro abaixo:
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GARANTIA
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O compromisso de garantia cessará nos seguintes casos:

• Não sejam seguidas as recomendações de conservação e 
usocontidas no Manual de Instrução do Usuário.

• Seja constatado defeito no PRODUTO decorrente de negligência, 
imperícia ou mau uso pelo CONSUMIDOR.

• O PRODUTO seja examinado, adulterado ou consertado fora da Rede 
de Assistência Técnica Autorizada PHILCO.

• Se houver remoção e/ou alteração do número de série do 
equipamento ou de quaisquer dos seus componentes internos.

• O PRODUTO tiver o lacre violado, quando houver.

• Ocorra a utilização de hardware, peça ou componente não original.

• Ocorram alterações de softwares e/ou do sistema operacional original 
do PRODUTO.

• Ocorram danos causados por instalação de softwares não originais.

• Ocorrerem danos físicos, internos e externos ao PRODUTO 
decorrentes de choques ou quedas sofridas durante o transporte, 
manuseio ou armazenamento inadequados, ou atos e efeitos 
causados por ação de agentes da natureza, raios, inundações, 
terremoto, oxidação e oscilações de tensão elétrica.

• For constatado que o defeito foi causado por equipamento a ele 
conectado.

• O PRODUTO seja ligado em tensão diferente daquela para a qual foi 
projetado.
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• Quando o equipamento apresentar problemas por causa da 
mudança de configurações de softwares e de outras 
aplicações não incluídas com o equipamento original, sob 
nenhuma circunstância os postos autorizados PHILCO 
serão responsáveis pela perda de informações dos 
usuários, seja por problemas de hardware, seja por 
problemas de software.

• Quando o equipamento tiver sido contaminado por vírus.

• Defeitos de pequenos pontos luminosos (pixel) nas telas de 
LCD: não pode nem poderá ser considerado defeito de tela 
devido à insignificância se o número de pixels com defeito 
por milhão for inferior a quatro (4) ou o número de pixels 
defeituosos na área central for no máximo um (1). 
Entende-se como a área central a área do retângulo 
formada quando imaginariamente se divide a tela em nove 
retângulos iguais, formados por duas linhas verticais e duas 
linhas horizontais.
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A PHILCO concede ao proprietário do PRODUTO o direito de
exercício de garantia mediante apresentação da Nota Fiscal de
compra e do número de série do equipamento.

A garantia é contada a partir da data de entrega do PRODUTO, 
conforme expresso na Nota Fiscal de compra, cobrindo defeito 
de HARDWARE (peças) do PRODUTO, desde que operando 
dentro dos limites de sua capacidade e obedecidos os requisitos 
técnicos de instalação e proteção especificados na 
documentação técnica que acompanha o PRODUTO.

Em caso de defeitos e/ou dificuldades na instalação ou no funcio-
namento, o CONSUMIDOR deverá entrar em contato com o 
SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR, telefone 0800 
645 8300, estando de posse do número de série e da nota fiscal 
do PRODUTO.

A responsabilidade da PHILCO limita-se ao valor do PRODUTO.
Ela não pode ser responsabilizada, direta ou indiretamente, por 
eventuais danos causados a pessoas, a outros equipamentos ou 
a instalações, nem por lucros cessantes ou quaisquer outros 
danos ou perdas emergentes ou consequentes.

A garantia da bateria não cobre mudanças em sua capacidade, 
tampouco o desgaste natural decorrente da utilização do 
PRODUTO ao longo do tempo. O tempo de duração da bateria 
poderá variar dependendo da configuração do PRODUTO, da 
frequência e intensidade de seu uso.

É de responsabilidade do CONSUMIDOR gerar backup dos soft-
wares dos arquivos e dos documentos instalados no PRODUTO. 
Também é de responsabilidade do CONSUMIDOR se ele efetuar 
alguma alteração da configuração original do software e, por 
isso, houver perda de arquivos que ocasione o mau funciona-
mento do PRODUTO.
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Em caso de defeito no PRODUTO, a PHILCO reserva-se o direito de 
substituir as peças ou componentes por outros de iguais ou superiores 
performances. As peças e componentes substituídos serão de 
propriedade da PHILCO.

Com a reparação ou substituição, a PHILCO satisfaz a garantia 
integral, não cabendo ao CONSUMIDOR direito de pleitear nenhum 
outro tipo de indenização ou de cobertura.

A reparação, modificação ou substituição de peças e/ou conjuntos 
durante o período de garantia não implicarão a prorrogação do prazo 
de garantia estabelecido pela PHILCO.

O CONSUMIDOR compromete-se por si e pelos demais usuários do 
PRODUTO a não reproduzir os conteúdos das memórias 
permanentes “ROM” e do “SOFTWARE”, nem alterar a configuração 
original que acompanha o PRODUTO a não ser para uso próprio.

O CONSUMIDOR deverá ainda estar ciente de que os programas ali 
contidos são protegidos por direitos autorais e a cessão ou a 
elaboração de cópia desses conteúdos para terceiros, gratuitamente 
ou não, constitui ato ilícito com penalidades previstas na legislação 
brasileira, podendo inclusive o usuário responder por perdas e danos;

Este Cerificado de Garantia dá às partes envolvidas direitos 
específicos, particularmente os decorrentes da Lei 8.078/90 – 
CÓDIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
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Para entrar em contato com o SAC PHILCO (0800-645-8300), o 

consumidor deve anotar os  seguintes dados:

Número de Série do N tbook:e

Número da Nota Fiscal de Compra:

Data da Emissão da Nota Fiscal de Compra:

Endereço do Consumidor:



SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR 0800-6458300 

( 01) 07891356035319

03-10 NB-117-03 200556 REV0
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