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Parabéns pela escolha de mais um produto de nossa linha.

Para garantir o melhor desempenho de seu produto e não 
invalidar a garantia, o usuário deve ler atentamente as 
instruções a seguir. Recomenda-se não jogar fora este 
Manual de Instruções. Ele deve ser guardado para eventuais 
consultas.

Devido aos avanços tecnológicos e ao sistema de produção 
por lotes, poderão existir pequenas divergências entre o 
aparelho e alguma ilustração ou descrição de funcionamen-
to de algum recurso deste Manual. Tal fato, porém, não 
prejudica o entendimento por parte do usuário.

INTRODUÇÃO
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O Fabricante garante o bom funcionamento deste aparelho. 
Porém, é necessário que sua utilização seja adequada para 
que o usuário desfrute do máximo que o aparelho pode 
proporcionar sem prejudicar a saúde do usuário.

Os cuidados descritos a seguir  devem ser obedecidos.
•Respeite as restrições locais para uso de aparelhos 
celulares.
•Mantenha este produto fora do contato:
-Direto da luz solar e próximo a fontes de alta temperatura, 
pois o calor em excesso pode dani�car o produto. 
-Água, umidade e fontes eletromagnéticas fortes, pois 
podem causar curto-circuito nos componentes eletrônicos 
e interferência magnética o que leva ao mau funcionamen-
to.
•Não aplicar ou permitir choque mecânico/vibração 
excessiva nesse produto. Impactos fortes podem dani�car 
os componentes internos. 
•O uso de acessórios que não sejam originais do aparelho 
podem prejudicar o funcionamento do produto.
•Proteger o cabo elétrico do carregador contra danos físicos 
ou mecânicos, tais como: ser dobrado, torcido, pisado ou 
preso por uma porta ou calçado.
•Caso você identi�que odores estranhos, calor excessivo 
vindo do produto, ou qualquer outro sinal de mau 
funcionamento, desconecte esse produto da energia 
imediatamente e entre em contato com o Atendimento ao 
Consumidor.
•Utilize apenas um pano macio para a limpeza da tela. 
•Se uma substância estranha ou água entrar no produto 
enquanto ele carrega, desconecte o adaptador de energia. 
•Não tente desmontar ou modi�car esse produto. Para 
substituir qualquer peça, deve-se procurar um posto de 
Assistência Técnica Autorizada. 
•A bateria deve ser reciclada ou descartada de modo 
adequado. Para mais informações entre em contato conosco 
através de nossos canais de atendimento.

CUIDADOS •Não descarte sua bateria incinerando-a ou jogando-a em 
locais com materiais tóxicos ou líquidos in�amáveis.
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• Aparelho Celular 
• Bateria PHB-BCE03

CONTEÚDO DA EMBALAGEM

O APARELHO

•Não descarte sua bateria incinerando-a ou jogando-a em 
locais com materiais tóxicos ou líquidos in�amáveis.

•Manual de Instruções
•Carregador PHC-BCE03       
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01. Câmera
02. Luzes indicadoras
03. Botão SOS
04. Conector P2 para fone 
de ouvido. 

05. Lanterna
06. Porta Micro USB 
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Para a prevenção de uso não autorizado pelo usuário, a 
senha PIN (Número de Identi�cação Pessoal) é adotada para 
proteger o seu cartão SIM. Caso selecionada essa opção, a 
senha PIN deverá ser digitada cada vez que o aparelho for 
iniciado. A senha PIN é fornecida pela operadora.
Pressione e segure o Botão de Desliga para ligar o telefone. 
Digite a senha PIN (4 dígitos). Você pode apagar erros de 
digitação usando a tecla “Limpar”. Pressione “OK” para 
�nalizar. Exemplo: se sua senha é 1234, digite-a da seguinte 
forma: 1 2 3 4 “OK”.
Após três tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu 
cartão SIM estará bloqueado para uso e só poderá ser 
desbloqueado com a inserção da senha PUK (consulte sua 
operadora para obter a senha PUK).
Atenção: sua operadora de telefonia irá con�gurar uma 

senha PIN padrão, você deverá mudar esta senha para sua 
senha particular assim que possível.

07. Alto Falante

08.  Display

09. Botões de Navegação

10. Botão Esquerdo

11. Botão de Discagem

12. Contatos

13. Teclado Numérico 
Botão de Seleção

14. Microfone

15. Botão OK

16. Botão Direito

17. Botão de 
Cancelar/Finalizar 
chamadas

18. Botão para ativar a 
câmera

19. Liga/Desliga da 
lanterna
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Seu telefone estará com a carga da bateria baixa quando for 
ligado pela primeira vez. O tempo recomendado para a 
primeira carga é de aproximadamente 6 horas, de modo a 
aumentar o tempo de vida da bateria.        

Durante o processo de carga, o indicador de carga da bateria 
acenderá para indicar o carregamento. Mesmo que o 
telefone esteja desligado, caso o Flip seja aberto, uma 
imagem da bateria será mostrada, indicando o carregamen-
to.
Quando o indicador de carga da bateria parar de piscar e 
mostrar uma bateria cheia signi�ca que a carga está 
completa. O telefone estando desligado, a tela também 
mostrará uma indicação de carga completa. É normal que o 
telefone, a bateria e o carregador �quem levemente 
aquecidos durante este processo. 

PRIMEIRA UTILIZAÇÃO

CARREGANDO A BATERIA

Para a prevenção de uso não autorizado pelo usuário, a 
senha PIN (Número de Identi�cação Pessoal) é adotada para 
proteger o seu cartão SIM. Caso selecionada essa opção, a 
senha PIN deverá ser digitada cada vez que o aparelho for 
iniciado. A senha PIN é fornecida pela operadora.
Pressione e segure o Botão de Desliga para ligar o telefone. 
Digite a senha PIN (4 dígitos). Você pode apagar erros de 
digitação usando a tecla “Limpar”. Pressione “OK” para 
�nalizar. Exemplo: se sua senha é 1234, digite-a da seguinte 
forma: 1 2 3 4 “OK”.
Após três tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu 
cartão SIM estará bloqueado para uso e só poderá ser 
desbloqueado com a inserção da senha PUK (consulte sua 
operadora para obter a senha PUK).
Atenção: sua operadora de telefonia irá con�gurar uma 

Para remover a bateria:

01. Puxe a tampa traseira, a partir da saliência situada na 
parte inferior do produto.
02. Levante e retire a bateria conforme imagem abaixo.

Para instalar a bateria:
01. Insira a parte superior da bateria no compartimento.
02. Coloque a tampa traseira diretamente sobre o aparelho 
e então pressione até que ele se encaixe no lugar. 

REMOÇÃO E INSTALAÇÃO DA BATERIA

senha PIN padrão, você deverá mudar esta senha para sua 
senha particular assim que possível.

Quando a carga estiver completa, desconecte o telefone e o 
carregador da fonte de alimentação. 
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Durante o processo de carga, o indicador de carga da bateria 
acenderá para indicar o carregamento. Mesmo que o 
telefone esteja desligado, caso o Flip seja aberto, uma 
imagem da bateria será mostrada, indicando o carregamen-
to.
Quando o indicador de carga da bateria parar de piscar e 
mostrar uma bateria cheia signi�ca que a carga está 
completa. O telefone estando desligado, a tela também 
mostrará uma indicação de carga completa. É normal que o 
telefone, a bateria e o carregador �quem levemente 
aquecidos durante este processo. 

01. Desligue o telefone, remova a bateria e o carregador 
externo
02. Insira o cartão SIM  no conector do cartão SIM 01 ou no 
SIM 02 , conforme imagem.
03. Quando precisar remover o cartão SIM, desligue o 
telefone primeiro, remova a bateria e em seguida retire o 
cartão.

01. Desligue o telefone, remova a bateria e o carregador 
externo
02. Empurre o conector do cartão no sentido oposto ao 
interior e puxe para cima, conforme imagens abaixo. 
03. Insira o cartão de memória no conector.

INSTALAÇÃO DO CARTÃO SIM

INSTALAÇÃO DO CARTÃO DE MEMÓRIA

Para a prevenção de uso não autorizado pelo usuário, a 
senha PIN (Número de Identi�cação Pessoal) é adotada para 
proteger o seu cartão SIM. Caso selecionada essa opção, a 
senha PIN deverá ser digitada cada vez que o aparelho for 
iniciado. A senha PIN é fornecida pela operadora.
Pressione e segure o Botão de Desliga para ligar o telefone. 
Digite a senha PIN (4 dígitos). Você pode apagar erros de 
digitação usando a tecla “Limpar”. Pressione “OK” para 
�nalizar. Exemplo: se sua senha é 1234, digite-a da seguinte 
forma: 1 2 3 4 “OK”.
Após três tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu 
cartão SIM estará bloqueado para uso e só poderá ser 
desbloqueado com a inserção da senha PUK (consulte sua 
operadora para obter a senha PUK).
Atenção: sua operadora de telefonia irá con�gurar uma 

senha PIN padrão, você deverá mudar esta senha para sua 
senha particular assim que possível.

Quando a carga estiver completa, desconecte o telefone e o 
carregador da fonte de alimentação. 

01

02
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LIGANDO E DESLIGANDO O APARELHO

SENHA PIN E PUK

Para ligar o aparelho, pressione e segure o Botão 
Ligar/Desligar/Finalizar chamada xxx .
Caso já con�guradas pelo usuário, as senhas do aparelho e 
do cartão SIM serão solicitadas. Quando as senhas forem 
digitadas, o aparelho irá buscar automaticamente as redes 
disponíveis e registrar-se na rede con�gurada no cartão SIM.
Para desligar o aparelho, pressione e segure o Botão 
Ligar/Desligar/Finalizar chamada xxx .

Para a prevenção de uso não autorizado pelo usuário, a 
senha PIN (Número de Identi�cação Pessoal) é adotada para 
proteger o seu cartão SIM. Caso selecionada essa opção, a 
senha PIN deverá ser digitada cada vez que o aparelho for 
iniciado. A senha PIN é fornecida pela operadora.
Pressione e segure o Botão de Desliga para ligar o telefone. 
Digite a senha PIN (4 dígitos). Você pode apagar erros de 
digitação usando a tecla “Limpar”. Pressione “OK” para 
�nalizar. Exemplo: se sua senha é 1234, digite-a da seguinte 
forma: 1 2 3 4 “OK”.
Após três tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu 
cartão SIM estará bloqueado para uso e só poderá ser 
desbloqueado com a inserção da senha PUK (consulte sua 
operadora para obter a senha PUK).
Atenção: sua operadora de telefonia irá con�gurar uma 

senha PIN padrão, você deverá mudar esta senha para sua 
senha particular assim que possível.
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Para bloquear a tela do celular, pressione a tecla          e em 
seguida o botão          direito “Bloquear”. 
Para desbloquear a tela, pressione o botão           esquerdo 
“Desbloquear” e em seguida         .

Para a prevenção de uso não autorizado pelo usuário, a 
senha PIN (Número de Identi�cação Pessoal) é adotada para 
proteger o seu cartão SIM. Caso selecionada essa opção, a 
senha PIN deverá ser digitada cada vez que o aparelho for 
iniciado. A senha PIN é fornecida pela operadora.
Pressione e segure o Botão de Desliga para ligar o telefone. 
Digite a senha PIN (4 dígitos). Você pode apagar erros de 
digitação usando a tecla “Limpar”. Pressione “OK” para 
�nalizar. Exemplo: se sua senha é 1234, digite-a da seguinte 
forma: 1 2 3 4 “OK”.
Após três tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu 
cartão SIM estará bloqueado para uso e só poderá ser 
desbloqueado com a inserção da senha PUK (consulte sua 
operadora para obter a senha PUK).
Atenção: sua operadora de telefonia irá con�gurar uma 

BLOQUEIO DE TELA

Disque o número desejado e, em seguida, pressione a tecla       
xxx para fazer a chamada. Caso ocorra um erro de digitação,  
é possível apagar os dígitos incorretos pressionando a tecla 
“Excluir”.
Para encerrar a chamada, pressione a tecla        .

CHAMADAS

ACESSANDO O MENU

NAVEGANDO NO MENU PRINCIPAL

senha PIN padrão, você deverá mudar esta senha para sua 
senha particular assim que possível.

01. Pressione o Botão           Esquerdo.
02. Use os Botões de Navegação para navegar até a função 
desejada.
03. Pressione o Botão           Esquerdo para entrar no submenu 
da função.

CONTATOS
Adicionar um novo contato:
01. Selecione “Contato” - “Opções” - “Novo”
02. Pressione o Botão OK para adicionar o contato.
03. Escolha o lugar onde salvará o número do contato.
04. Insira os dados do contato. 
05. Pressione “Salvar” para salvar os dados.

IMPORTANTE:
O número de caracteres para nomes de contato são 
limitados.
Quando adicionados no cartão SIM: 15 caracteres
Quando adicionados no aparelho: 20 caracteres

Buscar um contato
01. Selecione “Contato”.
02. Digite a primeira letra do nome do contato na barra de 
busca. Contatos cujo nome começam com esta letra serão 
mostrados.

Apagar contatos salvos
É possível apagar contatos que estão salvos na agenda, com 
as opções:
•Excluir: exclui o contato selecionado.
•Apagar Vários: permite a seleção dos contatos que se deseja 
apagar.
•Excluir Tudo: exclui todos os contatos salvos na lista 
telefônica.

CHAMADAS
Permite visualizar as con�gurações de chamada:
•Chamadas Perdidas
•Chamadas Discadas
•Chamadas Recebidas
•Rejeitar Chamada
•Tempo da Chamada

MULTIMÍDIA
Câmera
01. Selecione “Multimídia” - “Camêra”.
02. Pressione para visualizar a imagem.
03. Quando a imagem estiver em modo de exibição, você 
pode usar os Botões de Navegação para visualizar a imagem 
anterior/posterior.

Vídeo
01. Selecione “Multimídia” - “Vídeo”.
02. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar ações 
como reproduzir, enviar, renomear, excluir, etc.
03. Pressione para reproduzir o vídeo.
Durante a reprodução do vídeo:
- Pressione para pausar/recomeçar a reprodução.

Áudio
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Áudio”.
03. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar a lista de 
músicas.
04. Dentro da lista de músicas, pressione o Botão   
esquerdo para reproduzir, enviar renomear, excluir e ordenar 
arquivos de música.

Player de Vídeo
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Player de Vídeo”.
03. Selecione a música desejada e pressione   para 
reproduzir ou parar.

Rádio FM
01. Selecione “Multimídia” - “Rádio FM”.
02. Na tela de Rádio FM: pressione as teclas    e    para 
ajustar o volume,     e     para ajustar a frequência em 
passos de 0,1 MHz, o Botão de Navegação Superior e então o 
Botão Esquerdo ou Direito para realizar busca automática 
por estações. 
03. Na tela de Rádio FM, pressione o Botão     Esquerdo 
para ter acesso a lista de canal, digitação manual, procura 
automática, con�gurações, gravar, lista de arquivo.

Gravador
01. Selecione “Multimídia” - “Gravador”.
02. Pressione para iniciar a gravação ou pressione o 
Botão    Esquerdo e selecione “Nova gravação”.
03. Durante a gravação, pressione para pausar/recome-
çar a gravação.
04. Pressione o Botão Direito para encerrar e salvar a 
gravação.
05. Pressione o Botão Esquerdo para realizar ações como 
reproduzir, acrescentar, renomear, excluir, enviar, usar como 
a gravação, etc. Também acesse “Con�gurações” para 
escolher as opções de gravação de som.

FERRAMENTAS

Calculadora
Ferramentas para a realização de cálculos numéricos.

Hora Mundial
Oferece as informações dos horários de diversos países do 
mundo.

Bluetooth
Utilize a tecnologia bluetooth para se conectar com outros 
dispositivos e trocar arquivos.
Para ligar ou desligar a função bluetooth acesse 
Ferramentas, e em seguida, Bluetooth, pressione o Botão OK 
para entrar no menu Bluetooth. Quando a função bluetooth 
estiver ativa, um ícone indicando esta função será mostrado 
na barra indicadora na parte superior da tela principal.
Para se conectar com outro dispositivo bluetooth, é 
necessário realizar a busca por dispositivos próximos e 
emparelhar (conectar) os dispositivos.

Outras con�gurações:
Visibilidade: de�ne se o aparelho pode ser visto por outros 
dispositivos.
Interconexão de dispositivos: procura por dispositivos 
Bluetooth ao alcance. Navegue pela lista de dispositivos e 
selecione um deles. Para criar uma conexão entre este 
dispositivo e seu aparelho primeiro é necessário parear os 
dispositivos (processo de autenticação).
Você precisará con�rmar uma senha em ambos os 
dispositivos para completar o processo. Esta senha pode ser 
con�gurada pelo usuário ou de�nida pelo fabricante, 
dependendo do dispositivo com o qual deseja-se conectar 
(caso necessário, veri�que o manual do dispositivo que você 
deseja conectar para detalhes da operação). Con�rme se os 
nomes dos aparelhos e senhas nos dois dispositivos 
conferem e selecione “Parear”.

Lanterna
Habilita e desabilita a lanterna do aparelho.

MENSAGEM
Escrever Mensagem
01. Selecione “Mensagem” - “Escrever Mensagem” 
02. Selecione o destinatário da mensagem
Digitar número ou pressione o botão  e Selecione o 
contato que deseja enviar a mensagem e pressione o botão 

 (certi�que-se se o contato foi selecionado, um símbolo        
aparecerá ao lado do contato) pressione o Botão 
Esquerdo e em seguida        .
03. Edite o conteúdo da mensagem.
04. Para terminar, pressione        .

CÂMERA
01. Selecione “Multimídia”- “Câmera”.
02. Pressione para tirar fotos.
03. Pressione o Botão  Esquerdo para salvar ou excluir a 
foto.
04. Após cada foto, pressione o Botão  Direito para voltar 
para o modo câmera.

LISTA DE ARQUIVOS
Exibe os arquivos do telefone.

CONFIGURAÇÕES

Con�gurações da chamada
Esse recurso de con�guração, permite con�gurar em 
detalhes os tipos de chamada.
Con�gurações do aparelho
Você pode de�nir a data e hora atual, programar 
desligamento automático, de�nir o idioma, restaurar 
con�gurações para o modo de fábrica e con�gurações 
diversas.

Display
Esse recurso permite con�gurar o papel de parede e opções 
de tela.

Segurança
Você poderá de�nir a senha PIN para cada cartão SIM 
inserido, de�nir a senha de bloqueio do aparelho (4 a 8 
dígitos, a senha padrão é 0000) e a trava automática de 
teclado (de�nindo o tempo de espera para o bloqueio 
automático do teclado).

Rede
Suporte a con�guração de rede para os dois SIM Cards.

SOS
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Para a prevenção de uso não autorizado pelo usuário, a 
senha PIN (Número de Identi�cação Pessoal) é adotada para 
proteger o seu cartão SIM. Caso selecionada essa opção, a 
senha PIN deverá ser digitada cada vez que o aparelho for 
iniciado. A senha PIN é fornecida pela operadora.
Pressione e segure o Botão de Desliga para ligar o telefone. 
Digite a senha PIN (4 dígitos). Você pode apagar erros de 
digitação usando a tecla “Limpar”. Pressione “OK” para 
�nalizar. Exemplo: se sua senha é 1234, digite-a da seguinte 
forma: 1 2 3 4 “OK”.
Após três tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu 
cartão SIM estará bloqueado para uso e só poderá ser 
desbloqueado com a inserção da senha PUK (consulte sua 
operadora para obter a senha PUK).
Atenção: sua operadora de telefonia irá con�gurar uma 

senha PIN padrão, você deverá mudar esta senha para sua 
senha particular assim que possível.

CONTATOS
Adicionar um novo contato:
01. Selecione “Contato” - “Opções” - “Novo”
02. Pressione o Botão OK para adicionar o contato.
03. Escolha o lugar onde salvará o número do contato.
04. Insira os dados do contato. 
05. Pressione “Salvar” para salvar os dados.

IMPORTANTE:
O número de caracteres para nomes de contato são 
limitados.
Quando adicionados no cartão SIM: 15 caracteres
Quando adicionados no aparelho: 20 caracteres

Buscar um contato
01. Selecione “Contato”.
02. Digite a primeira letra do nome do contato na barra de 
busca. Contatos cujo nome começam com esta letra serão 
mostrados.

Apagar contatos salvos
É possível apagar contatos que estão salvos na agenda, com 
as opções:
•Excluir: exclui o contato selecionado.
•Apagar Vários: permite a seleção dos contatos que se deseja 
apagar.
•Excluir Tudo: exclui todos os contatos salvos na lista 
telefônica.

CHAMADAS
Permite visualizar as con�gurações de chamada:
•Chamadas Perdidas
•Chamadas Discadas
•Chamadas Recebidas
•Rejeitar Chamada
•Tempo da Chamada

MULTIMÍDIA
Câmera
01. Selecione “Multimídia” - “Camêra”.
02. Pressione para visualizar a imagem.
03. Quando a imagem estiver em modo de exibição, você 
pode usar os Botões de Navegação para visualizar a imagem 
anterior/posterior.

Vídeo
01. Selecione “Multimídia” - “Vídeo”.
02. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar ações 
como reproduzir, enviar, renomear, excluir, etc.
03. Pressione para reproduzir o vídeo.
Durante a reprodução do vídeo:
- Pressione para pausar/recomeçar a reprodução.

Áudio
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Áudio”.
03. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar a lista de 
músicas.
04. Dentro da lista de músicas, pressione o Botão   
esquerdo para reproduzir, enviar renomear, excluir e ordenar 
arquivos de música.

Player de Vídeo
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Player de Vídeo”.
03. Selecione a música desejada e pressione   para 
reproduzir ou parar.

Rádio FM
01. Selecione “Multimídia” - “Rádio FM”.
02. Na tela de Rádio FM: pressione as teclas    e    para 
ajustar o volume,     e     para ajustar a frequência em 
passos de 0,1 MHz, o Botão de Navegação Superior e então o 
Botão Esquerdo ou Direito para realizar busca automática 
por estações. 
03. Na tela de Rádio FM, pressione o Botão     Esquerdo 
para ter acesso a lista de canal, digitação manual, procura 
automática, con�gurações, gravar, lista de arquivo.

Gravador
01. Selecione “Multimídia” - “Gravador”.
02. Pressione para iniciar a gravação ou pressione o 
Botão    Esquerdo e selecione “Nova gravação”.
03. Durante a gravação, pressione para pausar/recome-
çar a gravação.
04. Pressione o Botão Direito para encerrar e salvar a 
gravação.
05. Pressione o Botão Esquerdo para realizar ações como 
reproduzir, acrescentar, renomear, excluir, enviar, usar como 
a gravação, etc. Também acesse “Con�gurações” para 
escolher as opções de gravação de som.

FERRAMENTAS

Calculadora
Ferramentas para a realização de cálculos numéricos.

Hora Mundial
Oferece as informações dos horários de diversos países do 
mundo.

Bluetooth
Utilize a tecnologia bluetooth para se conectar com outros 
dispositivos e trocar arquivos.
Para ligar ou desligar a função bluetooth acesse 
Ferramentas, e em seguida, Bluetooth, pressione o Botão OK 
para entrar no menu Bluetooth. Quando a função bluetooth 
estiver ativa, um ícone indicando esta função será mostrado 
na barra indicadora na parte superior da tela principal.
Para se conectar com outro dispositivo bluetooth, é 
necessário realizar a busca por dispositivos próximos e 
emparelhar (conectar) os dispositivos.

Outras con�gurações:
Visibilidade: de�ne se o aparelho pode ser visto por outros 
dispositivos.
Interconexão de dispositivos: procura por dispositivos 
Bluetooth ao alcance. Navegue pela lista de dispositivos e 
selecione um deles. Para criar uma conexão entre este 
dispositivo e seu aparelho primeiro é necessário parear os 
dispositivos (processo de autenticação).
Você precisará con�rmar uma senha em ambos os 
dispositivos para completar o processo. Esta senha pode ser 
con�gurada pelo usuário ou de�nida pelo fabricante, 
dependendo do dispositivo com o qual deseja-se conectar 
(caso necessário, veri�que o manual do dispositivo que você 
deseja conectar para detalhes da operação). Con�rme se os 
nomes dos aparelhos e senhas nos dois dispositivos 
conferem e selecione “Parear”.

Lanterna
Habilita e desabilita a lanterna do aparelho.

MENSAGEM
Escrever Mensagem
01. Selecione “Mensagem” - “Escrever Mensagem” 
02. Selecione o destinatário da mensagem
Digitar número ou pressione o botão  e Selecione o 
contato que deseja enviar a mensagem e pressione o botão 

 (certi�que-se se o contato foi selecionado, um símbolo        
aparecerá ao lado do contato) pressione o Botão 
Esquerdo e em seguida        .
03. Edite o conteúdo da mensagem.
04. Para terminar, pressione        .

CÂMERA
01. Selecione “Multimídia”- “Câmera”.
02. Pressione para tirar fotos.
03. Pressione o Botão  Esquerdo para salvar ou excluir a 
foto.
04. Após cada foto, pressione o Botão  Direito para voltar 
para o modo câmera.

LISTA DE ARQUIVOS
Exibe os arquivos do telefone.

CONFIGURAÇÕES

Con�gurações da chamada
Esse recurso de con�guração, permite con�gurar em 
detalhes os tipos de chamada.
Con�gurações do aparelho
Você pode de�nir a data e hora atual, programar 
desligamento automático, de�nir o idioma, restaurar 
con�gurações para o modo de fábrica e con�gurações 
diversas.

Display
Esse recurso permite con�gurar o papel de parede e opções 
de tela.

Segurança
Você poderá de�nir a senha PIN para cada cartão SIM 
inserido, de�nir a senha de bloqueio do aparelho (4 a 8 
dígitos, a senha padrão é 0000) e a trava automática de 
teclado (de�nindo o tempo de espera para o bloqueio 
automático do teclado).

Rede
Suporte a con�guração de rede para os dois SIM Cards.

SOS
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Para a prevenção de uso não autorizado pelo usuário, a 
senha PIN (Número de Identi�cação Pessoal) é adotada para 
proteger o seu cartão SIM. Caso selecionada essa opção, a 
senha PIN deverá ser digitada cada vez que o aparelho for 
iniciado. A senha PIN é fornecida pela operadora.
Pressione e segure o Botão de Desliga para ligar o telefone. 
Digite a senha PIN (4 dígitos). Você pode apagar erros de 
digitação usando a tecla “Limpar”. Pressione “OK” para 
�nalizar. Exemplo: se sua senha é 1234, digite-a da seguinte 
forma: 1 2 3 4 “OK”.
Após três tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu 
cartão SIM estará bloqueado para uso e só poderá ser 
desbloqueado com a inserção da senha PUK (consulte sua 
operadora para obter a senha PUK).
Atenção: sua operadora de telefonia irá con�gurar uma 

senha PIN padrão, você deverá mudar esta senha para sua 
senha particular assim que possível.

CONTATOS
Adicionar um novo contato:
01. Selecione “Contato” - “Opções” - “Novo”
02. Pressione o Botão OK para adicionar o contato.
03. Escolha o lugar onde salvará o número do contato.
04. Insira os dados do contato. 
05. Pressione “Salvar” para salvar os dados.

IMPORTANTE:
O número de caracteres para nomes de contato são 
limitados.
Quando adicionados no cartão SIM: 15 caracteres
Quando adicionados no aparelho: 20 caracteres

Buscar um contato
01. Selecione “Contato”.
02. Digite a primeira letra do nome do contato na barra de 
busca. Contatos cujo nome começam com esta letra serão 
mostrados.

Apagar contatos salvos
É possível apagar contatos que estão salvos na agenda, com 
as opções:
•Excluir: exclui o contato selecionado.
•Apagar Vários: permite a seleção dos contatos que se deseja 
apagar.
•Excluir Tudo: exclui todos os contatos salvos na lista 
telefônica.

CHAMADAS
Permite visualizar as con�gurações de chamada:
•Chamadas Perdidas
•Chamadas Discadas
•Chamadas Recebidas
•Rejeitar Chamada
•Tempo da Chamada

MULTIMÍDIA
Câmera
01. Selecione “Multimídia” - “Camêra”.
02. Pressione para visualizar a imagem.
03. Quando a imagem estiver em modo de exibição, você 
pode usar os Botões de Navegação para visualizar a imagem 
anterior/posterior.

Vídeo
01. Selecione “Multimídia” - “Vídeo”.
02. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar ações 
como reproduzir, enviar, renomear, excluir, etc.
03. Pressione para reproduzir o vídeo.
Durante a reprodução do vídeo:
- Pressione para pausar/recomeçar a reprodução.

Áudio
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Áudio”.
03. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar a lista de 
músicas.
04. Dentro da lista de músicas, pressione o Botão   
esquerdo para reproduzir, enviar renomear, excluir e ordenar 
arquivos de música.

Player de Vídeo
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Player de Vídeo”.
03. Selecione a música desejada e pressione   para 
reproduzir ou parar.

Rádio FM
01. Selecione “Multimídia” - “Rádio FM”.
02. Na tela de Rádio FM: pressione as teclas    e    para 
ajustar o volume,     e     para ajustar a frequência em 
passos de 0,1 MHz, o Botão de Navegação Superior e então o 
Botão Esquerdo ou Direito para realizar busca automática 
por estações. 
03. Na tela de Rádio FM, pressione o Botão     Esquerdo 
para ter acesso a lista de canal, digitação manual, procura 
automática, con�gurações, gravar, lista de arquivo.

Gravador
01. Selecione “Multimídia” - “Gravador”.
02. Pressione para iniciar a gravação ou pressione o 
Botão    Esquerdo e selecione “Nova gravação”.
03. Durante a gravação, pressione para pausar/recome-
çar a gravação.
04. Pressione o Botão Direito para encerrar e salvar a 
gravação.
05. Pressione o Botão Esquerdo para realizar ações como 
reproduzir, acrescentar, renomear, excluir, enviar, usar como 
a gravação, etc. Também acesse “Con�gurações” para 
escolher as opções de gravação de som.

FERRAMENTAS

Calculadora
Ferramentas para a realização de cálculos numéricos.

Hora Mundial
Oferece as informações dos horários de diversos países do 
mundo.

Bluetooth
Utilize a tecnologia bluetooth para se conectar com outros 
dispositivos e trocar arquivos.
Para ligar ou desligar a função bluetooth acesse 
Ferramentas, e em seguida, Bluetooth, pressione o Botão OK 
para entrar no menu Bluetooth. Quando a função bluetooth 
estiver ativa, um ícone indicando esta função será mostrado 
na barra indicadora na parte superior da tela principal.
Para se conectar com outro dispositivo bluetooth, é 
necessário realizar a busca por dispositivos próximos e 
emparelhar (conectar) os dispositivos.

Outras con�gurações:
Visibilidade: de�ne se o aparelho pode ser visto por outros 
dispositivos.
Interconexão de dispositivos: procura por dispositivos 
Bluetooth ao alcance. Navegue pela lista de dispositivos e 
selecione um deles. Para criar uma conexão entre este 
dispositivo e seu aparelho primeiro é necessário parear os 
dispositivos (processo de autenticação).
Você precisará con�rmar uma senha em ambos os 
dispositivos para completar o processo. Esta senha pode ser 
con�gurada pelo usuário ou de�nida pelo fabricante, 
dependendo do dispositivo com o qual deseja-se conectar 
(caso necessário, veri�que o manual do dispositivo que você 
deseja conectar para detalhes da operação). Con�rme se os 
nomes dos aparelhos e senhas nos dois dispositivos 
conferem e selecione “Parear”.

Lanterna
Habilita e desabilita a lanterna do aparelho.

MENSAGEM
Escrever Mensagem
01. Selecione “Mensagem” - “Escrever Mensagem” 
02. Selecione o destinatário da mensagem
Digitar número ou pressione o botão  e Selecione o 
contato que deseja enviar a mensagem e pressione o botão 

 (certi�que-se se o contato foi selecionado, um símbolo        
aparecerá ao lado do contato) pressione o Botão 
Esquerdo e em seguida        .
03. Edite o conteúdo da mensagem.
04. Para terminar, pressione        .

CÂMERA
01. Selecione “Multimídia”- “Câmera”.
02. Pressione para tirar fotos.
03. Pressione o Botão  Esquerdo para salvar ou excluir a 
foto.
04. Após cada foto, pressione o Botão  Direito para voltar 
para o modo câmera.

LISTA DE ARQUIVOS
Exibe os arquivos do telefone.

CONFIGURAÇÕES

Con�gurações da chamada
Esse recurso de con�guração, permite con�gurar em 
detalhes os tipos de chamada.
Con�gurações do aparelho
Você pode de�nir a data e hora atual, programar 
desligamento automático, de�nir o idioma, restaurar 
con�gurações para o modo de fábrica e con�gurações 
diversas.

Display
Esse recurso permite con�gurar o papel de parede e opções 
de tela.

Segurança
Você poderá de�nir a senha PIN para cada cartão SIM 
inserido, de�nir a senha de bloqueio do aparelho (4 a 8 
dígitos, a senha padrão é 0000) e a trava automática de 
teclado (de�nindo o tempo de espera para o bloqueio 
automático do teclado).

Rede
Suporte a con�guração de rede para os dois SIM Cards.

SOS
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Para a prevenção de uso não autorizado pelo usuário, a 
senha PIN (Número de Identi�cação Pessoal) é adotada para 
proteger o seu cartão SIM. Caso selecionada essa opção, a 
senha PIN deverá ser digitada cada vez que o aparelho for 
iniciado. A senha PIN é fornecida pela operadora.
Pressione e segure o Botão de Desliga para ligar o telefone. 
Digite a senha PIN (4 dígitos). Você pode apagar erros de 
digitação usando a tecla “Limpar”. Pressione “OK” para 
�nalizar. Exemplo: se sua senha é 1234, digite-a da seguinte 
forma: 1 2 3 4 “OK”.
Após três tentativas erradas da entrada da senha PIN, seu 
cartão SIM estará bloqueado para uso e só poderá ser 
desbloqueado com a inserção da senha PUK (consulte sua 
operadora para obter a senha PUK).
Atenção: sua operadora de telefonia irá con�gurar uma 

senha PIN padrão, você deverá mudar esta senha para sua 
senha particular assim que possível.

CONTATOS
Adicionar um novo contato:
01. Selecione “Contato” - “Opções” - “Novo”
02. Pressione o Botão OK para adicionar o contato.
03. Escolha o lugar onde salvará o número do contato.
04. Insira os dados do contato. 
05. Pressione “Salvar” para salvar os dados.

IMPORTANTE:
O número de caracteres para nomes de contato são 
limitados.
Quando adicionados no cartão SIM: 15 caracteres
Quando adicionados no aparelho: 20 caracteres

Buscar um contato
01. Selecione “Contato”.
02. Digite a primeira letra do nome do contato na barra de 
busca. Contatos cujo nome começam com esta letra serão 
mostrados.

Apagar contatos salvos
É possível apagar contatos que estão salvos na agenda, com 
as opções:
•Excluir: exclui o contato selecionado.
•Apagar Vários: permite a seleção dos contatos que se deseja 
apagar.
•Excluir Tudo: exclui todos os contatos salvos na lista 
telefônica.

CHAMADAS
Permite visualizar as con�gurações de chamada:
•Chamadas Perdidas
•Chamadas Discadas
•Chamadas Recebidas
•Rejeitar Chamada
•Tempo da Chamada

MULTIMÍDIA
Câmera
01. Selecione “Multimídia” - “Camêra”.
02. Pressione para visualizar a imagem.
03. Quando a imagem estiver em modo de exibição, você 
pode usar os Botões de Navegação para visualizar a imagem 
anterior/posterior.

Vídeo
01. Selecione “Multimídia” - “Vídeo”.
02. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar ações 
como reproduzir, enviar, renomear, excluir, etc.
03. Pressione para reproduzir o vídeo.
Durante a reprodução do vídeo:
- Pressione para pausar/recomeçar a reprodução.

Áudio
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Áudio”.
03. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar a lista de 
músicas.
04. Dentro da lista de músicas, pressione o Botão   
esquerdo para reproduzir, enviar renomear, excluir e ordenar 
arquivos de música.

Player de Vídeo
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Player de Vídeo”.
03. Selecione a música desejada e pressione   para 
reproduzir ou parar.

Rádio FM
01. Selecione “Multimídia” - “Rádio FM”.
02. Na tela de Rádio FM: pressione as teclas    e    para 
ajustar o volume,     e     para ajustar a frequência em 
passos de 0,1 MHz, o Botão de Navegação Superior e então o 
Botão Esquerdo ou Direito para realizar busca automática 
por estações. 
03. Na tela de Rádio FM, pressione o Botão     Esquerdo 
para ter acesso a lista de canal, digitação manual, procura 
automática, con�gurações, gravar, lista de arquivo.

Gravador
01. Selecione “Multimídia” - “Gravador”.
02. Pressione para iniciar a gravação ou pressione o 
Botão    Esquerdo e selecione “Nova gravação”.
03. Durante a gravação, pressione para pausar/recome-
çar a gravação.
04. Pressione o Botão Direito para encerrar e salvar a 
gravação.
05. Pressione o Botão Esquerdo para realizar ações como 
reproduzir, acrescentar, renomear, excluir, enviar, usar como 
a gravação, etc. Também acesse “Con�gurações” para 
escolher as opções de gravação de som.

FERRAMENTAS

Calculadora
Ferramentas para a realização de cálculos numéricos.

Hora Mundial
Oferece as informações dos horários de diversos países do 
mundo.

Bluetooth
Utilize a tecnologia bluetooth para se conectar com outros 
dispositivos e trocar arquivos.
Para ligar ou desligar a função bluetooth acesse 
Ferramentas, e em seguida, Bluetooth, pressione o Botão OK 
para entrar no menu Bluetooth. Quando a função bluetooth 
estiver ativa, um ícone indicando esta função será mostrado 
na barra indicadora na parte superior da tela principal.
Para se conectar com outro dispositivo bluetooth, é 
necessário realizar a busca por dispositivos próximos e 
emparelhar (conectar) os dispositivos.

Outras con�gurações:
Visibilidade: de�ne se o aparelho pode ser visto por outros 
dispositivos.
Interconexão de dispositivos: procura por dispositivos 
Bluetooth ao alcance. Navegue pela lista de dispositivos e 
selecione um deles. Para criar uma conexão entre este 
dispositivo e seu aparelho primeiro é necessário parear os 
dispositivos (processo de autenticação).
Você precisará con�rmar uma senha em ambos os 
dispositivos para completar o processo. Esta senha pode ser 
con�gurada pelo usuário ou de�nida pelo fabricante, 
dependendo do dispositivo com o qual deseja-se conectar 
(caso necessário, veri�que o manual do dispositivo que você 
deseja conectar para detalhes da operação). Con�rme se os 
nomes dos aparelhos e senhas nos dois dispositivos 
conferem e selecione “Parear”.

Lanterna
Habilita e desabilita a lanterna do aparelho.

MENSAGEM
Escrever Mensagem
01. Selecione “Mensagem” - “Escrever Mensagem” 
02. Selecione o destinatário da mensagem
Digitar número ou pressione o botão  e Selecione o 
contato que deseja enviar a mensagem e pressione o botão 

 (certi�que-se se o contato foi selecionado, um símbolo        
aparecerá ao lado do contato) pressione o Botão 
Esquerdo e em seguida        .
03. Edite o conteúdo da mensagem.
04. Para terminar, pressione        .

CÂMERA
01. Selecione “Multimídia”- “Câmera”.
02. Pressione para tirar fotos.
03. Pressione o Botão  Esquerdo para salvar ou excluir a 
foto.
04. Após cada foto, pressione o Botão  Direito para voltar 
para o modo câmera.

LISTA DE ARQUIVOS
Exibe os arquivos do telefone.

CONFIGURAÇÕES

Con�gurações da chamada
Esse recurso de con�guração, permite con�gurar em 
detalhes os tipos de chamada.
Con�gurações do aparelho
Você pode de�nir a data e hora atual, programar 
desligamento automático, de�nir o idioma, restaurar 
con�gurações para o modo de fábrica e con�gurações 
diversas.

Display
Esse recurso permite con�gurar o papel de parede e opções 
de tela.

Segurança
Você poderá de�nir a senha PIN para cada cartão SIM 
inserido, de�nir a senha de bloqueio do aparelho (4 a 8 
dígitos, a senha padrão é 0000) e a trava automática de 
teclado (de�nindo o tempo de espera para o bloqueio 
automático do teclado).

Rede
Suporte a con�guração de rede para os dois SIM Cards.

SOS
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CONTATOS
Adicionar um novo contato:
01. Selecione “Contato” - “Opções” - “Novo”
02. Pressione o Botão OK para adicionar o contato.
03. Escolha o lugar onde salvará o número do contato.
04. Insira os dados do contato. 
05. Pressione “Salvar” para salvar os dados.

IMPORTANTE:
O número de caracteres para nomes de contato são 
limitados.
Quando adicionados no cartão SIM: 15 caracteres
Quando adicionados no aparelho: 20 caracteres

Buscar um contato
01. Selecione “Contato”.
02. Digite a primeira letra do nome do contato na barra de 
busca. Contatos cujo nome começam com esta letra serão 
mostrados.

Apagar contatos salvos
É possível apagar contatos que estão salvos na agenda, com 
as opções:
•Excluir: exclui o contato selecionado.
•Apagar Vários: permite a seleção dos contatos que se deseja 
apagar.
•Excluir Tudo: exclui todos os contatos salvos na lista 
telefônica.

CHAMADAS
Permite visualizar as con�gurações de chamada:
•Chamadas Perdidas
•Chamadas Discadas
•Chamadas Recebidas
•Rejeitar Chamada
•Tempo da Chamada

MULTIMÍDIA
Câmera
01. Selecione “Multimídia” - “Camêra”.
02. Pressione para visualizar a imagem.
03. Quando a imagem estiver em modo de exibição, você 
pode usar os Botões de Navegação para visualizar a imagem 
anterior/posterior.

Vídeo
01. Selecione “Multimídia” - “Vídeo”.
02. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar ações 
como reproduzir, enviar, renomear, excluir, etc.
03. Pressione para reproduzir o vídeo.
Durante a reprodução do vídeo:
- Pressione para pausar/recomeçar a reprodução.

Áudio
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Áudio”.
03. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar a lista de 
músicas.
04. Dentro da lista de músicas, pressione o Botão   
esquerdo para reproduzir, enviar renomear, excluir e ordenar 
arquivos de música.

Player de Vídeo
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Player de Vídeo”.
03. Selecione a música desejada e pressione   para 
reproduzir ou parar.

Rádio FM
01. Selecione “Multimídia” - “Rádio FM”.
02. Na tela de Rádio FM: pressione as teclas    e    para 
ajustar o volume,     e     para ajustar a frequência em 
passos de 0,1 MHz, o Botão de Navegação Superior e então o 
Botão Esquerdo ou Direito para realizar busca automática 
por estações. 
03. Na tela de Rádio FM, pressione o Botão     Esquerdo 
para ter acesso a lista de canal, digitação manual, procura 
automática, con�gurações, gravar, lista de arquivo.

Gravador
01. Selecione “Multimídia” - “Gravador”.
02. Pressione para iniciar a gravação ou pressione o 
Botão    Esquerdo e selecione “Nova gravação”.
03. Durante a gravação, pressione para pausar/recome-
çar a gravação.
04. Pressione o Botão Direito para encerrar e salvar a 
gravação.
05. Pressione o Botão Esquerdo para realizar ações como 
reproduzir, acrescentar, renomear, excluir, enviar, usar como 
a gravação, etc. Também acesse “Con�gurações” para 
escolher as opções de gravação de som.

FERRAMENTAS

Calculadora
Ferramentas para a realização de cálculos numéricos.

Hora Mundial
Oferece as informações dos horários de diversos países do 
mundo.

Bluetooth
Utilize a tecnologia bluetooth para se conectar com outros 
dispositivos e trocar arquivos.
Para ligar ou desligar a função bluetooth acesse 
Ferramentas, e em seguida, Bluetooth, pressione o Botão OK 
para entrar no menu Bluetooth. Quando a função bluetooth 
estiver ativa, um ícone indicando esta função será mostrado 
na barra indicadora na parte superior da tela principal.
Para se conectar com outro dispositivo bluetooth, é 
necessário realizar a busca por dispositivos próximos e 
emparelhar (conectar) os dispositivos.

Outras con�gurações:
Visibilidade: de�ne se o aparelho pode ser visto por outros 
dispositivos.
Interconexão de dispositivos: procura por dispositivos 
Bluetooth ao alcance. Navegue pela lista de dispositivos e 
selecione um deles. Para criar uma conexão entre este 
dispositivo e seu aparelho primeiro é necessário parear os 
dispositivos (processo de autenticação).
Você precisará con�rmar uma senha em ambos os 
dispositivos para completar o processo. Esta senha pode ser 
con�gurada pelo usuário ou de�nida pelo fabricante, 
dependendo do dispositivo com o qual deseja-se conectar 
(caso necessário, veri�que o manual do dispositivo que você 
deseja conectar para detalhes da operação). Con�rme se os 
nomes dos aparelhos e senhas nos dois dispositivos 
conferem e selecione “Parear”.

Lanterna
Habilita e desabilita a lanterna do aparelho.

MENSAGEM
Escrever Mensagem
01. Selecione “Mensagem” - “Escrever Mensagem” 
02. Selecione o destinatário da mensagem
Digitar número ou pressione o botão  e Selecione o 
contato que deseja enviar a mensagem e pressione o botão 

 (certi�que-se se o contato foi selecionado, um símbolo        
aparecerá ao lado do contato) pressione o Botão 
Esquerdo e em seguida        .
03. Edite o conteúdo da mensagem.
04. Para terminar, pressione        .

CÂMERA
01. Selecione “Multimídia”- “Câmera”.
02. Pressione para tirar fotos.
03. Pressione o Botão  Esquerdo para salvar ou excluir a 
foto.
04. Após cada foto, pressione o Botão  Direito para voltar 
para o modo câmera.

LISTA DE ARQUIVOS
Exibe os arquivos do telefone.

CONFIGURAÇÕES

Con�gurações da chamada
Esse recurso de con�guração, permite con�gurar em 
detalhes os tipos de chamada.
Con�gurações do aparelho
Você pode de�nir a data e hora atual, programar 
desligamento automático, de�nir o idioma, restaurar 
con�gurações para o modo de fábrica e con�gurações 
diversas.

Display
Esse recurso permite con�gurar o papel de parede e opções 
de tela.

Segurança
Você poderá de�nir a senha PIN para cada cartão SIM 
inserido, de�nir a senha de bloqueio do aparelho (4 a 8 
dígitos, a senha padrão é 0000) e a trava automática de 
teclado (de�nindo o tempo de espera para o bloqueio 
automático do teclado).

Rede
Suporte a con�guração de rede para os dois SIM Cards.

SOS



13

CONTATOS
Adicionar um novo contato:
01. Selecione “Contato” - “Opções” - “Novo”
02. Pressione o Botão OK para adicionar o contato.
03. Escolha o lugar onde salvará o número do contato.
04. Insira os dados do contato. 
05. Pressione “Salvar” para salvar os dados.

IMPORTANTE:
O número de caracteres para nomes de contato são 
limitados.
Quando adicionados no cartão SIM: 15 caracteres
Quando adicionados no aparelho: 20 caracteres

Buscar um contato
01. Selecione “Contato”.
02. Digite a primeira letra do nome do contato na barra de 
busca. Contatos cujo nome começam com esta letra serão 
mostrados.

Apagar contatos salvos
É possível apagar contatos que estão salvos na agenda, com 
as opções:
•Excluir: exclui o contato selecionado.
•Apagar Vários: permite a seleção dos contatos que se deseja 
apagar.
•Excluir Tudo: exclui todos os contatos salvos na lista 
telefônica.

CHAMADAS
Permite visualizar as con�gurações de chamada:
•Chamadas Perdidas
•Chamadas Discadas
•Chamadas Recebidas
•Rejeitar Chamada
•Tempo da Chamada

MULTIMÍDIA
Câmera
01. Selecione “Multimídia” - “Camêra”.
02. Pressione para visualizar a imagem.
03. Quando a imagem estiver em modo de exibição, você 
pode usar os Botões de Navegação para visualizar a imagem 
anterior/posterior.

Vídeo
01. Selecione “Multimídia” - “Vídeo”.
02. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar ações 
como reproduzir, enviar, renomear, excluir, etc.
03. Pressione para reproduzir o vídeo.
Durante a reprodução do vídeo:
- Pressione para pausar/recomeçar a reprodução.

Áudio
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Áudio”.
03. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar a lista de 
músicas.
04. Dentro da lista de músicas, pressione o Botão   
esquerdo para reproduzir, enviar renomear, excluir e ordenar 
arquivos de música.

Player de Vídeo
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Player de Vídeo”.
03. Selecione a música desejada e pressione   para 
reproduzir ou parar.

Rádio FM
01. Selecione “Multimídia” - “Rádio FM”.
02. Na tela de Rádio FM: pressione as teclas    e    para 
ajustar o volume,     e     para ajustar a frequência em 
passos de 0,1 MHz, o Botão de Navegação Superior e então o 
Botão Esquerdo ou Direito para realizar busca automática 
por estações. 
03. Na tela de Rádio FM, pressione o Botão     Esquerdo 
para ter acesso a lista de canal, digitação manual, procura 
automática, con�gurações, gravar, lista de arquivo.

Gravador
01. Selecione “Multimídia” - “Gravador”.
02. Pressione para iniciar a gravação ou pressione o 
Botão    Esquerdo e selecione “Nova gravação”.
03. Durante a gravação, pressione para pausar/recome-
çar a gravação.
04. Pressione o Botão Direito para encerrar e salvar a 
gravação.
05. Pressione o Botão Esquerdo para realizar ações como 
reproduzir, acrescentar, renomear, excluir, enviar, usar como 
a gravação, etc. Também acesse “Con�gurações” para 
escolher as opções de gravação de som.

FERRAMENTAS

Calculadora
Ferramentas para a realização de cálculos numéricos.

Hora Mundial
Oferece as informações dos horários de diversos países do 
mundo.

Bluetooth
Utilize a tecnologia bluetooth para se conectar com outros 
dispositivos e trocar arquivos.
Para ligar ou desligar a função bluetooth acesse 
Ferramentas, e em seguida, Bluetooth, pressione o Botão OK 
para entrar no menu Bluetooth. Quando a função bluetooth 
estiver ativa, um ícone indicando esta função será mostrado 
na barra indicadora na parte superior da tela principal.
Para se conectar com outro dispositivo bluetooth, é 
necessário realizar a busca por dispositivos próximos e 
emparelhar (conectar) os dispositivos.

Outras con�gurações:
Visibilidade: de�ne se o aparelho pode ser visto por outros 
dispositivos.
Interconexão de dispositivos: procura por dispositivos 
Bluetooth ao alcance. Navegue pela lista de dispositivos e 
selecione um deles. Para criar uma conexão entre este 
dispositivo e seu aparelho primeiro é necessário parear os 
dispositivos (processo de autenticação).
Você precisará con�rmar uma senha em ambos os 
dispositivos para completar o processo. Esta senha pode ser 
con�gurada pelo usuário ou de�nida pelo fabricante, 
dependendo do dispositivo com o qual deseja-se conectar 
(caso necessário, veri�que o manual do dispositivo que você 
deseja conectar para detalhes da operação). Con�rme se os 
nomes dos aparelhos e senhas nos dois dispositivos 
conferem e selecione “Parear”.

Lanterna
Habilita e desabilita a lanterna do aparelho.

MENSAGEM
Escrever Mensagem
01. Selecione “Mensagem” - “Escrever Mensagem” 
02. Selecione o destinatário da mensagem
Digitar número ou pressione o botão  e Selecione o 
contato que deseja enviar a mensagem e pressione o botão 

 (certi�que-se se o contato foi selecionado, um símbolo        
aparecerá ao lado do contato) pressione o Botão 
Esquerdo e em seguida        .
03. Edite o conteúdo da mensagem.
04. Para terminar, pressione        .

CÂMERA
01. Selecione “Multimídia”- “Câmera”.
02. Pressione para tirar fotos.
03. Pressione o Botão  Esquerdo para salvar ou excluir a 
foto.
04. Após cada foto, pressione o Botão  Direito para voltar 
para o modo câmera.

LISTA DE ARQUIVOS
Exibe os arquivos do telefone.

CONFIGURAÇÕES

Con�gurações da chamada
Esse recurso de con�guração, permite con�gurar em 
detalhes os tipos de chamada.
Con�gurações do aparelho
Você pode de�nir a data e hora atual, programar 
desligamento automático, de�nir o idioma, restaurar 
con�gurações para o modo de fábrica e con�gurações 
diversas.

Display
Esse recurso permite con�gurar o papel de parede e opções 
de tela.

Segurança
Você poderá de�nir a senha PIN para cada cartão SIM 
inserido, de�nir a senha de bloqueio do aparelho (4 a 8 
dígitos, a senha padrão é 0000) e a trava automática de 
teclado (de�nindo o tempo de espera para o bloqueio 
automático do teclado).

Rede
Suporte a con�guração de rede para os dois SIM Cards.

SOS
Esse aparelho possui a função de chamadas SOS. Esse 
recurso permite o cadastro de até 05 (cinco) números para 
realizar chamadas e/ou mensagens de SOS em caso de 
emergência. Para con�gurar a função SOS siga os passos 
abaixo:

•Números de emergência: 
Con�gure até 5 números para contatos de emergência.
•Mensagem de emergência:
Digite a mensagem de emergência que será enviada aos 
contatos em caso de acionamento da função. 
Opções: 
SOS - ativar e desativar a função de SOS.
Alarme SOS - ativar e desativar o alarme da função SOS.

Após con�gurada a função SOS, pressione por alguns 
instantes o botão SOS  localizado na parte traseira do 
celular.
Caso, as funções estejam ativas, um alarme de emergência 
tocará e em seguida será realizada uma chamada e envio de 
mensagem para os números cadastrados pelo usuário. 
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CONTATOS
Adicionar um novo contato:
01. Selecione “Contato” - “Opções” - “Novo”
02. Pressione o Botão OK para adicionar o contato.
03. Escolha o lugar onde salvará o número do contato.
04. Insira os dados do contato. 
05. Pressione “Salvar” para salvar os dados.

IMPORTANTE:
O número de caracteres para nomes de contato são 
limitados.
Quando adicionados no cartão SIM: 15 caracteres
Quando adicionados no aparelho: 20 caracteres

Buscar um contato
01. Selecione “Contato”.
02. Digite a primeira letra do nome do contato na barra de 
busca. Contatos cujo nome começam com esta letra serão 
mostrados.

Apagar contatos salvos
É possível apagar contatos que estão salvos na agenda, com 
as opções:
•Excluir: exclui o contato selecionado.
•Apagar Vários: permite a seleção dos contatos que se deseja 
apagar.
•Excluir Tudo: exclui todos os contatos salvos na lista 
telefônica.

CHAMADAS
Permite visualizar as con�gurações de chamada:
•Chamadas Perdidas
•Chamadas Discadas
•Chamadas Recebidas
•Rejeitar Chamada
•Tempo da Chamada

MULTIMÍDIA
Câmera
01. Selecione “Multimídia” - “Camêra”.
02. Pressione para visualizar a imagem.
03. Quando a imagem estiver em modo de exibição, você 
pode usar os Botões de Navegação para visualizar a imagem 
anterior/posterior.

Vídeo
01. Selecione “Multimídia” - “Vídeo”.
02. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar ações 
como reproduzir, enviar, renomear, excluir, etc.
03. Pressione para reproduzir o vídeo.
Durante a reprodução do vídeo:
- Pressione para pausar/recomeçar a reprodução.

Áudio
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Áudio”.
03. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar a lista de 
músicas.
04. Dentro da lista de músicas, pressione o Botão   
esquerdo para reproduzir, enviar renomear, excluir e ordenar 
arquivos de música.

Player de Vídeo
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Player de Vídeo”.
03. Selecione a música desejada e pressione   para 
reproduzir ou parar.

Rádio FM
01. Selecione “Multimídia” - “Rádio FM”.
02. Na tela de Rádio FM: pressione as teclas    e    para 
ajustar o volume,     e     para ajustar a frequência em 
passos de 0,1 MHz, o Botão de Navegação Superior e então o 
Botão Esquerdo ou Direito para realizar busca automática 
por estações. 
03. Na tela de Rádio FM, pressione o Botão     Esquerdo 
para ter acesso a lista de canal, digitação manual, procura 
automática, con�gurações, gravar, lista de arquivo.

Gravador
01. Selecione “Multimídia” - “Gravador”.
02. Pressione para iniciar a gravação ou pressione o 
Botão    Esquerdo e selecione “Nova gravação”.
03. Durante a gravação, pressione para pausar/recome-
çar a gravação.
04. Pressione o Botão Direito para encerrar e salvar a 
gravação.
05. Pressione o Botão Esquerdo para realizar ações como 
reproduzir, acrescentar, renomear, excluir, enviar, usar como 
a gravação, etc. Também acesse “Con�gurações” para 
escolher as opções de gravação de som.

FERRAMENTAS

Calculadora
Ferramentas para a realização de cálculos numéricos.

Hora Mundial
Oferece as informações dos horários de diversos países do 
mundo.

Bluetooth
Utilize a tecnologia bluetooth para se conectar com outros 
dispositivos e trocar arquivos.
Para ligar ou desligar a função bluetooth acesse 
Ferramentas, e em seguida, Bluetooth, pressione o Botão OK 
para entrar no menu Bluetooth. Quando a função bluetooth 
estiver ativa, um ícone indicando esta função será mostrado 
na barra indicadora na parte superior da tela principal.
Para se conectar com outro dispositivo bluetooth, é 
necessário realizar a busca por dispositivos próximos e 
emparelhar (conectar) os dispositivos.

Outras con�gurações:
Visibilidade: de�ne se o aparelho pode ser visto por outros 
dispositivos.
Interconexão de dispositivos: procura por dispositivos 
Bluetooth ao alcance. Navegue pela lista de dispositivos e 
selecione um deles. Para criar uma conexão entre este 
dispositivo e seu aparelho primeiro é necessário parear os 
dispositivos (processo de autenticação).
Você precisará con�rmar uma senha em ambos os 
dispositivos para completar o processo. Esta senha pode ser 
con�gurada pelo usuário ou de�nida pelo fabricante, 
dependendo do dispositivo com o qual deseja-se conectar 
(caso necessário, veri�que o manual do dispositivo que você 
deseja conectar para detalhes da operação). Con�rme se os 
nomes dos aparelhos e senhas nos dois dispositivos 
conferem e selecione “Parear”.

Lanterna
Habilita e desabilita a lanterna do aparelho.

MENSAGEM
Escrever Mensagem
01. Selecione “Mensagem” - “Escrever Mensagem” 
02. Selecione o destinatário da mensagem
Digitar número ou pressione o botão  e Selecione o 
contato que deseja enviar a mensagem e pressione o botão 

 (certi�que-se se o contato foi selecionado, um símbolo        
aparecerá ao lado do contato) pressione o Botão 
Esquerdo e em seguida        .
03. Edite o conteúdo da mensagem.
04. Para terminar, pressione        .

CÂMERA
01. Selecione “Multimídia”- “Câmera”.
02. Pressione para tirar fotos.
03. Pressione o Botão  Esquerdo para salvar ou excluir a 
foto.
04. Após cada foto, pressione o Botão  Direito para voltar 
para o modo câmera.

LISTA DE ARQUIVOS
Exibe os arquivos do telefone.

CONFIGURAÇÕES

Con�gurações da chamada
Esse recurso de con�guração, permite con�gurar em 
detalhes os tipos de chamada.
Con�gurações do aparelho
Você pode de�nir a data e hora atual, programar 
desligamento automático, de�nir o idioma, restaurar 
con�gurações para o modo de fábrica e con�gurações 
diversas.

Display
Esse recurso permite con�gurar o papel de parede e opções 
de tela.

Segurança
Você poderá de�nir a senha PIN para cada cartão SIM 
inserido, de�nir a senha de bloqueio do aparelho (4 a 8 
dígitos, a senha padrão é 0000) e a trava automática de 
teclado (de�nindo o tempo de espera para o bloqueio 
automático do teclado).

Rede
Suporte a con�guração de rede para os dois SIM Cards.

SOS

PERFIS
Estão disponíveis cinco per�s diferentes: Normal, Silencioso, 
Reunião, Interno e  Externo. Selecione o per�l desejado com 
o botão . Cada per�l pode ser personalizado através do 
menu de Opções selecionado através do Botão       Esquerdo.

ALARME
01. Acesse o ícone de Alarme.
02. Pressione o Botão  para con�gurar o horário do 
alarme e outras opções.
03. Pressione o Botão       Esquerdo para Ligar/Desligar o 
alarme.

CALENDÁRIO
01. Acesse o ícone do calendário.
02. Será exibido o calendário mensal, pressione as teclas 

e para avançar e retroceder entre os meses.
03. Pressione o Botão Esquerdo para ter acesso a 
operações como adicionar e excluir compromissos, avançar 
para determinada data, etc.

INTERNET
Você pode acessar sites de internet e serviços baseados em 
WAP no seu aparelho.
Para acessar sites WAP vá em “Con�gurações” -  “Ligar” -  
“Selecionar Rede” para escolher o tipo de conexão desejada 
(Para que a conexão seja possível, o Serviço de Dados deverá 
estar habilitado).
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ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

CONTATOS
Adicionar um novo contato:
01. Selecione “Contato” - “Opções” - “Novo”
02. Pressione o Botão OK para adicionar o contato.
03. Escolha o lugar onde salvará o número do contato.
04. Insira os dados do contato. 
05. Pressione “Salvar” para salvar os dados.

IMPORTANTE:
O número de caracteres para nomes de contato são 
limitados.
Quando adicionados no cartão SIM: 15 caracteres
Quando adicionados no aparelho: 20 caracteres

Buscar um contato
01. Selecione “Contato”.
02. Digite a primeira letra do nome do contato na barra de 
busca. Contatos cujo nome começam com esta letra serão 
mostrados.

Apagar contatos salvos
É possível apagar contatos que estão salvos na agenda, com 
as opções:
•Excluir: exclui o contato selecionado.
•Apagar Vários: permite a seleção dos contatos que se deseja 
apagar.
•Excluir Tudo: exclui todos os contatos salvos na lista 
telefônica.

CHAMADAS
Permite visualizar as con�gurações de chamada:
•Chamadas Perdidas
•Chamadas Discadas
•Chamadas Recebidas
•Rejeitar Chamada
•Tempo da Chamada

MULTIMÍDIA
Câmera
01. Selecione “Multimídia” - “Camêra”.
02. Pressione para visualizar a imagem.
03. Quando a imagem estiver em modo de exibição, você 
pode usar os Botões de Navegação para visualizar a imagem 
anterior/posterior.

Vídeo
01. Selecione “Multimídia” - “Vídeo”.
02. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar ações 
como reproduzir, enviar, renomear, excluir, etc.
03. Pressione para reproduzir o vídeo.
Durante a reprodução do vídeo:
- Pressione para pausar/recomeçar a reprodução.

Áudio
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Áudio”.
03. Pressione o Botão Esquerdo para selecionar a lista de 
músicas.
04. Dentro da lista de músicas, pressione o Botão   
esquerdo para reproduzir, enviar renomear, excluir e ordenar 
arquivos de música.

Player de Vídeo
01. Antes de começar a reproduzir, passe para seu aparelho 
ou para o cartão de memória arquivos de áudio ou música.
02. Selecione “Multimídia” - “Player de Vídeo”.
03. Selecione a música desejada e pressione   para 
reproduzir ou parar.

Rádio FM
01. Selecione “Multimídia” - “Rádio FM”.
02. Na tela de Rádio FM: pressione as teclas    e    para 
ajustar o volume,     e     para ajustar a frequência em 
passos de 0,1 MHz, o Botão de Navegação Superior e então o 
Botão Esquerdo ou Direito para realizar busca automática 
por estações. 
03. Na tela de Rádio FM, pressione o Botão     Esquerdo 
para ter acesso a lista de canal, digitação manual, procura 
automática, con�gurações, gravar, lista de arquivo.

Gravador
01. Selecione “Multimídia” - “Gravador”.
02. Pressione para iniciar a gravação ou pressione o 
Botão    Esquerdo e selecione “Nova gravação”.
03. Durante a gravação, pressione para pausar/recome-
çar a gravação.
04. Pressione o Botão Direito para encerrar e salvar a 
gravação.
05. Pressione o Botão Esquerdo para realizar ações como 
reproduzir, acrescentar, renomear, excluir, enviar, usar como 
a gravação, etc. Também acesse “Con�gurações” para 
escolher as opções de gravação de som.

FERRAMENTAS

Calculadora
Ferramentas para a realização de cálculos numéricos.

Hora Mundial
Oferece as informações dos horários de diversos países do 
mundo.

Bluetooth
Utilize a tecnologia bluetooth para se conectar com outros 
dispositivos e trocar arquivos.
Para ligar ou desligar a função bluetooth acesse 
Ferramentas, e em seguida, Bluetooth, pressione o Botão OK 
para entrar no menu Bluetooth. Quando a função bluetooth 
estiver ativa, um ícone indicando esta função será mostrado 
na barra indicadora na parte superior da tela principal.
Para se conectar com outro dispositivo bluetooth, é 
necessário realizar a busca por dispositivos próximos e 
emparelhar (conectar) os dispositivos.

Outras con�gurações:
Visibilidade: de�ne se o aparelho pode ser visto por outros 
dispositivos.
Interconexão de dispositivos: procura por dispositivos 
Bluetooth ao alcance. Navegue pela lista de dispositivos e 
selecione um deles. Para criar uma conexão entre este 
dispositivo e seu aparelho primeiro é necessário parear os 
dispositivos (processo de autenticação).
Você precisará con�rmar uma senha em ambos os 
dispositivos para completar o processo. Esta senha pode ser 
con�gurada pelo usuário ou de�nida pelo fabricante, 
dependendo do dispositivo com o qual deseja-se conectar 
(caso necessário, veri�que o manual do dispositivo que você 
deseja conectar para detalhes da operação). Con�rme se os 
nomes dos aparelhos e senhas nos dois dispositivos 
conferem e selecione “Parear”.

Lanterna
Habilita e desabilita a lanterna do aparelho.

MENSAGEM
Escrever Mensagem
01. Selecione “Mensagem” - “Escrever Mensagem” 
02. Selecione o destinatário da mensagem
Digitar número ou pressione o botão  e Selecione o 
contato que deseja enviar a mensagem e pressione o botão 

 (certi�que-se se o contato foi selecionado, um símbolo        
aparecerá ao lado do contato) pressione o Botão 
Esquerdo e em seguida        .
03. Edite o conteúdo da mensagem.
04. Para terminar, pressione        .

CÂMERA
01. Selecione “Multimídia”- “Câmera”.
02. Pressione para tirar fotos.
03. Pressione o Botão  Esquerdo para salvar ou excluir a 
foto.
04. Após cada foto, pressione o Botão  Direito para voltar 
para o modo câmera.

LISTA DE ARQUIVOS
Exibe os arquivos do telefone.

CONFIGURAÇÕES

Con�gurações da chamada
Esse recurso de con�guração, permite con�gurar em 
detalhes os tipos de chamada.
Con�gurações do aparelho
Você pode de�nir a data e hora atual, programar 
desligamento automático, de�nir o idioma, restaurar 
con�gurações para o modo de fábrica e con�gurações 
diversas.

Display
Esse recurso permite con�gurar o papel de parede e opções 
de tela.

Segurança
Você poderá de�nir a senha PIN para cada cartão SIM 
inserido, de�nir a senha de bloqueio do aparelho (4 a 8 
dígitos, a senha padrão é 0000) e a trava automática de 
teclado (de�nindo o tempo de espera para o bloqueio 
automático do teclado).

Rede
Suporte a con�guração de rede para os dois SIM Cards.

SOS

Tipo: Feature Phone
Processador: SC6531E
Sistema Operacional ThreadX  
Rede: 2G 850/900/1800/1900MHz 
SIM Card: Dual SIM
Bateria: PHB-BCE03 - 1000mAh  
Tela: 2.4"   
Resolução: TFT (240x320)
Conector para Micro SD - Expansível até 32GB
Câmera: VGA Traseira
Áudio: AAC, AMR,  MID, MP3,  WAV
Video: 3GP
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ANATEL

Este produto está homologado pela Anatel de acordo com 
os procedimentos regulamentados para avaliação da 
conformidade de produtos para telecomunicações e atende 
aos requisitos técnicos aplicados, incluindo os limites de 
exposição da Taxa de Absorção Especí�ca referente a 
campos elétricos, magnéticos e eletromagnéticos de 
radiofrequência.
Este equipamento não tem direito à proteção contra 
interferência prejudicial e não pode causar interferência em 
sistemas devidamente autorizados.
O produto deverá ser utilizado a uma distância de 1,5 cm do 
corpo.
O máximo valor medido da Taxa de Absorção Especí�ca 
referente à exposição localizada na cabeça é de 0,21W/kg e 
no corpo é de 0,46 W/kg

12679-21-08134



Esse aparelho possui a função de chamadas SOS. Esse 
recurso permite o cadastro de até 05 (cinco) números para 
realizar chamadas e/ou mensagens de SOS em caso de 
emergência. Para con�gurar a função SOS siga os passos 
abaixo:

•Números de emergência: 
Con�gure até 5 números para contatos de emergência.
•Mensagem de emergência:
Digite a mensagem de emergência que será enviada aos 
contatos em caso de acionamento da função. 
Opções: 
SOS - ativar e desativar a função de SOS.
Alarme SOS - ativar e desativar o alarme da função SOS.

Após con�gurada a função SOS, pressione por alguns 
instantes o botão SOS  localizado na parte traseira do 
celular.
Caso, as funções estejam ativas, um alarme de emergência 
tocará e em seguida será realizada uma chamada e envio de 
mensagem para os números cadastrados pelo usuário. 

A Fabricante garante seus produtos contra defeitos de 
fabricação durante o período estabelecido, contados a 
partir da data de entrega do produto expresso na nota �scal 
de compra. Conforme modelo a seguir:

*A GARANTIA LEGAL É DE 90 DIAS E TÊM SEU INÍCIO NA 
DATA DE AQUISIÇÃO DO PRODUTO.
**A GARANTIA TOTAL É A SOMA DA GARANTIA LEGAL MAIS 
A GARANTIA ADICIONAL.
Os acessórios terão somente garantia legal de 90 dias 
incluindo a bateria.
A Fabricante prestará serviços de Assistência Técnica, tantos 
os gratuitos quanto os remunerados, somente através de 
Postos Autorizados.
Em locais onde não haja Postos Autorizados, o produto 
deverá ser enviado através da modalidade e-ticket dos 
Correios, o proprietário (ou detentor do equipamento) deve: 
(1) entrar em contato com a Central de Relacionamento 
Britânia que, após coletar dados do usuário e identi�car que 
o Equipamento está com defeito físico, irá fornecer um 
código de autorização de postagem (e-ticket) e prazo para 
direcionar-se à agência própria dos Correios mais próxima.
(2) Após a postagem o Equipamento será encaminhado para 
a Assistência Técnica, a qual realizará o devido reparo. 
(3) Após concluído o reparo e efetuados os testes 
adequados, o Equipamento é remetido à residência do 

CERTIFICADO DE GARANTIA 
ÁUDIO E VÍDEO

Aparelho Bateria

CELULARES

GARANTIA LEGAL*

GARANTIA ADICIONAL
GARANTIA TOTAL**

90 Dias

270 Dias
360 Dias

GARANTIA LEGAL*

GARANTIA ADICIONAL
GARANTIA TOTAL**

90 Dias

00 Dias
90 Dias



usuário através dos Correios. Se o consumidor vier a 
transferir a propriedade deste produto, a garantia �cará 
automaticamente transferida, respeitando o prazo de 
validade, contado a partir da primeira aquisição. Produtos 
que necessitam de serviço de instalação terão despesas e 
responsabilidades por conta do consumidor.
O compromisso de garantia cessará caso:
O produto seja examinado, adulterado ou consertado fora 
de Assistência Técnica Autorizada.
Ocorra a utilização de peça ou componente não original.
O defeito seja decorrente de uso inadequado ou 
negligência do consumidor em relação às instruções do 
manual.
Danos sejam causados por ação de agentes naturais 
(enchentes, maresia, raios, etc.)
Problemas decorrentes de erro de operação por parte do 
usuário, que causem perda de funcionalidade ou 
descon�guração.
Danos causados por vírus.
Problemas relacionados a instalação de sistema 
operacional que não seja o original de fábrica.
Problemas relacionados a software de tereceiros.
Não sejam seguidas as recomendações de conservação, 
conforme manual.
Ausência ou adulteração do número de série.
A relação de Postos Autorizados está disponível através do 
site www.britania.com.br ou através do SAC (47) 
3431-0300.



(47) 3431-0300
www.britania.com.br 
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