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Introdugdo

INTRODUCAO

Parabéns pela escolha de mais um produto de nossa linha.

Para garantir o melhor desempenho de seu produto e ndo invalidar a
garantia, o usuario deve ler atentamente as instrucoes a seguir. Reco-
menda-se ndo jogar fora este Manual de Instrucdes. Ele deve ser guar-
dado para eventuais consultas.

Devido aos avangos tecnoldgicos e ao sistema de produgdo por lotes,
poderdo existir pequenas divergéncias entre o aparelho e alguma ilus-
tracdo ou descrigdo de funcionamento de algum recurso deste Manual.
Tal fato, porém, ndo prejudica o entendimento por parte do usuario.

CUIDADOS

A Fabricante garante o bom funcionamento deste aparelho. Porém, é
necessario que sua utilizagdo seja adequada para que o usuario des-
frute do maximo que o aparelho pode proporcionar sem prejudicar a
saude do usuario.

Os cuidados descritos a seguir e devem ser obedecidos.

INSTRUGCOES AO USUARIO

Muitos dos “problemas” que acometem os produtos eletronicos tém
como causa, ndo somente a desinformacgdo em relagdo ao aparelho,
mas uma conexdo equivocada por parte do usuario. Existe uma grande
probabilidade de o usudrio resolver eventuais contratempos de opera-
¢do ou funcionamento insatisfatério do aparelho apenas consultando
o Manual de InstrugGes. Antes de submeter o aparelho a um posto de
Assisténcia Técnica Autorizada Philco, o usuario deve ler atentamente o
Manual de Instrugdo.

’ O sinal em forma de raio é destinado a alertar o usuario para a
presenca de tensdes perigosas no interior do aparelho. Tocar
componentes internos podera resultar em choque elétrico.



! O ponto de exclamagdo é destinado a alertar o usudario para
a existéncia de instrugGes importantes de uso. Para reduzir o
risco de choque elétrico ou incéndio, ndo abrir o gabinete do
aparelho.

@ Aviso: situagOes que podem prejudicar vocé ou terceiros.

Atencdo: situagGes que podem danificar seu aparelho ou ou-
tro equipamento.

@ Nota: notas, dicas de uso ou informac&es adicionais.

CUIDADOS COM O PRODUTO DIARIAMENTE

*N3do utilizar o aparelho quando apresentar algum dano no corddo elé-
trico, no plugue ou em outros componentes. Para substituir qualquer
peca danificada, procurar a Assisténcia Técnica Autorizada, a fim de
evitar riscos.

ePara evitar o perigo de choque elétrico, ndo colocar o aparelho ou seu
corddo elétrico em contato com dgua ou outros liquidos.

*N3do tocar qualquer superficie quente. Usar luvas especiais, que prote-
gem contra o calor, para remover ou tocar em qualquer parte quente.
Sempre colocar o aparelho sobre superficie resistente ao calor.

eSempre supervisionar a operagdo do aparelho e prestar atengdo espe-
cial quando criancgas estiverem por perto.

eDeixar um espaco livre de, aproximadamente, 10 cm, ao redor do pro-
duto. Colocar o aparelho sobre superficie seca e horizontal.

eDesconectar o plugue da tomada elétrica quando ndo estiver em uso e
antes de sua limpeza. Deixar sempre o aparelho esfriar antes de colocar
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ou retirar qualquer pega removivel.

eEste aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criangas)
com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem expe-
riéncia e conhecimento, a ndo ser que sejam supervisionadas ou instru-
idas com relagcdo ao uso do aparelho por uma pessoa responsavel por
sua seguranga.

eCriangas devem ser supervisionadas para garantir que elas ndo brin-
guem com o aparelho.

*0 uso de acessorios ndo recomendados pelo fabricante pode causar
ferimentos.

*N3o usar qualquer acessorio além dos que sdo fornecidos com o pro-
duto.

eRetirar sempre o plugue da tomada elétrica. Nunca puxar o cordao
elétrico.

*N3o deixar o corddo elétrico pendurado sobre a beirada de uma mesa
ou balcdo e nunca tocar nas superficies ainda quentes.

*N3o colocar o aparelho perto de uma chama ou queimador elétrico.
*Ndo usar em locais descobertos.

eSe 0 circuito elétrico estiver sobrecarregado com outros aparelhos, o
aparelho pode ndo funcionar apropriadamente. O aparelho deve ser
conectado a um circuito elétrico separado, longe de outros aparelhos.
*A temperatura das superficies acessiveis pode ser alta enquanto o
aparelho estiver ligado.

ePode ocorrer um incéndio se o aparelho for coberto ou estiver em
contato com material inflamavel, incluindo cortinas, tapecarias, pare-
des e materiais semelhantes, durante sua operagdo. Ndo colocar nada
sobre o aparelho durante sua operagéao.

*N3o cobrir o aparelho. Isso pode causar o superaguecimento.

ePara ndo perder a garantia e para evitar problemas técnicos, ndo con-
sertar o aparelho em casa. Quando precisar o usuario devera leva-lo a
Assisténcia Técnica Autorizada.
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*A nota fiscal e o certificado de garantia sdo documentos importantes e
devem ser mantidos para efeito de garantia.

eEste produto ndo deve ser operado por meio de um temporizador ex-
terno ou sistema de controle remoto separado.

*N3o utilizar adaptadores ou benjamins, ligar sempre o produto direto
a uma tomada com o padrdo NBR5410 que esteja dimensionada para
o produto em questdo (circuito elétrico), instalada por um eletricista
habilitado.

ATERRAMENTO

Este aparelho devera ser conectado a uma tomada aterrada; o
aterramento diminuira o risco de choque elétrico. O plugue deverd ser
inserido em uma tomada elétrica que tenha sido aterrada conforme
as normas e padrdes vigentes. Verificar com um eletricista qualificado
ou com o servigo de Assisténcia Técnica Autorizada se houver duividas
guanto ao aterramento do aparelho. Ndo modificar o plugue fornecido
com o aparelho se ndo conseguir encaixa-lo na tomada elétrica. Mandar
instalar uma tomada elétrica apropriada por um eletricista qualificado.
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e Retirar o plugue da tomada elétrica antes de efetuar qualquer
manutengdo no aparelho.

¢ Recolocar todos os componentes antes de ligar o produto.

e Ligar o plugue em uma tomada com aterramento efetivo,
conforme norma NBR5410.

¢ Ndo usar adaptadores, benjamins ou T's.

e N3o seguir estas instrugées pode trazer risco de morte,
incéndio ou choque elétrico.



¢ Qualquer servico de manutencdo ou de reparos so devera ser
efetuado por um técnico credenciado.
e N3o tentar consertar o produto por conta propria.

COMPONENTES

01. Luz indicadora de energia 07. Saida de agua

02. Botdo de 4gua natural 08. Receptor de agua
03. Saida de agua 09. Saida de exaustdo
04. Luz indicadora de resfriamento 10. Filtro

05. Botdo de agua gelada 11. Porta filtro

06. Interruptor de resfriamento
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CARACTERISTICAS

*S6 usar com o aparelho dgua potédvel ndo contaminada, conforme le-
gislacdo vigente.

ePara que o sistema de purificagdo funcione adequadamente o forneci-
mento de dgua deve ter uma pressado de 40kPa a 400kPa (4 a 40 metros
de colunas de agua).

Caso o sistema seja instalado em uma pressdo abaixo do limite mini-
mo, vocé percebera pouca vazdo de dgua e podera ocorrer vazamentos.
Caso o sistema de purificacdo seja instalado em uma pressdo acima do
limite maximo, podera ocorrer rompimento do sistema e falha na fil-
tragem.

¢ A vazdo da agua disponibilizada no purificador pode variar conforme a
pressdo da rede de abastecimento.

eEste aparelho deverd funcionar em um ambiente com temperatura
entre 10°C e 32°C, e a umidade relativa do ar ndo devera ser superior
a 90%.

e O filtro utilizado no sistema do seu purificador possui redugdo de clo-
ro livre, ou seja, elimina uma quantidade maior ou igual a 75 % de cloro
da agua. O filtro também possui eficiéncia bacterioldgica. Ndo apresen-
ta eficiéncia na redugdo de particulas conforme classificagdo Inmetro.
Aprovado conforme NBR 16098.

¢ Todos os materiais utilizados na fabricacdo do purificador, que entram
em contato com a agua, sao atoxicos.

e Atroca do filtro devera ser feita no méximo de 6 em 6 meses ou apds
o consumo de 2.000 litros de dgua. Esta troca evita a formagdo de uma
pequena pelicula (biofilme) que pode ser formada na parede do filtro e
gue pode contaminar a dgua em periodos mais longos.

e A vazdo na saida do produto poderd ser reduzida em fungdo da re-
tengdo de particulas nos elementos filtrantes, este fato ocorre depen-
dendo da qualidade da 4dgua de entrada e do uso. Caso isto aconteca, é
necessdria a substitui¢do do filtro em periodos menores que 6 meses.
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e Este produto foi desenvolvido para purificar agua. Ndo utilize
com nenhum outro liquido, pois podera ocasionar danos ao
aparelho e perda da garantia. O purificador foi desenvolvido

para o uso doméstico e projetado para ser instalado em um
ponto de agua tratada, conforme a portaria 518 do Ministério

da Saude, de margo de 2004.

LIMPEZA

e Use esponja ou pano macio para realizar a limpeza do seu purificador
de agua.

e Para manter a higiene adequada, o purificador de dgua deve ser usa-
do diariamente.

e Caso o purificador ndo seja usado
por mais de 3 dias, retire pelo menos
5 litros de dgua antes de consumi-la
para manter o bom funcionamento do
sistema e a qualidade da dgua.

e Para limpar a bandeja basta puxar
para frente para remové-la. Utilize
agua, detergente neutro e um pano ou
esponja macios para realizar a limpeza.

Troca do filtro

O filtro de dgua devera ser trocado periodicamente, aproximadamen-
te 6 meses ou 2.000L. Vocé pode adquirir um novo filtro junto a Assis-
téncia Técnica Autorizada Britania.



Filtro para reposicao purificador de agua PPU11

Fabricante: Britania Eletrodomésticos S.A
Marca: Philco | Modelo: FiL110

*A peca ndo é gratuita e o prego pode variar de uma Assisténcia Técnica
Autorizada Britania para outra.

eManuseie o filtro com as mados limpas para evitar contaminacdo.

¢ Avida util do filtro pode diminuir caso haja grande quantidade
de particulas soélidas na agua fornecida ao sistema de
purificagdo. A troca do filtro, inclusive a mdo de obra, ndo

fazem parte da garantia do produto.

01. Feche o registro do ponto de dgua.

02. Retire agua girando o botdo do
purificador até que a agua pare de sair.

03. Abra a tampa do filtro e o solte
dos encaixes, puxando primeiramente
a parte inferior e em seguida a parte

superior.

04. Puxe o filtro para fora da cavidade e
desconecte os dois engates rapidos na

parte superior.

05. Retire o filtro e limpe o interior do
produto com um pano umido.

06. Conecte o novo filtro encaixando os
engates rapidos e inserindo os encaixes
aproximadamente 15mm. A conexdo
vermelha deve ficar na entrada do fil-
tro e a conexdo azul deve ficar na saida.
Certifique-se que as conexdes estejam




bem encaixadas para evitar vazamentos.
Encaixe o filtro novamente no interior do
produto.

07. Feche a tampa, reabra o registro e
deixe fluir aproximadamente 20 litros de
agua pelo refil antes de consumir a dgua,
desta forma elimina-se o excesso de car-
vao ativado do filtro.

INSTRUCOES DE USO

Antes da primeira utilizacdo é necessaéria a limpeza do filtro conforme
orientagoes.

*Apds efetuar a instalagdo do aparelho, deve-se efetuar a limpeza da
tubulagdo interna e filtro retirando 20L para correta limpeza do filtro e
toda tubulagdo.

ePara retirar dgua, utilize as duas opgdes Natural e gelada fazendo a
remocdo de 10L cada.

eUtilize a bandeja coletora de agua para apoiar copos, deslizando-a su-
avemente para fora.

eRecomenda-se que o registro (presente no conector com regulagem
de pressdo) que abastece o purificador seja fechado caso o produto
fique mais de 24 horas sem utilizagdo e no periodo da noite, quando o
produto nao é utilizado.

Certifique-se de que o interruptor do sistema de refrigeragdo, localiza-
do na parte traseira superior “ligado”.

Para o resfriamento de agua deve-se aguardar em média 2 horas, po-
dendo variar de acordo com a temperatura ambiente. Esse tempo é
referente ao resfriamento do reservatorio interno que tem capacidade
para 800ml. Antes da primeira utilizagdo, recomenda-se deixar o apa-
relho trabalhar por aproximadamente 2 horas para garantir o comple-

to resfriamento do reservatoério. A temperatura de agua gelada é de
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aproximadamente 6-12°C e 80-85°C para agua quente, dependendo da
temperatura ambiente.

Para o aquecimento da agua deve-se aguardar em média 07 min, po-
dendo variar de acordo com a temperatura ambiente. Esse tempo é
referente ao aquecimento do reservatorio interno que tem capacidade
de 800ml.

Este aparelho devera funcionar em um ambiente com temperatura en-
tre 10°C e 32°C. A umidade relativa do ar ndo devera ser superior a
90%. vazdo média para este modelo é de 1,7L/min.

As temperaturas maxima e minima da agua de entrada no aparelho
(°C): 10°C—32°C.
O volume de descarte é de 0,010L.

e Este aparelho possui sistema de resfriamento resultando na
refrigeracdo de 1000 ml de agua potdvel em 30 min. com bai-
xo consumo de energia elétrica. A refrigeragdo da dgua ocorre
através de um sistema de compressor.

e Para abastecer o bebedouro, ndo é necessario retirar a tampa
de protecdo do garrafdo.

e Em alguns casos recomenda-se utilizar uma faca ou estilete
para fazer um pequeno corte na tampa do garrafdo.




PROBLEMA

N3o liga

POSSIVEL CAUSA

Tomada elétrica sem
energia

SOLUGAO

Conectar o aparelho em uma tomada

funcional.

Refrigeragdo

ineficiente

Produto instalado em
local com temperatura
ambiente elevada.

Instalar o produto em local que
permite boa ventilagdo ao redor do
aparelho e temperatura ambiente
menor a 32°C.

N&o sai dgua
gelado do
purificador

O aparelho ndo ficou
ligado tempo suficiente
para refrigerar toda a
4gua do reservatorio.

Ap0s ligar o aparelho aguardar 90
minutos para refrigerar toda a agua do
reservatorio.

Foram retirados
copos de dgua gelada
seguidamente.

Aguardar o tempo necessario até que
o reservatorio esteja refrigerado.

Produto instalado
em ambiente com
temperatura elevada.

Recomenda-se instalar o produto em
ambiente com temperatura de 10°C
a32°C.

Rufdo durante o
funcionamento

Aparelho instalado sobre
uma superficie instavel.

Colocar o aparelho sobre uma
superficie estavel e solida.
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PROBLEMA

Gosto estranho
na agua

POSSIVEL CAUSA

N&o foi realizada
limpeza do aparelho
antes da primeira
utilizagdo ou caso o
aparelho tenha ficado
muito tempo sem ser
usado.

SOLUGAO

Seguir o procedimento de limpeza
periddica contido no manual.

Pressdes internas
desequalizadas.

Desligar o aparelho, aguardar esfriar
(20 min.) e ligar novamente.

Compressor ndo
desliga.

Temperatura ambiente
muito elevada.

Instalar o aparelho em um local
arejado com temperatura abaixo de
38°C.

Ventilagdo do

Instalar o aparelho em um local

Vazamento de

condensador arejado que permita ventilagdo do
blogueado. condensador.
Tubo quebrado. Substituir o tubo.

Derramamento de

Reinsira o tubo.

agua tubos.
Falha de flutuagdo. Substituir o Flutuador.
A temperatura
ambiente esta muito
alta
.A luz de N Tempo de resfriamento Verifique se a ventilagdo esta muito
resfriamento ndo : -
apaga insuficiente perto da parede ou bloqueada

Ma dissipagdo de calor




CERTIFICADO DE GARANTIA

A Philco garante seus produtos contra defeitos de fabricagdo durante
o periodo estabelecido, contados a partir da data de entrega do produ-
to expresso na nota fiscal de compra. Conforme modelo a seguir:

LINHA BRANCA

Garantia legal* 90 Dias
Garantia adicional 270 Dias
Garantia total** 360 Dias

*A garantia legal é de 90 dias e tem seu inicio na data de aquisigao do produto.
**A garantia total € a soma da garantia legal mais a garantia adicional.

*Os acessorios terdo somente garantia legal de 90 dias incluindo a ba-
teria.

A Philco prestara servicos de Assisténcia Técnica, tantos os gratuitos
quanto os remunerados, somente através de Postos Autorizados.

Em locais onde ndo haja Postos Autorizados Philco, o produto deverd
ser enviado através da modalidade e-ticket dos Correios, o proprieta-
rio (ou detentor do equipamento) deve: (1) entrar em contato com a
Central de Relacionamento Philco que, apos coletar dados do usuario e
identificar que o Equipamento estd com defeito fisico, ird fornecer um
codigo de autorizagdo de postagem (e-ticket) e prazo para direcionar-
-se a agéncia prépria dos Correios mais préxima. (2) Apds a postagem
o Equipamento sera encaminhado para a Assisténcia Técnica Philco, a
qual realizara o devido reparo. (3) Apds concluido o reparo e efetua-
dos os testes adequados, o Equipamento é remetido a residéncia do
usudrio através dos Correios. Se o consumidor vier a transferir a pro-
priedade deste produto, a garantia ficard automaticamente transferida,
respeitando o prazo de validade, contado a partir da primeira aquisigdo.
Produtos que necessitam de servico de instalacdo terdo despesas e res-
ponsabilidades por conta do consumidor.

O compromisso de garantia cessara caso:

*0 produto seja examinado, adulterado ou consertado fora de Assis-
téncia Técnica Autorizada Philco.

eQcorra a utilizagdo de pega ou componente nao original.
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Certificado
*0 defeito seja decorrente de uso inadequado ou negligéncia do consu-
midor em relagdo as instrugdes do manual.

*Danos sejam causados por acdo de agentes naturais (enchentes, ma-
resia, raios, etc.)

eProblemas decorrentes de erro de operagdo por parte do usuario, que
causem perda de funcionalidade ou desconfiguracao.

eDanos causados por virus.

Problemas relacionados a instalacdo de sistema operacional que ndo
seja o original de fabrica.

eProblemas relacionados a software de terceiros.

*N3o sejam seguidas as recomendacdes de conservagdo, conforme ma-
nual.

eAuséncia ou adulteracdo do numero de série.

*A relagdo de Postos Autorizados esta disponivel através do site www.
philco.com.br ou através do SAC (47) 3431-0499.

PHILCO ELETRONICOS S.A
Rua Dona Francisca, 12.340- Bairro Pirabeiraba- Joinville/SC
CEP 89.239-270- Insc. Est. 254.861.660- CNPJ 07.019.308/0001-28
INDUSTRIA BRASILEIRA
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